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EDITORIAL

A tdo esperada e amplamente discutida
Reforma Tributdria esta prestes a sair do
papel. A fase de transicdo comeca ja no
proximo ano e se estende até 2032. Mas
e vocé, empresdrio, ja parou para refletir
sobre os impactos que essas mudancas
trardo para o seu negocio?

Apesar das promessas de simplificacdo e
racionalizacdo do sistema atual, muitos
especialistas alertam que a carga tributdria
poderd ndo ser reduzida como Se espera.
Pelo contrario: ha riscos de aumento de
custos e de profundas transformacoes
nos processos internos das empresas.
Faturamento, contabilidade, controle de
créditos, gestdo de contratos e precificacdo
sdo apenas algumas das dreas que exigirdo
reestruturacdo e atencdo redobrada.

Diante dessa nova realidade e da importancia
da informagdo para uma tomada de decisdo
estratégica, a partir desta edi¢do, nossa
revista contard com um espaco exclusivo
para esclarecer ddvidas sobre a Reforma
Tributaria. O primeiro tema serd
voltado as empresas optantes pelo
Simples Nacional, segmento vital
para a economia e que também
enfrentarda desafios.

Além da complexidade da
reforma, a taxa basica de juros,
considerada uma das mais
altas do mundo, continua
sendo um obstdaculo ao
crescimento do pais. Juros
elevados encarecem o crédito,
inibem investimentos em
infraestrutura, dificultam a

modernizagdo das empresas e comprometem
a geragdo de empregos.

O setor produtivo precisa de estimulo, ndo
de mais barreiras. O Brasil s6 poderd avancar
quando houver um esfor¢o conjunto entre
iniciativa privada e poder pGblico. E necessdrio
que o Governo também faca sua parte, com
responsabilidade fiscal, reducdo de gastos
e gestdo eficiente dos recursos publicos.
Somente com equilibrio, transparéncia
e compromisso com o desenvolvimento
ser@ possivel construir um pais mais justo,
competitivo e préspero para todos.

Evenson Robles Dotto
Presidente da ACISA
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Parceria
saudavel

uidar da salde com qualidade e eco-

nomia ficou ainda mais facil para

quem é associado a ACISA, gragas 3

parceria firmada com a Casa da Es-
peranga, uma das instituicdes de salde mais
tradicionais do Grande ABC. Por meio desse
convénio, associados, colaboradores e seus
familiares contam com descontos exclusivos
de até 50% em uma ampla variedade de ser-
vigos, como:

« Consultas médicas em diversas especialidades

« Exames laboratoriais e de imagem

Estddio oferece infraestrutura profissional e
suporte durante as gravagoes

Proteja seu CPF
contra fraudes

+ Procedimentos clinicos e tratamentos per-
sonalizados

» Atendimento para todas as idades

De acordo com a area de gestdo comercial, além
da qualidade dos servigos, os pregos sdo alta-
mente acessiveis. Um exame cardiolégico como
o ecodopplercardiograma, que custa em média
R$ 400, sai por apenas R$ 180,50 para associados
ACISA. J& uma tomografia de cranio, cujo valor é
de R$ 350, fica R$ 285,00.

Para utilizar os beneficios, basta informar o vin-
culo com a ACISA no momento do agendamen-
to, que deve ser feito pelos canais: Telefone ou

WhatsApp: (1) 4979-7333
Site: www.casadaesperanca.com.br

Moderno estuddio para gravacoes

om a ascensdo dos podcasts e trei-
namentos virtuais no ambiente em-
presarial, a qualidade das gravagdes
passou a ser um fator essencial para
garantir engajamento e eficacia na comunica-
¢do. Atenta a essa demanda crescente, 3 ACISA
possui um esttdio moderno voltado para gra-
vagdes e transmissdes ao vivo, com condigdes
especiais de locagdo para associados.

O espaco foi cuidadosamente projetado para
oferecer uma infraestrutura profissional,
capaz de atender desde a produgdo de con-
teldos corporativos até projetos de comu-
nicagdo mais criativos. Entre os diferenciais,
o estldio conta com eletrocalhas que possi-
bilitam a instalagdo de cdmeras em posigdes
superiores, revestimento acUstico de alta

om o avango da digitaliza¢do, abrir uma

empresa ficou mais facil, répido e aces-

sivel. No entanto, essa praticidade tam-

bém permite um novo tipo de golpe: o
uso indevido de dados pessoais para a criagdo
de empresas sem autorizagdo. Um simples do-
cumento extraviado ou compartilhado pode ser
suficiente para que terceiros registrem um CNPJ
em seu nome, 0 que pode trazer sérias consequ-
éncias financeiras e juridicas.

A boa noticia é que o Governo Federal dispo-
nibilizou uma ferramenta digital que permite
impedir o uso do CPF em registros empre-
sariais, protegendo o cidaddo contra fraudes
desse tipo. Por meio da conta gov.br (nivel
Bronze ou superior), é possivel bloquear pre-
ventivamente o CPF, impedindo que ele seja
utilizado como sécio, titular, administrador ou
representante legal em qualquer novo CNPJ.

Essa protegdo é vélida para todas as Juntas
Comerciais do Brasil, Cartérios de Registro de

performance, iluminagao técnica e uma ampla
tela verde que permite a inser¢ao de diferen-
tes cendrios virtuais, além de suporte técnico
durante as gravagoes.

O ambiente estd equipado com cdmeras Sony
e microfones Shure, marcas reconhecidas no
mercado audiovisual pela qualidade de capta-
¢3o de imagem e som. Além disso, o estudio
foi planejado para gravagdes hibridas, ofere-
cendo flexibilidade para a criagdo de podcasts
nos mais variados formatos, desde o tradicio-
nal, com mesa central e multiplos convidados,
até versdes mais informais, com o uso de pol-
tronas para conversas descontraidas.

Para reservar o espago, basta entrar em con-
tato pelo WhatsApp (1) 2199-1611.

Pessoas Juridicas e para a OAB, abrangendo
todos os tipos juridicos, inclusive o Microem-
preendedor Individual (MEI) e o Inova Simples.
O bloqueio, no entanto, ndo afeta empresas
das quais a pessoa ja participa e pode ser re-
vertido a qualquer momento.

“Além de prestar suporte aos empreendedores
e a populagdo em geral sobre abertura de em-
presas, regularizagdes e demais servigos rela-
cionados, a equipe da ACISA também realiza o
bloqueio do CPF para evitar fraudes, mediante
o pagamento de uma pequena taxa e do Do-
cumento de Arrecadagao de Receitas Estadu-
ais (DARE), que juntas ficam em R$ 6,07’ explica
Vannia Redoval, administradora do Escritério
Regional da Jucesp de Santo André.

Se vocé deseja proteger seus dados via on-li-
ne, basta acessar o portal: https://www.gov.
br/pt-br/servicos/impedir-permitir-partici-
pacao-do-meu-cpf-no-cadastro-nacional-de-
-pessoas-juridicas-cnpj
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8  CONEXOES

Café com bons negdcios

o mundo dos negécios, cultivar uma

boa rede de relacionamentos deixou

de ser apenas um diferencial para

se tornar um dos pilares do desen-
volvimento empresarial. Mais do que trocar
contatos, o networking estratégico amplia
horizontes, consolida parcerias e impulsiona
oportunidades reais. Relagdes bem construi-
das sdo a base de empreendimentos mais s6-
lidos, inovadores e sustentaveis.

Com essa proposta, a ACISA promoveu no ini-
cio de julho mais uma edi¢do do Café com Ne-
tworRing, realizada no Centro de Capacitagdo &
Negécios. O encontro reuniu cerca de 50 em-
presarios em um ambiente voltado a troca de
experiéncias, aprendizado mUtuo e conexdes
relevantes para o ecossistema empreendedor.

Durante a abertura, o gerente comercial
Rone Cruz ressaltou que o ambiente cor-

Arraid
Empreendedor

omidas tipicas, trajes caipiras e mui-

ta troca de experiéncias marcaram

o Arraid Empreendedor, realizado em

junho no Centro de Capacitagdo &
Negécios da ACISA. Muito além da celebragao
junina, o evento teve como foco principal o
fortalecimento da conexdo entre os partici-
pantes e a ampliacdo de oportunidades para
3 geragdo de novos negbcios.

A iniciativa reuniu integrantes do Nucleo
de Mulheres Empreendedoras (NME) e do
Ndcleo de Jovens Empreendedores (NJE),
que puderam apresentar um pitch sobre
seus empreendimentos, compartilhar vi-
véncias e fomentar parcerias em um am-
biente descontraido e acolhedor.

porativo estd cada vez mais competitivo
e destacou a importdncia de iniciativas
como essa para quem deseja mais do que
apenas se manter no mercado. “Participar
do Café com NetworRing é investir em re-
lacionamentos que ampliam a visibilidade,
fortalecem a credibilidade e proporcionam
acesso a novas ideias, tendéncias e solu-
¢oes’, afirmou.

No formato da dindmica, cada participante
teve cerca de um minuto para se apresen-
tar ao grupo. Além disso, todos foram con-
vidados a integrar o grupo de WhatsApp da
ACISA, canal que mantém o engajamento
ativo e incentiva a colaboragdo continua
mesmo apds o evento. Outras iniciativas
da entidade, como o Happy Hour e o Café
com o Presidente, também foram destaca-
das como agdes complementares para for-
talecer a rede de relacionamentos.

¥ |
Rafael Tenério de Lima

A proposta foi bem recebida pelos participan-
tes. Representando a Jeep Destaque de Santo
André, o trio Rafael Alves (consultor), Ana Paula
Martorano (gerente) e Carla Mutti (supervisora)
destacou o potencial gerado pelas apresenta-
¢Oes e elogiou os diversos beneficios ofereci-
dos aos associados da ACISA.

Veterano nas iniciativas da entidade, Cleber Bis-
cassi, da Vooa Internet para Sempre, comparti-
Ihou seu entusiasmo: “Na minha primeira partici-
pacao ja gravei um podcast, conheci um negécio
em Paranapiacaba e ampliei minha rede de con-
tatos. Sdo encontros que geram resultados con-
cretos, trocas ricas e muito engajamento.”

Participando pela primeira vez, Rafael Tenério
de Lima, da RTL Consulting e Setup Capital,
também saiu com uma visdo positiva. “Fazer
negécios é uma consequéncia. Aqui, trata-se
de compreender as dores dos outros, conhecer
novos mercados e fortalecer as bases antes de
alcar voos maiores’”.




Paranapiacaba
sedia encontro
empresarial

om novas opgoes de comércio, hospe-

dagem e gastronomia, a Vila de Parana-

piacaba vem passando por importantes

transformagdes. E, para contribuir com
o desenvolvimento econdmico da regido, a ACI-
SA tem ampliado sua atuagdo junto aos empre-
endedores locais, oferecendo apoio por meio de
eventos de qualificagdo e networking.

No inicio do més de junho (dia 6), a entidade
promoveu um encontro empresarial na Vila,

.--""#
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Grupo de empresarios reunidos em frente ao Casardo, um dos pontos turisticos do local

‘CONCURS
BOLSAS

reunindo um grupo de empreendedores, en-
tre convidados e integrantes do Nicleo de
Mulheres Empreendedoras (NME) e do NUcleo
de Jovens Empreendedores (NJE), com o ob-
jetivo de fortalecer conexdes, ampliar conhe-
cimentos e valorizar o potencial turistico e
comercial do local.

Os participantes foram recepcionados pelos
comerciantes da Vila, pelo subprefeito de Pa-
ranapiacaba, Fabio Picarelli, e pelo vereador
Daniel Buissa, que destacaram a relevancia da
iniciativa como ferramenta para o fomento de
parcerias e troca de experiéncias. ‘A ACISA é a
casa do empresario e estard sempre de portas
abertas para apoiar o crescimento dos negd-
cios locais’, destacou o presidente da entida-
de, Evenson Robles Dotto.

arbos.com.br

7026

Evenson Robles Dotto com o subprefeito de
Paranapiacaba, Fabio Picarelli, e o vereador Daniel Buissa

A programagao contou ainda com uma pales-
tra ministrada pela consultora do Sebrae-SP,
Rosiane Moreira, sobre o tema Como vender
mais utilizando suas redes sociais, além de vi-
sitas aos principais pontos turisticos da Vilg,
almocgo e café da tarde.

Equipe de apoio da ACISA: Gléucia Minuci, Vannia Redoval,
Lucélia Souza, Angela Romano e Marcelo Tadeu
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ACISA SOLIDARIA

Campanha social
arrecada mais de
12 mil agasalhos

solidariedade aqueceu coragdes e
se transformou em agdo concreta
durante a Campanha do Agasalho
2025, promovida pela ACISA, que em
30 dias, contabilizou a arrecadagdo de mais de
12 mil itens, entre agasalhos, cobertores, cal-
¢ados e pegas infantis, encaminhados para o
Fundo Social de Solidariedade da cidade.

“Encerramos mais uma edi¢do da nossa Cam-
panha do Agasalho com excelente resultado e

Abracos quentinhos

ovamente, o Grand Plaza Shopping

reafirmou o seu compromisso

com a responsabilidade social.

O centro de compras partici-
pou da gincana Doe Abragos Quentinhos,
promovida pelo Grupo SYN, e foi o gran-
de campedo, com a arrecadacao de 2.901
pegas.

com a certeza do quanto a
unido de esforgos entre a
sociedade civil e a iniciativa
privada pode gerar impac-
tos positivos e transfor-
madores’, destaca Evenson
Robles Dotto.

Com o apoio de empresas associadas e da co-
munidade em geral, 3 campanha teve pontos
de coleta distribuidos em locais estratégicos
da cidade, o que facilitou o engajamento da
populagao e incentivou a doagdo de pegas em
bom estado.

Neste ano, a entidade contou com a partici-
pagdo da Copafer, Nivalmix, Farmacia Hérbora,

Todos os itens e o prémio de R$ 10 mil foram
doados para a ONG Ficar de Bem, que ha 35
anos atua na prote¢do integral de criangas,
adolescentes, mulheres e idosos contra todos
os tipos de violéncia.

Segundo Fabio Oliveira, superintendente do
Grand Plaza Shopping, foi uma grande conquis-
ta que fortaleceu ainda mais o impacto social
da instituicdo e o cuidado com as pessoas que
vivem em situagao de vulnerabilidade.

Tumkus, Gobatti Prediolar, Auto Pegas Gisellg,
Clube Primeiro de Maio, Lunettes Otica, Pan-
tera Imdveis, ABC New Work Seguran¢a do
Trabalho, Ciasul, Colégio Arbos, Esporte Clu-
be Santo André, Lilly Modas, Pro Pharmacos,
Colégio Pentédgono, Supermercado Assungao,
Escola Infantil Picolino Mio, Dental Plus, Hotel
Blue Tree, Infinito Olhar Cafeteria, Escola José
Augusto de Azevedo e Banda Lira.

By TRASTEVERE
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Vocé, empreendedor,
conhece os
impactos da
Reforma Tributaria
NO seu negécio?

partir do préximo ano, teré inicio a tran-
sicdo para adequagdo das empresas 3s
novas normas da Reforma Tributéria. E
vocé, empreendedor, conhece todos os
impactos que o seu negdcio podera enfrentar?

Apesar das promessas de simplificagdo, muitos
especialistas apontam que a carga tributéria
pode ndo diminuir como o esperado e que as
mudangas refletirdo diretamente nos custos e
nas operagdes das empresas.

De forma geral, a Reforma propde a unificagdo
de cinco tributos (PIS, Cofins, IPI, ICMS e ISS) em
dois: a CBS (Contribui¢do sobre Bens e Servigos),
de competéncia federal, e o IBS (Imposto sobre
Bens e Servigos), de competéncia estadual e
municipal. No entanto, a aliquota efetiva desses
novos tributos pode surpreender muitos em-
preendedores.

Planos odontolodgicos:
&> Empresariais
&a Individual /Familiar

“Por isso, a partir desta edicdo, traremos maté-
rias com abordagem setorial sobre os impactos
da Reforma. A primeira seré sobre as empresas
optantes do Simples Nacional’, explica o presi-
dente Evenson Robles Dotto.

Segundo o contador e CEO do Grupo Can-
dinho, Glauco Pinheiro da Cruz, a Reforma
Tributédria impactard especialmente os pres-
tadores de servigos que atuam com pessoas
juridicas. “As empresas do Simples Nacional
transferirdo pouco crédito, tornando-as sem
atratividade para serem fornecedoras. Com a
Reforma Tributéria, hd a opgdo de continuar
recolhendo o IR, a contribui¢do previdenciaria
e 3 CSLL normalmente. No entanto, para reco-
Iher a CBS e o IBS, que substituirdo PIS, Cofins,
ISS e ICMS, serd necessario sair do regime do
Simples. Durante o periodo de transi¢do, que
vai até 2032, os dois regimes conviverdo, o que
exigird ainda mais controle e planejamento
tributario’, explica.

Outro ponto de atengdo é a exigéncia de trans-
feréncia de créditos tributérios por parte dos
clientes pessoa juridica. Segundo estimativas de
consultorias como a KPMG, entre 60% e 90% das
empresas sentirdo impactos relevantes com a
reforma, seja pelo possivel aumento da carga
tributaria, seja pela necessidade de reorganizar
processos e operagdes. O setor de servigos, por
exemplo, pode sofrer aumento na tributagdo, ja

+ 2 3 OProcedimentos
o Cobertos

Dentistica
Odontopediatria
Periodontia
Cirurgias
Emergéncias 24h

Radiografias
Préteses
Endodontia
Ortodontia
Clareamento

susconias  ETER

que tradicionalmente tem menos possibilidade
de aproveitar créditos em comparagdo com a
industria.

Com a nova estrutura tributéria, serd necessario
revisar profundamente os processos internos.
Areas como faturamento, contabilidade, contro-
le de créditos e gestdo de contratos precisardo
de ajustes. Serd importante investir em sistemas
integrados (ERP), automagao fiscal e capacitagdo
das equipes, especialmente nas areas contabil,
juridica e de tecnologia da informagao.

“Essa mudanga pode afetar a precificagdo de
produtos e servicos, exigindo revisdo dos mo-
delos de negécio, contratos com clientes e es-
tratégias de repasse de custos’, orienta Glauco
Pinheiro da Cruz.

Recomendagdes para o momento de transi¢do:
+ Avalie o impacto financeiro da reforma no
seu segmento e estrutura de custos
» Atualize os sistemas de gestdo fiscal e contabil
+ Mapeie oportunidades de crédito tributario
+ Revise contratos com fornecedores e clientes
+ Invista na capacitagdo das equipes internas
+ Acompanhe de perto a regulamentagao
complementar da reforma.

Em caso de duvidas, é fundamental consultar

o seu contador ou advogado tributarista de
confianga.

DentalPlus
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+de 11mil
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Entre em contato para mais
informacaées:

@ (11) 97340-0446 )

0 E muito mais
www.dentalplus-sorria.com.br
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uma jornada de
conhecimento!

m um mundo cada vez mais agil,

em que as decisdes precisam ser

tomadas com rapidez e assertivi-

dade, investir em conhecimento
se tornou essencial para a sustentabilida-
de e o sucesso dos negécios. E essa busca
por capacitagdo nao é apenas do empre-
endedor, mas também de toda a equipe
que o acompanha nessa jornada.

Pensando nisso, a ACISA segue fortale-
cendo o seu compromisso com o desen-
volvimento empresarial por meio de uma
agenda rica em cursos e palestras, mui-
tos deles totalmente gratuitos. Um dos
destaques dessa programagao é a trilha
de treinamentos Varejo 360°, promovida
pela Academia de Negécios e Inovagdo da
ACISA, em parceria com o Sebrae-SP, que
chega 3 sua segunda edi¢do com ainda
mais conteddo e dinamismo.

Voltado para empreendedores e profis-
sionais dos setores de comércio, indUstria
e servicos, a jornada acontecera entre os
dias 9 e 30 de setembro, sempre as ter-
cas-feiras, as 19h, no Centro de Capacita-
¢30 & Negocios ACISA. As vagas sao limi-
tadas e as inscri¢oes estdo disponiveis
no link: bit.ly/Varejo360-2025 ou lendo o
QR Code. Na edi¢do anterior, realizada em
2024, 0 projeto reuniu 645 participantes.

Abertura com inspiragao
e conexao

No dia 9 de setembro, a abertura serd con-
duzida pelo advogado Marcio Bertolini, espe-
cialista em Direito Empresarial e mestre em
Educagdo e Teologia Histérica. Consultor do
Sebrae-SP e professor universitario, ele trard
o tema A magia do atendimento - Como criar
conexbes reais com seus clientes. A proposta é
mostrar como o encantamento e a humani-
zagdo podem ser diferenciais poderosos para
fidelizar e surpreender.

TikTok para negécios

Na sequéncia, em 16 de setembro, a palestra
serd com Rosiane Cecilia Moreira, bacharel
em Administra¢do, com MBAs em Gestdo de
Projetos e Marketing Digital e p6s-graduanda
em Neurociéncia, Psicologia Positiva e Mind-
fulness. Possui ampla experiéncia na produ-
¢30 de conteldos voltados para as areas de
inovagdo, criatividade e empreendedorismo,
é facilitadora ha 13 anos do Sebrae-SP e atual
gestora local dos programas de Turismo, Gas-
tronomia, Encontros de Negécios e Mulheres
Empreendedoras no Grande ABC.



https://bit.ly/Varejo360-2025

Ela vai mostrar, na prética, como produzir
videos criativos e engajadores para o Tikiok,
potencializando a presenga digital e os resul-
tados dos negécios.

Conteldo com
inteligéncia artificial

J& no dia 23 de setembro, é a vez de Inge
Ommundsen Neto apresentar estratégias pra-
ticas de planejamento de conteldo para redes
sociais com o ChatGPT, incluindo a cria¢do de
posts, legendas e calendérios editoriais. O pa-
lestrante é graduado e possui MBA em gestdo
empresarial, foi responsavel pelo desenvolvi-
mento, implanta¢do e condugdo de diversos
projetos em empresas com foco em redugdo
de custo, estruturagdo de areas, aumento de
produtividade e de vendas. Desde 2017 atua
como consultor de negécios no Sebrae-SP.

Foco em liderancga

Para encerrar, no dia 30 de setembro, a espe-
cialista em gestdo de pessoas Dulcimara Me-
nezes Nunes abordara as estratégias de lide-
ranga mais relevantes para os tempos atuais,
com reflexdes sobre o perfil de lideres inspira-
dores e como desenvolver equipes engajadas.
Dulcimara atua ha 25 anos como consultora
de Administragdo e Recursos Humanos no
Sebrae-SP e é p6s-graduada em Estratégia
de Negbcios, em Estratégia de Pessoas e em
Gestdo de Pequenos Negécios.

O poder do conhecimento

Como forma de enriquecer o conhecimento
de seus associados, em 2024, a ACISA pro-
moveu mais de 40 eventos, entre palestras
e podcasts sobre os mais variados assuntos,
como IA, marketing, redes sociais, salde men-
tal, técnicas de vendas e liderangs, além de
temas juridicos e da Junta Comercial, impac-
tando cerca de 4 mil pessoas. “Nés da ACISA

acreditamos que o conhecimento é o maior
patrimoénio e riqueza de uma empresa e que
contribui diretamente para o seu sucesso e
perenidade. Por isso, ndo medimos esforgos
para colaborar com 0s nossos associados’,
ressalta Evenson Robles Dotto.

E essa preocupagao se justifica diante dos
recentes estudos e pesquisas sobre produti-
vidade. Segundo o portal www.go-globe.com,
empresas que investem em treinamento para
os colaboradores registram, em média, 24%
mais margem de lucro, 37% mais produtivi-
dade e 21% mais receita por funciondrio em
relagdo as que ndo investem. Outro dado im-
portante é que cerca de 40% dos profissionais
que recebem treinamento inadequado dei-
Xam o emprego No primeiro ano.

Em mercados competitivos, a capacitagao é
o combustivel para manter bons colabora-
dores engajados, os quais tém até 202% mais
desempenho do que empresas com equipes
desmotivadas, haja vista que, funcionarios
motivados trabalham melhor, reduzem erros,
fortalecem o ambiente organizacional e pos-
suem menor rotatividade. Quando uma orga-
nizagdo investe em treinamento, é possivel
mensurar rapidamente a elevagdo das vendas
e sua maior produtividade.

Comunicacdao também
importa

Saber se comunicar corretamente no merca-
do também faz parte do sucesso empresa-
rial. E para contribuir nesse processo, a ACISA
sediard na terg¢a-feira (7 de outubro), as 19h,
3 palestra Inteligéncia Estratégica em Comu-
nicagdo e Marketing, ministrada por Graziela
Guerra.

Durante o encontro, serdo abordados temas
fundamentais como os tipos de comunica-
¢ao, canais, feedback, necessidades, desejos e
demandas, produto, segmentagdo, os 4P's do
marketing, valor, branding e relacionamento
com o cliente.

A participagdo é gratuita e, quem puder, pode
colaborar com a doagdo de fraldas descarta-
veis nos tamanhos G e GG, que serao destina-
das ao0s assistidos pela APAE de Santo André.
As inscricoes podem ser feitas pelo link: bit.ly/
CCN-70ut25.

Graziela Guerra é jornalista, advogada, locuto-
ra e pés-graduada em Gestdo de Comunica-
¢3o e Marketing. Com 20 anos de atuagao em
Comunicagdo e Marketing Corporativo, tem
ampla experiéncia em planejamento estraté-
gico, gestdo de equipes e areas, produgdo de
conteldo on e off-line, redes sociais, campa-
nhas internas e externas, além da organizagao
de departamentos e administragdo de orga-
mento. Desde 2012, também atua como con-
sultora de Comunicagao.


https://www.go-globe.com
https://bit.ly/CCN-7Out25
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Homenagem
merecida

m reconhecimento 3 sua contribui¢do

para o desenvolvimento econdémico

e social da cidade, a ACISA recebeu

o Certificado de Colaboragdo para o
Desenvolvimento de Santo André. A entrega
ocorreu durante uma das reunides semanais
da diretoria e contou com a presenga do ve-
reador e diretor da Associagdo, Daniel Buissa,
responsavel pela homenagem.

Novas regras para

o inicio deste ano, foi publicada a Ins-
tru¢gdo Normativa DREI/MEMP n° 1
que, entre outros objetivos, visa uni-
formizar as regras aplicéveis a forma-
¢3o do nome empresarial no ambito do Regis-
tro PUblico de Empresas Mercantis. A medida
abrange empreendedores individuais, socie-
dades e cooperativas, considerando que tais
normas estavam anteriormente dispersas em
diversas leis e atos normativos infralegais.

Segundo Vannia Redoval, administradora do
Escritorio Regional da Jucesp em Santo André,
as principais mudangas nas regras para nome

Associados
tém beneficios
exclusivos no
Sicredi

m um cenario marcado por juros
elevados e crédito cada vez mais
caro, contar com boas parcerias
tornou-se essencial para fomen-
tar novos negécios. Pensando nisso, a3
ACISA firmou uma parceria estratégica
com o Sicredi, a primeira institui¢ao fi-
nanceira cooperativa do Brasil, com mais
de 120 anos de histoéria, oferecendo con-
dicdes especiais a0s seus associados.

Entre os beneficios exclusivos estdo:

+ Isengdo de trés meses na cesta de ser-
vicos da conta corrente

» Capital de giro com taxas a partir de
1,99% ao més

IR o sevvouvivenTo EconGMico

Segundo o parlamentar, a honraria tem como
objetivo valorizar instituicdes que se desta-
cam pelo compromisso com o crescimento da
cidade. “A ACISA exerce um papel fundamen-
tal ao propor solugdes, incentivar a geragao
de empregos e fortalecer a economia local’,
destacou Buissa.

A iniciativa da Cadmara Municipal contempla
ndo apenas entidades como a ACISA, mas
também empresas, comércios, associagoes e
seus representantes, incluindo diretores e as-
sociados da instituigdo.

nome empresarial

empresarial incluem restricdes ao uso de ex-
pressdes genéricas e palavras de uso comum
que ndo caracterizem de forma clara a ativida-
de ou o objeto social da empresa.

“Essa medida visa reduzir conflitos que pos-
sam induzir a erro quanto ao objeto social
ou a formagdo societéria, garantindo maior
transparéncia ao publico consumidor’, desta-
ca Vannia.

Para esclarecer duvidas, os empreendedo-
res podem entrar em contato pelo e-mail:
jucesp@acisa.com.br.

« Cartdo de crédito internacional com
iseng¢do de anuidade

+ Isen¢do de trés meses na mensalidade
da méaquina de cartdes

» Reducdo nas tarifas para antecipagao
de recebiveis, com taxas a partir de
1,90% ao més para duplicatas e 1,49% ao
més por meio da maquina de cartdes

» Menores taxas do mercado para emis-
sdo de cobrangas bancarias

« PIX grétis

Além disso, quem deseja investirem ener-
gia solar também conta com solugdes sob
medida, como: financiamento com taxas
a partir de 0,49% + CDI ao més, com pra-
zo de até 10 anos para pagar; consorcio
sustentdvel e seguro para placas solares.

Por se tratar de uma cooperativa, 0 as-
sociado do Sicredi ainda participa dos
resultados da instituicdo, gerando valor
coletivo e fortalecendo o ecossistema
local. Mais informagdes sobre as vanta-
gens de ser associado da ACISA e do Si-
credi podem ser obtidas pelo WhatsApp:
(11) 2199-1620.

Gentil Carlos Morin, Evenson Robles Dotto,
Daniel Buissa e Pedro Cia Junior

Para o presidente da ACISA, Evenson Robles
Dotto, o reconhecimento representa um im-
portante incentivo. “Essa homenagem reforga
o papel do empresario que acredita na cidade,
investe, gera empregos, movimenta a economia
e contribui com a arrecadacdo de impostos. E
um gesto que valoriza o esfor¢o de todos que
trabalham pelo progresso de Santo André.”

Seguranca se
constréi com
participacao

océ sabia que pode participar ativa-

mente das decisdes que envolvem a

seguranca do seu bairro? As reunides

dos Conselhos Comunitérios de Se-
guranga (Consegs) sao abertas a populagdo e
representam um canal direto entre os morado-
res, a Policia Militar, a Policia Civil e liderangas
locais.

Em Santo André, existem seis Consegs dividi-
dos por regides: Centro, Leste, Norte, Sudeste,
Sul e Oeste e 0s encontros acontecem mensal-
mente. Neles, é possivel expor os problemas lo-
cais, apresentar sugestdes, relatar ocorréncias
e buscar solugdes conjuntas para os desafios
da comunidade.

“A presenga da populagdo é fundamental para
fortalecer a segurancga publica e tornar os bair-
ros mais seguros e acolhedores. Quanto maior
o engajamento, mais eficazes sdo as agdes
integradas entre comunidade e autoridades’,
explica Regina Guirelli, diretora da ACISA e pre-
sidente do Conseg Centro.

Para saber mais sobre os dias, horarios e locais
das reunides dos Consegs em Santo André,
acesse o site da Secretaria de Seguranga PUbli-
ca de S&0 Paulo www.ssp.sp.gov.br/conseg

Regina Guirelli


mailto:jucesp%40acisa.com.br?subject=
https://www.ssp.sp.gov.br/conseg
https://wa.me/551121991620
https://wa.me/551121991620

ABC se mobiliza
em prol do setor
produtivo

regido do Grande ABC tem demons-
trado protagonismo na defesa e no
fortalecimento da indUstria nacional.
Recentemente, prefeitos, empresé-
rios, sindicatos, universidades e representan-
tes do Governo Federal se reuniram no Consor-
cio Intermunicipal Grande ABC para apresentar
propostas alinhadas a politica Nova IndUstria
Brasil (NIB), estratégia federal que visa a rein-
dustrializagdo do pais com foco em inovagdo,
sustentabilidade e geragdo de empregos.

Com mais de 195 mil empregos na indUstria de
transformagdo e um PIB industrial estimado em
R$ 40 bilhdes em 2024, o Grande ABC reafirma
sua posicao estratégica para a economia nacio-
nal. As propostas regionais contemplam todas
as seis missdes da NIB, com énfase em cadeias
como agricultura de precisao, dispositivos médi-
cos, baterias elétricas, semicondutores, sistemas
metroferroviarios, quimica verde e hidrogénio. A
regido também apresentou agdes estruturantes
como oficinas de fomento, programas de qualifi-
€ag30 e estimulo a startups industriais.

VolksVale

ALy
Jéssica Carvalho

(11) 98763-6692
(11) 98763-3120

E# Desacelere. Seu bem maior é a vida.

Durante o encontro, demandas especificas de
setores tradicionais do ABC também foram dis-
cutidas. A indUstria de borracha solicitou a eleva-
¢d0 da aliquota de importagdo de pneus, o setor
quimico defendeu o reconhecimento oficial do
Polo Petroquimico do Grande ABC e a indUstria
de autopegas pediu medidas de prote¢do contra
produtos importados subsidiados.

O secretdrio-executivo do Consércio e presiden-
te da Agéncia de Desenvolvimento Econdmico
do Grande ABC, Aroaldo da Silva, propds a reto-
mada de um pacto regional pela indUstri, inte-
grando os esforgos de diversos setores em torno
de um plano comum de desenvolvimento.

Em sintonia com esse movimento, o prefeito de
Santo André, Gilvan Junior, também se reuniu
com o governador Tarcisio de Freitas para tratar
de temas estratégicos para a indUstria paulista. A
pauta incluiu o impacto de tarifas internacionais
sobre os produtores nacionais de pneus, a con-
corréncia desleal com produtos importados e a
revisdo da politica tributaria estadual, especial-
mente do ICMS.

Empresas como Prometeon, Bridgestone, Pirellie
Goodyear participaram do encontro e alertaram
para os riscos trazidos por produtos de menor
qualidade que ndo atendem aos padrdes técni-
cos e ambientais exigidos no Brasil. Além do setor

FROTISTA
PCD
TAXISTA

momento noisTriA KR

de pneus, outras cadeias relevantes para Santo
André, como a indUstria quimica, petroquimica
e de plasticos, também foram contempladas na
agenda.

“O momento exige firmeza na defesa da produ-
¢ao nacional. Ndo podemos permitir que a indUs-
tria, que gera emprego, renda e desenvolvimento,
seja penalizada por medidas externas ou concor-
réncia desleal’, afirmou o prefeito, refor¢ando seu
papel como articulador de solugdes para os desa-
fios enfrentados pelo setor produtivo local.

“Esse didlogo franco e direto com o governo es-
tadual é fundamental para que possamos mitigar
os impactos das medidas internacionais e garan-
tir um ambiente mais justo e competitivo para
quem produz aqui’, reforgou o secretario de De-
senvolvimento e Gera¢do de Emprego de Santo
André, Evandro Banzato.

O fortalecimento do setorindustrial no ABC tam-
bém é uma das prioridades da ACISA. Prova disso
é sua participagdo como membro da Agéncia de
Desenvolvimento Econdmico Grande ABC desde
a fundagdo da entidade, além do fato de Paulo
Cesar Ferrari ocupar a vice-presidéncia em ambas
as instituigoes.

Fontes:

Agéncia de Desenvolvimento Econémico Grande ABC e
Prefeitura Municipal de Santo André
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A forca da
informacao

m um cenadrio econdmico cada vez

mais dindmico e competitivo, ter

acesso a dados confidveis e atuali-

zados passou a ser uma necessidade
estratégica para empresas de todos os portes
e segmentos. Informagdes sobre o perfil do
consumidor, 0 comportamento do mercado e
o desempenho das empresas s3o elementos-
-chave para orientar decisdes com mais segu-
ranga e embasamento.

Para ajudar os gestores nessa ardua tarefa, a
ACISA vem, ao longo dos (ltimos dois anos,
desenvolvendo pesquisas periddicas voltadas
a temas relevantes para o varejo e 0s servigos.
Entre os estudos ja realizados, destacam-se
levantamentos sobre a inten¢des de compras
em datas comemorativas, como Natal, Dia das
Maes, Dia dos Pais, Dia dos Namorados e Bla-
ck Friday, e sobre o desempenho empresarial
trimestral, oferecendo um retrato fiel da ativi-
dade econdmica local.

Uma nova forma de acessar

O

Agora vocé pode acessar todos os produtos e parceiros da

A constru¢do desse banco de dados, no en-
tanto, depende da colaboragdo ativa de dois
publicos essenciais: 0s consumidores e 0s
empreendedores. Quanto maior o nimero
de participantes, mais robustas e representa-
tivas sdo as analises, contribuindo para uma
leitura mais precisa das tendéncias e compor-
tamentos.

A Gltima Pesquisa de Desempenho Econémi-
co do primeiro trimestre de 2025, por exem-
plo, contou com 219 respostas. “Embora ain-
da seja um universo pequeno, ja é possivel
termos uma visdo de como as empresas da
regido estdo se comportando financeira-
mente’, explica o vice-presidente de Estra-
tégias de Negbcios, Marcos Alexandre Rocco
de Paula.

Nessa pesquisa, a divisdo por segmentos ficou
bem equilibrada, sendo a prestagao de servi-
os, 38,8%; indUstria, 33,3% e comércio, 27,9%.
Em comparagdo ao mesmo periodo do ano
passado, 52,5% mantiveram as suas vendas
estdveis e 24,7% registraram crescimento, dos
quais, 24,1% cresceram entre 4 e 6% e 18,5%,
acima de 16%.

Frang Open Bank com apoio especializado.

Empresas parceiras

Frodutos inanceinos

Em relagdo aos resultados financeiros, 49,3%
dos entrevistados mantiveram estabilidade,
25,6% apresentaram redugdo e 25,1%, cresci-
mento. Para o segundo trimestre, os empre-
endedores demonstraram bastante otimismo:
511% esperam crescer; 42,5% projetaram esta-
bilidade e apenas 6,4% demonstraram preocu-
pagao com a possivel queda em seus negécios.

Para participar das préximas pesquisas de
desempenho econdmico e de intengdo de
compras para o Dia das Criangas, Black Fri-
day e Natal, basta acompanhar as redes
sociais da ACISA: Instagram: @acisa.oficial
Facebook: facebook.com/acisa.oficial
LinkedIn: linkedin.com/company/acisa-oficial
YouTube: YouTube.com/@ACISA-OFICIAL
ou se cadastrar no WhatsApp pelo link
bit.ly/ACISA-Canal-WhatsApp.

Caso queira ficar por dentro de mais informagdes
do mercado nacional ou dos indices econémicos
atualizados, navegue pelo portal da ACISA e clique
na aba Dados Econdmicos, onde vocé também
encontrard semanalmente uma nova edi¢do do
Boletim Econdmico, com artigo assinado por re-
nomados professores da Fundagdo Dom Cabral.

FRANG

lientes da plataforma

Conheca alguns dos parceiros conectados:
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Professor Valmir Conde e estudantes durante apresentagao da consultoria para a diretoria da ACISA

ACISA recebe
consultoria
empresarial

integragdo entre o meio académico
e o mundo corporativo vem se mos-
trando cada vez mais estratégica
para o desenvolvimento de solugdes
praticas e inovadoras. Um exemplo concreto
dessa sinergia é a Consultoria Estratégica de
Negbcios, realizada pelos alunos do curso de
Administragdo da Strong Business School, sob
coordenacao do professor Valmir Conde.

Embora seja uma atividade académica, o pro-
jeto geraimpactos reais nas empresas partici-

pantes e a ACISA tem colhido os frutos dessa
parceria. Pela sétima vez, a entidade foi sele-
cionada para receber o trabalho dos estudan-
tes que, ao longo de um semestre, se dedicam
3 analisar os desafios enfrentados no cotidia-
no corporativo e a apresentar solugdes vidveis
e aplicaveis.

Na edigdo anterior, os universitarios contribu-
fram com a adequagdo da ACISA aos conceitos
de ESG, com a divulgagao dos espagos do Cen-
tro de Capacitagdo & Negbcios, além de pro-
por agdes para a locagao de areas destinadas a
eventos corporativos e coworking, e um plano
de marketing mais agressivo.

Neste ano, as principais “dores” para a consul-
toria foram as areas Comercial, Tecnologia da
Informagao, Marketing, Recursos Humanos e

GESTAO

Financeira. De acordo com o superintendente
da ACISA, Ademir Gasparetto, foram solicita-
das solugdes para:

« Transformar o site da entidade em uma pla-
taforma de venda de solu¢des empresariais

+ Atualizar e reformular o mailing institucional

+ Divulgar os novos servi¢os e o estidio de
gravagao
» Aumentar o tréfego nas redes sociais

« Desenvolver um programa de estimulo e en-
gajamento interno com os colaboradores

O resultado foi um conjunto de 23 propostas
concretas, abrangem todas as areas envolvi-
das, incluindo sugestdes para complementar
aimplantagdo da area de ESG dentro da ACISA.

Embora a consultoria seja totalmente gratui-
ta, a ACISA fez questdo de reconhecer o esfor-
go dos alunos por meio da doagdo de 10 cestas
bésicas, encaminhadas 3 instituicdo benefi-
cente Meimei, reforgando o compromisso so-
cial da entidade e da prépria iniciativa.

Empresas interessadas em participar do projeto
de Consultoria Estratégica de Negécios devem
enviar solicitagdo para o e-mail: superintenden-
te@acisa.com.br para se candidatar as proximas
edi¢oes, que ocorrem semestralmente.
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EMPREENDEDORISMO

Repudio nacional

p6s a divulgagdo do aumento dos

gastos publicos, envolvendo o Con-

gresso Nacional e a Assembleia Le-

gislativa do Estado de S3o Paulo, a
ACISA publicou na imprensa e em suas redes
sociais uma nova nota de repudio.

Segundo o presidente Evenson Robles Dotto,
0 Brasil vive um cenario de total descompas-
so. “Enquanto o Congresso rejeita o aumento
de impostos, aprova gastos elevados que im-
pactam diretamente a economia e o cotidiano
da sociedade, que ja enfrenta desafios para
ter acesso a seguranga, educagao e salde de
qualidade. A classe empresarial também é
atingida por essas decisoes. Nos, empresarios,
n3o suportamos mais a elevada carga tributa-
ria, que sufoca o desenvolvimento e dificulta a
geragao de empregos formais. Medidas como
essas caminham na contram3o da austerida-
de que o Brasil tanto precisa”.

No Congresso Nacional,a aprovagao do proje-
to que eleva o nimero de deputados federais
de 513 para 531, com impacto or¢amentario
estimado em R$ 64,6 milhGes ao ano, gera du-
vidas quanto a real necessidade da medida —

Na Ciasul, vocé sempre

encontra inspiracao
para transformar
seu ambiente.

Loja ABC
L., 11 4463-8800
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ainda que fundamentada na atualizagdo dos
dados do Censo Demografico de 2022.

Além disso,a Assembleia Legislativa do Estado
de Sao Paulo aprovou, em tempo recorde, rea-
justes salariais e a criagdo de novos cargos no
Tribunal de Justica e no Tribunal de Contas do
Estado, o que também representa um custo
adicional relevante.

A entidade tem reafirmado veementemente
0 Seu compromisso com a gestdo responsavel
dos recursos publicos e defendido as agoes
que priorizem a eficiéncia, a transparéncia e a
contencdo de gastos,sem impor novos 6nus 3
populagdo. Paraa ACISA,é essencial que os Po-
deres da Repliblica atuem em sintonia com os
anseios da sociedade e com foco em solugbes
que estimulem a retomada do crescimento
econdémico.

Loja Sio Paulo
1 3135-5800
11 94T43-3129

(7 Fua Brigadeine S, 1,045 - ipiranga
“ Sio Pauls | BP
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Prémio Santo André
A . ~
Exceléncia em Gestao
INICI3 INSCTICOES
s inscrigdes para a edi¢gdo 2025 do Prémio
Santo André Exceléncia em Gestdo estdo
abertas até o dia 26 de setembro. Promo-
vida pela Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico e Geragdo de Emprego, com apoio da
ACISA, ainiciativa visa incentivar o aprimoramento

e reconhecer as empresas que adotam boas prati-
cas de gestdo em suas atividades.

Para participar, a empresa precisa estar instalada em
Santo André e em dia com suas obrigagdes fiscais e de
licenciamento. As inscrigdes podem ser feitas pelo link
http://acesse.santoandre.br/ExcelenciaemGestao2025.
Ao se inscrever, todas as empresas participantes pre-
enchem o “Instrumento de Maturidade de Gestao'
questionario com métrica e pontuagdo desenvolvidas
pela Universidade Municipal de S3o Caetano do Sul e a
plataforma analitica da startup DmaisP Solugdes Em-
presariais.

A concessao dos reconhecimentos do Prémio Excelén-
cia em Gestdo serd baseada na pontuagdo alcangada
pela empresa em decorréncia das respostas ao ques-
tionario.

Loja especializada

« Forros, Pisos e Rodapés
« Paineis Ripados
« Sistema Drywall
» Divisorias
« Aciisticos

ciasul.com.br
clasul.grupociasul
clasul_revestimentos
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O que separa a
|IA genérica da IA
estratégica?

Inteligéncia Artificial atravessa um

ponto de inflexdo. A fase de entu-

siasmo com solugdes genéricas, que

automatizam tarefas e oferecem ga-
nhos pontuais de eficiéncia, ja ndo é suficiente
para sustentar uma vantagem competitiva. A
nova era exige |A aplicada com clareza de pro-
pésito, integrada ao core do negdcio e orien-
tada a desafios reais.

Modelos genéricos tém amplitude, mas pouca
profundidade. Eles ajudam na experimenta-
¢80, mas ndo conhecem as regras, os objeti-
vos e as particularidades de cada empresa. J&
os modelos especialistas sdo construidos sob
medida: eles ndo apenas respondem a per-
guntas, mas tomam decisdes com impacto
direto no negécio, seja prevendo rupturas de
estoque, ajustando pregos em tempo real ou
priorizando os leads com maior propensao de
conversao.

A diferenca esta na abordagem. A IA ndo deve
ser tratada como uma aposta de P&D. Quan-
do pensada como alavanca estratégica, ela
entrega retorno em escala: aumenta o ticket

médio no varejo, reduz a inadimpléncia no
financeiro e otimiza recursos na indUstria,
sempre com impacto em margem, eficiéncia
e crescimento.

Mais do que construir modelos isolados, é
preciso orquestrar ecossistemas de |A: con-
juntos de motores especialistas que operam
de forma coordenada em torno de uma cadeia
de decisao inteligente. Previsdo de demandsa,
precificagdo dindmica, recomendag¢do de pro-
dutos e segmentagdo de clientes sdo exem-
plos de aplicagbes que, quando conectadas,
transformam a IA de solugdo periférica em
parte estrutural da operagao.

Outro ponto essencial é o uso de dados pro-
prietadrios. Ao contrario de modelos genéri-
cos, que se alimentam de dados publicos e

19

amplamente acessiveis, os modelos verdadei-
ramente valiosos usam histéricos de venda,
jornadas de cliente, padroes operacionais e
dados contextuais que pertencem a empresa.
Esses dados, quando estruturados de forma
inteligente, tornam-se ativos intransferiveis e
criam uma barreira competitiva robusta.

Em resumo, a nova era da A exige trés pilares:
modelos especialistas orientados a desafios
reais, dados proprietadrios como vantagem
competitiva e ecossistemas conectados ao
core da operagdo. Empresas que tratarem a IA
como ferramenta de impacto, e ndo como ex-
periéncia, terdo um diferencial claro: decisdes
melhores, mais rapidas e alinhadas com seus
objetivos estratégicos.

Por Everton Gago
Mercado & Consumo
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+ DE 3.000 NOVOS E SEMINOVOS
+ DE 70 LOJAS DE AUTOMOVEIS 4

+ MENOR TAXA DO MERCADO 114977-9000

+ SERVIGOS PARA SUA COMODIDADE -1 PRUR
o

Cinto de Seguranga pode salvar vidas! h

Av. dos Estados, 8.000 - Santo André "y
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m TENDENCIAS

Os maiores
desafios e
oportunidades
para as empresas

Como a tecnologia, gestdo de talentos e cultu-
ra organizacional estGo moldando o futuro do
trabalho

m um ambiente empresarial marcado

por mudangas rapidas, a area de re-

cursos humanos enfrenta um desafio

implacavel: transitar pelo presente
enquanto projeta o futuro. Essa abordagem
“bifocal” implica gerenciar a realidade do dia
3 dia sem perder de vista as tendéncias que
moldardo os préximos anos.

O futuro do trabalho exige mentalidade, habi-
lidades e ferramentas. Essas trés dimensdes
destacam as questdes urgentes que as or-
ganizagdes precisam abordar para melhorar
a capacitagdo e a requalificagdo de seus pro-
fissionais. O Férum Econdémico Mundial prevé
que mais de 50% dos trabalhadores precisa-
rao atualizar significativamente suas habilida-
des devido 3 transformagao tecnoldgica em
curso.

Este é um espaco exclusivo e gratuito

para os Associados ACISA.

Aqui vocé podera expor seu produto ou
servigo com desconto especial, visando a
ampliacdo de seus negdbcios entre os

Associados ACISA!

Faga como nossa Associada TRASTEVERE e

aproveite este espaco!

4 <« Clube de
o * Descontos
e Vantagens

| NACISA

ASSOCIACAO COMERCIAL E
el |NDUSTRIAL DE SANTO ANDRE

Para mais informacgdes,
leia 0 QR Code e converse
com nossa Equipe Comercial

As solugdes oferecidas hoje, tanto em ter-
mos de tecnologia quanto de treinamento
de lideranga, precisam evoluir rapidamente
para possibilitar, de um lado, o melhor uso das
novas ferramentas disponiveis e, de outro, o
desenvolvimento adequado de talentos, pre-
parando os profissionais para desafios cons-
tantes a medida que surgem.

Uma estratégia centrada nas pessoas foca
na melhoria da experiéncia do colaborador,
abrangendo bem-estar, engajamento e sa-
tisfagdo. Esses trés fatores impulsionam a
produtividade e geram melhores resultados.
E uma relacdo mutuamente benéfica: traba-
Ihadores mais saudaveis, comprometidos e
satisfeitos se conectam melhor com clientes
e consumidores, gerando sinergias e disse-
minando essa positividade. Para crescer com
base em clientes e consumidores mais satis-
feitos, o primeiro passo é alcangar essa satis-
facdo internamente.

Regras do trabalho
hibrido

Embora muitos quisessem chama-lo de
“home office” - como se dar um nome sim-
plificasse as coisas -, essa mudanga exigiu
estratégia, cultura, infraestrutura, politicas e

lideranga. A questdo agora é: o que implica
o modelo de trabalho hibrido? Quantos dias
os trabalhadores devem idealmente ir ao es-
critério e quantos devem trabalhar remota-
mente? E como aumentar a produtividade, ao
mesmo tempo promovendo a cultura empre-
sarial e a inovagao?

A dificuldade de gerenciar essa realidade
continua a crescer, especialmente diante de
demandas geralmente incompativeis entre
gestores (que desejam maior presenga fisica
e estdo preocupados com a produtividade) e
empregados (que buscam mais liberdade para
escolher quando ir ao escritério). A chave estd
em pensar de forma mais holistica sobre os
motivos pelos quais os trabalhadores devem
ir 3o escritério e como evoluir do modelo cul-
tural de “controle” para um baseado em “con-
fianga”. Um estudo da McKinsey destaca que

TRASTEVERE

CIDADAMIA TTALIAMNA




empresas que equilibram com sucesso flexibi-
lidade e estrutura apresentam melhorias sig-
nificativas em produtividade e satisfagdo dos
colaboradores.

O caminho é avangar progressivamente para
um paradigma hibrido inteligente que incor-
pore o melhor dos dois modelos, sendo mais
eficiente em custos e impactando positiva-
mente a todos. Esse modelo deve resolver a
controvérsia em torno da flexibilidade e me-
Ilhorar a eficiéncia sem sacrificar conexdes
humanas.

Equipes humanas e |A:
uma alian¢a estratégica

A chave para formar equipes compostas
por humanos e Inteligéncia Artificial (IA),

Consultas

online em até

24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA (]

Com clinico geral, pediatra
e médico da familia!

garantindo alto desempenho, eliminando
vieses e maximizando o valor do Big Data
preditivo, serd identificar os momentos
especificos em que apenas as equipes hu-
manas devem intervir e como a realidade
virtual e aumentada podem criar experién-
cias fisicas e digitais incomparaveis para os
colaboradores.

A |A estd transformando a lideranga e a ges-
tdo empresarial ao automatizar tarefas re-
petitivas e melhorar a eficiéncia operacional.
Lideres podem utilizar essas ferramentas para
otimizar processos, tomar decisdes mais rapi-
das e fundamentadas, e adaptar-se a um am-
biente dindmico e tecnolégico. Segundo um
relatério da Gartner, mais de 50% das deci-
sdes empresariais estdo apoiadas por analises
de dados baseadas em IA.

Cultura empresarial: a
base da mudanga

A cultura distingue empresas que consisten-
temente obtém os melhores resultados ao
longo do tempo. Um estudo da Deloitte revela
que empresas com culturas inclusivas e de su-
porte sdo 22% mais lucrativas e tém 27% mais
capacidade de liderar mudancas. Entretanto,
cultura ndo se compra nem se implementa da
noite para o dia.

Leve saude

digital para sua empresa

com a OSSEL Care!

10 minutos!

®

Diante de mudancas cada vez mais frequen-
tes, lideres precisardo antecipa-las e gerenci-
&-las adequadamente. Se antes dizia-se que “a
cultura devora a estratégia no café da manhd’,
hoje pode-se argumentar que a cultura é a
propria estratégia.

Lideran¢a sustentavel e
responsavel

E fundamental desenvolver uma lideranca sus-
tentdvel e socialmente responsével. Empresas
lideres incorporardo a sustentabilidade em
suas estratégias centrais, considerando im-
pactos ambientais, sociais e éticos em todas as
decisdes de negécios. Essa abordagem permi-
tird atender 3s expectativas dos consumidores,
cumprir novas regulamentagdes e contribuir
para o bem-estar da sociedade e do planeta.

A diversidade em equipes também serd criti-
3, exigindo que lideres promovam inclusdo e
equidade para aproveitar a variedade de pers-
pectivas e talentos. Gerenciar a diversidade
cultural se tornara uma habilidade essencial.

Empresas que souberem equilibrar tecnolo-
gia, talento e cultura estardo na vanguarda de
um futuro mais resiliente, inclusivo e humano.

Por Esade Business & Law School,
contribuidora da Forbes USA

A partir de:
y90
por pessoa
$ (de 3 a 10 vidas)

Entre em contato para
saber mais:

(11) 94015-7985

OSSELCare

Sua saude a um clique.
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Aqui vocé encontra produtos, servigos,
capacitagdo, beneficios, networking, rodadas

de negécios, espago corporativo para

eventos e podcast, planos de divulgacdo,
representatividade e solucdes para seu negdcio!

™ ACISA LEGAL
©

= Solugbes em legalidade empresarial

CENTRO DE CAPACITAGAO E NEGOCIOS

Ambiente perfeito para o empreendedor

QOO0 DOCH0AOO

ESTUDIO DE PODCAST PROFISSIONAL

Grave, edite e transmita com qualidade méxima
CONSULTAS

E NEGATIVACOES

JUNTA COMERCIAL

Seu documento em 24 horas

CARTAO MULTIBENEFICIO
Bandeira ELO

CERTIFICADO DIGITAL

Por video conferéncia e presencial

ACADEMIA DE NEGOCIOS EINOVAGAO

Cursos, Palestras e Treinamentos

FACULDADE DO COMERCIO
Graduagdo e Pés Graduagdo

BANCO DE TALENTOS

Cadastro de vagas e talentos da regiGo

DEPARTAMENTO
DE COBRANCA

CLUBE DE DESCONTOS
E VANTAGENS

NUCLEOS EMPREENDER

AGOES JUDICIAIS COLETIVAS

Associe-se!

O 112199-1600 (@ 112199-1620 @ acisa.com.br
@ acisa.com.br @@ acisa.oficial @ @ acisa-oficial

Faca partedo
Canalde WhatsApp

h

E com grande satisfacdo que apresentamos

0S Mais Novos associados:

+ Adega do Prea

« Afox Comércio e Locagdo

+ Alda Maria de Sousa Gomide

« Alessandra Garcez dos Santos

+ ALF IndUstria e Comércio de Fixadores

« All Care Fisioterapia Integrada

+ Ana Clicia Alves Batista

+ Apex Comercial

+ Bello Capelli Sil & Ver Barbearia

+ Cadisa Industria e Comércio

+ Casa de Praia Riviera Imdveis

+ CeviskoAlimentos

« Chicaroni Transportes e Servicas

« Cirlene Camargo Correia

+ COA Comércio de Materiais de Construcao
+ Comercial Hutlon do Brasil

« Comercial Kinesis Emb. Descartaveis

+ Corporagdo Musical Lira de Santo André

« DKS Tec. Climatizacdo e Refrigeracdo

+ Dominique Rodrigues Friolane Apoio Adm.
« Empresa de Serv. Jornalisticos ABC do ABC
« Explorer Software

+ Fauzi Telecom Representacdes

+ Felixcor Pintura Predial e Industrial

+ Five Horizon Telecom

Associe-se e conhega nosso Clube de Vantagens,
ligando para 2199.1600 ou WhatsApp 2199-1620

ACISA

ASSOCIACAQ COMERCIAL E

el | NDUSTRIAL DE SANTO ANDRE

+ Flinn Shoes Magazine
+ Globo K2 Formaturas e Eventos

+ Horizonte do Ser Integragdo Complementar em
Salde

+ HPD Centro Educacional

« Inst. Paulista de Satide para Alta Complexidade
« Invictus Suplementos

+ Isabelle Brasiliana da Silva

+ lungo Comunicagao e Conectividade
+ Julia Rodrigues Alves

+ Legalize Seven Solugdes Societdrias
+ Leonardo de Brito Santos

« Maria Luzinete Rodrigues de Macedo
+ New Medical Servigos Médicos

+ Patricia de Jesus Pereira

+ Petrdnio do Carmo Silva Representacdes
+ Regina Celia Guirelli

+ Reginaldo Felix Martins

« Selco Tecnologia e Industria

+ Solange Dantas de Vasconcelos

+ SS Consultoria e Representagdes

« Thiago Nauheimer de Arruda

« Thiago Ribeiro Sorano

« UP Solution Corretora de Sequros

« Waytop Inglés sem Fronteiras

+ Wellington Cenedes Xavier
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TRANSFORMAR OS SONHOS
EM REALIDADE, COM TUDO i,
EM UM SO LUGAR.

O (1) 2996-6000

PARCELAMENTO EM
ATE 12X SEM JUROS*

*CONSLUILTE CONDI gﬁER

COPAFER.COM.BR
n @COPAFER

LOJA DE SANTO ANDRE
Av. dos Estados 4555
Santa Terezinha

LOJA DE MAUA
Av. Comendador Wolthers 142

APONTE A CAMERA E COMPRE
PELO WHATSAPP
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