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Gestao 2021« 2024

A ACISA é administrada por uma Diretoria Executiva, 6rgdo
colegiado de deliberagdes, com mandato de trés anos,
composta por um Presidente e cinco Vice-Presidentes,
Diretor Secretario e Diretores Adjuntos, eleitos diretamente
pelos associados, e, Suplentes nomeados pela Diretoria
Executiva. Atualmente a diretoria da ACISA, em vigéncia
de 2021 a 2024, é composta pelos seguintes membros, que
trabalham voluntariamente:

Presidente: Pedro Cia Junior

Vices-Presidentes

Administragado e Finangas: Evenson Robles Dotto
Tecnologia e Sistemas: Eduardo Gobatti

Marketing e Desenvolvimento Social: Paulo Cesar Ferrari
Ac3o Politica e Institucional: José de Arimathea Barcellos
Estratégia de Negécios: Gentil Carlos Morin

Diretor Secretario: Marcos Alexandre Rocco de Paula

Diretoria: Ana Maria Delgado de Souza Mascaro
« Anderson Christian Alves de Oliveira - Armando Vagner
Piva . Claudio Barberini Junior . Daniel Buissa Perfi
Gomes « Denise de Oliveira Masselco - Evandro Banzato -
Fabio Eduardo Gerevini - Fabio Augusto Franchin - Fabio
Oliveira « Glauco Pinheiro da Cruz - Gustavo Faé Vallejo
+ Henrique de Carvalho - Jodo Luis Alvares de Moura
« José Sinésio Correia  Karlos Eduardo Prancvitch Aradjo
« Leandro Telent . Luis Antonio Sampaio da Cruz - Luis
Felipe Balieiro Lima - Paulo Piagentini - Paulo Roberto
Machado - Regina Célia Guirelli - Renata Reno Reketis
« Telma Canevazzi + Zoilo de Souza Assis Junior

CONSELHO SUPERIOR

Membros: Adilson Bonucci « Antonio José Monte - Duilio
Pisaneschi - Evenson Robles Dotto - Flavio Castellano
» Hugo Kitagawa - Humberto Sérgio Batella - José Batista
Gusmao - José Bueno Lima - José Raul Poletto Filho - Maria
Beatriz Setti Braga - Mario Batista + Nivio Roque - Octavio
Leite Vallejo - Saul Gelman - Selma Monteiro Coutinho
Nogueira Cobra - Sidnei Roberto Ladessa Muneratti
« Valter Patriani - Wilson Ambrosio da Silva - Zoilo de Souza
Assis

CONSELHO FISCAL

Titulares: Celso Carlos da Silva - Marcelo José Ferreira Alves -
Vladimir Matias Gonzaga

Suplentes: Carlos Eduardo Alexandrino - Geiza Cristina
Chagas - José Luis Cirino
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Editorial

Mais um ano esta chegando ao fim e
varias expectativas comecam a surgir
em relacdo a 2024. Apesar de algumas
incertezas em relacdo ao atual cendrio
mundial, que envolve guerras, inflagdo
alta nos Estados Unidos, desaceleracdo
econbmica da China, 0 nosso pais ainda
desponta com grandes oportunidades diante
das tensoes geopoliticas, principalmente
para receber investimentos ndo s6 para o
consumo domeéstico, como também para
a exportacdo.

Nosso PIB deverd fechar em 2,6% e em
comparagdo com outras economias, rumamos
para uma recuperacdo lenta, mas com
projecdo de crescimento, principalmente
com a previsdo da reducdo da taxa Selic nos
proximos anos. E, esse otimismo acompanha
varios setores econdémicos. Entretanto, é
preciso trabalharmos também para perdermos
o titulo de pais com a maior taxa de juros
reais do mundo, haja vista que estamos a
frente do México, Colombia, Hungria, Chile,
Indonésia, Russia e até da Argentina. O
Jjuro real é formado pela taxa de juros
nominal do pais subtraida a inflacdo
prevista para 0s proximos 12 meses.

A ACISA continuard pleiteando e
sendo interlocutora junto aos
nossos representantes na
Assembleia Legislativa e na
Camara dos Deputados para

que sejam aceleradas as
reformas tributaria e fiscal

a fim de destravarmos

a economia brasileira.

A bandeira de ndo

aceitarmos a elevacdo tributdria continuara
sendo levantada pela ACISA. Prova disso,
foram as notas de repddio que emitimos
contra a proposta de elevacdo da aliquota
do ICMS de 18% para 19,5%. A entidade sabe
que a elevacdo dos tributos prejudica ndo
50 0 desenvolvimento econ0mico como
a geracdo de riqueza e preservacgdo de
empregos.

Para todos 0s nossos associados e guerreiros
empreendedores, um Feliz Natal e que 0
NoVo ano proporcione excelentes negocios
para todos nos!

Grande Abraco!



Campanha
Associado
Premiado divulga
0s ganhadores

ACISA entregou no Gltimo dia 22
de novembro, os prémios aos ga-
nhadores da segunda edi¢do da
Campanha Associado Premiado.

A agdo aconteceu entre os dias 2 e 24 de
outubro, com a participa¢do automatica
de todas as pessoas juridicas com mais
de dois anos de associagao e adimplen-
tes com as mensalidades. As empresas
em situacdo regular receberam um na-

mero da sorte para concorrerem a varios Al e e R e Lol Denis da Silva Santos (TV 43”), Eliete Pinto Teodoro e
prémios por meio do sorteio da Loteria q Guilherme Teles Martins com a esposa Luiza Maria (TV50”)

Federal do dia 25 de outubro.

Foram contemplados 20 associados com
notebooks, TVs, vales-viagem, purifica-
dores de agua,impressoras, climatizado-
res de ar e smartbands.

“Para ajudar no sucesso dos negocios, a
ACISA disponibiliza excelente infraestru-
tura e vérios servicos aos empreendedo-
res e, em agradecimento a fidelidade dos
nossos associados, realizamos com su-
cesso esta segunda edi¢do da campanha
promocional’, destaca Pedro Cia Junior.

Caroline Fleissig, Saulo Favero e Cladudio Nunes (impressora) An%n::ja:;;(g,:% T:sgjg%‘;:gg:g:zz&g?ne

Os ganhadores da promog¢ao também
elogiaram a iniciativa. “Recebi a ligacao
da ACISA no mesmo dia em que meu
computador deu pane’, declarou Milton
Rossi, contemplado com um notebook.

“A ACISA estd sempre ao nosso lado e
esta campanha confirma essa preocupa-
¢30 com os seus associados’, ressaltou
Nivea Cilene Godoy Ortigoso, sorteada
com o 9° prémio que garantiu a ela um
purificador de agua.

Graciela Mendonga Pacheco Leandro Stampone Alves Elaine De Carlo Barbosa (smartband)
(vale-viagem) e Pedro Cia Junior (climatizador de ar) e Pedro Cia Junior e Pedro Cia Junior



PATRIANI

No Jardim Sao Caetano
Um dos bairros mais desejados de Sao Caetano

Um projeto exclusivo, com ventilacao cruzada,
muita tecnologia e no ultimo terreno do
Jardim Sao Caetano

PASSIONE
PATRIANI

132m2

com ventilacao cruzada
e cozinha com ilha gourmet

3 suites

mais lavabo e duas varandas,
sendo uma social e outra gourmet

2 vagas

determinadas, sendo uma para
carro elétrico, com medicgao individual

Fale com nossos especialistas

Rua Justino Paixao, 701 - Jardim Sao Caetano

£ WQAZe Dpigite:
PASSIONE PATRIANI Ligue ja(11) 4318-0666 WhatsApp (11) 97673-1715

BREVE LANGAMENTO. A PATRIANI INCORPORAGAD 45 SPE EIRELI, pessoa juridica de direito privado, com sede no municipio de Santo André, Estado de S&o Paulo, na Avenida Padre Manoel da Nébrega, 385 - 10° Andar, Conj 101, Sala C, inscrita no
CNPJ/MF sob n.2 41.591.986/0001-07 informa: as unidades autdnomas do empreendimento PASSIONE PATRIANI serdo comercializadas apds o Registro de Incorporagao Imobiliéria obtido e devidamente anotado na matricula do imével perante a Serventia do Oficial
de Registro de Iméveis da cidade de Sao Paulo/SP. As informagdes constantes no Memorial de Incorporagao e nos futuros instrumentos de compra e venda prevalecerdo sobre as divulgadas neste material. As informagdes referentes a estimativa orcamentaria
das despesas condominiais s@o meramente ilustrativas e poderao sofrer alteragdes apos a realizagdo da Assembleia de Instalagao do Condominio. Todas as imagens aqui contidas sdo meramente ilustrativas. Impresso em setembro de 2023.

Perspectiva Artistica



Novos modelos
de negdcio

om essa temaética, os Nucleos de Jo-
vens Empreendedores e de Mulheres
Empreendedoras da ACISA promove-
ram um bate-papo com dois profis-
sionais que deixaram uma plateia de mais de
50 convidados totalmente envolvida. Duran-
te cerca de 2 horas e sob mediagao do diretor
Daniel Buissa, Elaine Julido e Felipe Carvalho
abordaram as suas experiéncias profissionais,
as suas reinvengées como empreendedores e
as mudangas de mindset em seus negocios.

“Os cenérios corporativos mudam de forma
muito rapida e é preciso que os gestores es-
tejam atentos e que as tomadas de decisoes
acontecam na mesma velocidade. Como os
habitos de consumo também seguem a mes-
ma rapidez de mudangas, todo empreendedor

Diretores da ACISA e responsaveis pelo Nicleo Empreender,

Denise Masselco, Daniel Buissa e Regina Guirelli

Gustavo Miranda e Allan Polvere com Daniel Buissa Membros do NJE

precisa conhecer profundamente as pessoas
que fazem parte do seu publico-alvo. Pode
ser que o seu modelo de negdcio ja ndo esteja
em sintonia com o mercado. Toda mudanga
é dolorosa, mas é preciso saber interpreta-la
e assumir 3 nova realidade”, destacou Felipe
Carvalho.

Elaine Julido complementou destacando a
importancia da humildade. “Nao foram raras
as vezes que precisei assumir que precisava
da ajuda de outras pessoas para fazer o meu
empreendimento crescer. Afinal, empreender
exige muita energia e determinagao e sonhar
e ndo agir gera frustragao”.

Elaine Julido é graduada em Administragdo e
Marketing, especialista em Empreendedoris-
mo, founder e CEO do Grupo Empreenda Midia
e Comunicac¢ao e publisher das revistas Em-
preenda e Empreenda Esportes. Felipe Car-
valho é co-founder da Sala do Empreendedor
Digital, empreendedor multissetorial ha 24

Vice-presidente de Marketing e Desenvolvimento Social,
Paulo Cesar Ferrari,com parte das integrantes do NME

anos, cohost do podcast Trends News e ideali-
zador da Volta ao Mundo da Inovagao.

Ao final do evento, o NJE e o NME homena-
gearam dois empreendedores locais. Um de-
les foi Marilene Niedhardt, sécia-fundadora
da Podoplus. Criada em 1999, a empresa tor-
nou-se referéncia no segmento de estética e
beleza e com ampla linha de materiais e equi-
pamentos para podologia, manicura, pedicuro
e calista em geral. Além do mercado nacional,
também atua em mais de 15 paises.

Os empreendedores Gustavo Miranda e Allan
Polvere também foram homenageados. Jun-
tamente com Piero Pintaudi e Jodo Paulo
Alvim, eles fundaram no centro da cidade de
Santo André em 2020, o restaurante de co-
mida saudavel Bom Bowls Natural Food. Em
pouco tempo, a qualidade empregada na pre-
paragao dos pratos propagou-se e virou fran-
quia, com outras duas unidades na cidade de
S3o Paulo.

Os convidados, Felipe Carvalho
e Elaine Julido

Cl3udia Freitas, Marilene Niedhardt,

Regina Guirelli e Camila Campaneruti



INOVACAO

TECNOLOGIA
E INTEGRACAO

A Verzani & Sandrini soma 5 décadas de evolucdo, investindo em inovacdo e
tecnologia para oferecer solucdes integradas e completas na gestdo de servicos.

Facilities Seguranca

Unimos tradi¢cdo a

inovacao e tecnologia ao
desenvolvimento humano,
com analise inteligente

de dados e informacdo
centralizada, para atender aos
mais diversos segmentos.

ENTRE EM CONTATO!
Departamento comercial
114428 3015
comercial@verzani.com.br

verzani.com.br
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Show Natalino

m comemoragao as festividades

natalinas e como forma de levar

um pouco da cultura musical 3

comunidade andreense, a ACISA
promoveu nos trés primeiros sabados
do més de dezembro, sempre as 12 horas,
apresentagoes gratuitas do Coral de Na-
tal ACISA, formado por 50 musicos sob a
regéncia do maestro Roberto Ondei e da
maestrina Silvia Hokama.

No dia 2 de dezembro, o evento aconte-
ceu no Largo da Estatua, na Rua Coronel
Oliveira Lima, e na esquina com a Rua
Dr. Albuquerque Lins (proximo ao Edifi-
cio Quitandinha). No sabado seguinte, a
apresentacao foi realizada no Parque An-
tonio Flaquer Ipiranguinha, e encerrando
a programagao, no dia 16, foram contem-
plados com a a¢do natalina, os moradores
e comerciantes do Segundo Subdistrito,
com apresentacao na escadaria da Igreja
Santa Teresinha.

A sede da ACISA também ganhou decora-
¢ao especial, que podera ser contemplada
até o dia 5 de janeiro.

Solidarize-se!

ACISA é uma das apoiadoras da

Plataforma Social Solidarizan-

do, que visa facilitar a sua co-

nexdo com as instituicdes sem
fins lucrativos que precisam de ajuda.
Para conhecer a plataforma e as diver-
sas formas de poder ajudar o préximo,
seja por meio de doagao de dinheiro, de
roupas ou até mesmo para participar de
algum projeto como voluntério, basta
acessar o APP - https://linktr.ee/solida-
rizando.oficial.

Em seguida, é s6 descobrir as diversas
formas de se solidarizar. E simples, rapido
e prético. Venha fazer parte dessa rede de
solidariedade!

Papai Noel com Pedrinho Botaro, secretario de A¢bes

Governamentais de Santo André, e Pedro Cia Junior




Espaco do
colaborador

esta edi¢do, o destaque fica
para uma das areas da ACISA
que tem como foco contri-
buir ainda mais com o suces-
so dos empreendedores e que estd

sob a responsabilidade da gestora
Alessandra Bonamin. Em seu guarda-
chuva de servigos estdo:

+ Emissdo do Certificado Digital -
documento eletronico que garan-
te protecdo e validade juridica as
transagdes online e a troca virtual
de documentos, mensagens e da-
dos com total seguranga e priva-
cidade.

NOTAS DE ¢

REPUDIO

m seus 85 anos de existéncia,a ACISA
sempre foi veemente contra qualquer
tipo de aumento da carga tributaria
por entender que esse procedimento
eleva os pregos dos produtos e dos servigos
para toda a populagdo, além de prejudicar a
competitividade das empresas, de reduzir o
consumo e afetar diretamente o desenvolvi-
mento econdmico e a geragao de emprego.

A equipe é formada por Fabricia Mariano, Alessandra Bonamin e Renata Pultz

+ Emissdo do Certificado de Origem - docu-
mento que acompanha os produtos brasi-
leiros nas exportagdes a paises integrantes
das zonas de livre comércio. Com ele, ates-
tam-se a nacionalidade e a fabricacdo origi-
nal dos produtos (conforme normas nego-
ciadas em acordos internacionais) para fins
de reduc¢do ou isengao tributaria nas opera-
¢des de circulagdo de mercadorias.

+ Camara de Mediagdo e Arbitragem - uma al-
ternativa para resolver problemas juridicos
sem recorrer ao judiciario, além de propor-
cionar rapidez na solugdo de conflitos.

Por isso, a entidade divulgou no final do més
de novembro uma nota repudiando a propos-
ta de elevar a aliquota do ICMS no Estado de
S30 Paulo,de 18% para 19,5%,um aumento que
serd repassado de forma imediata para o con-
sumidor, caso a proposta seja aprovada pela
Assembleia Legislativa.

A fim de evitar mais esse prejuizo para a classe
empresarial e para a sociedade civil, a ACISA
também enviou um oficio para todos os depu-
tados estaduais eleitos pela Regido do Grande
ABC para que recusem a proposta de aumen-
tar a carga tributaria para a preservagdo do
desenvolvimento local e dos empregos.

+ Academia de Negécios e Inovagdo - criada para
oferecer contedos, treinamentos e ferramen-
tas para auxiliar e capacitar os empreendedo-
res. No portal www.acisa.com.br estd disponi-
vel para todos os internautas uma completa
biblioteca virtual com lives, podcasts, cursos,
palestras e treinamentos sobre os mais varia-
dos temas do mundo corporativo.

Faculdade do Comércio (FAC) - disponibiliza
30s associados e seus colaboradores varios
cursos de graduagdo e de poés- graduagao
na modalidade EAD e com valores bastante
acessiveis.

Outro posicionamento piblico da ACISA foi
a contestac¢ao da portaria assinada pelo Mi-
nistério do Trabalho e Emprego que instituia
novas regras para o comércio sobre o traba-
Iho aos domingos e feriados. Segundo en-
tendimento da entidade, neste momento, o
governo federal precisa criar iniciativas que
ajudem na geragdo de emprego e renda e no
desenvolvimento econémico e n3o trabalhar
no sentido contrario.

Diante da pressdo de varias manifestagoes
de entidades de classe pelo pais afora, o Mi-
nistério do Trabalho voltou atras e adiou a
portaria.




m TENDENCIAS

Otimismo
Nno mercado
publicitario

m 2024, as perspectivas para o
segmento de Comunicagdo e
Marketing sdo bastante otimistas.
Roberto Tourinho, presidente do
Sindicato das Agéncias de Propaganda do
Estado de S3o Paulo (Sinapro), sinaliza que
espera um ano com crescimento nos in-
vestimentos publicitarios, principalmente
pela realizagdo dos Jogos Olimpicos e Jogos
Paralimpicos, que serdo realizados em Paris.

Esses dois eventos envolvem um alto inves-
timento em todas as midias e nas areas de
eventos, promogoes, merchandising, emba-
lagens teméticas e ativagdo de marca. Es-
pera-se também um aumento de consumo
de roupas e materiais esportivos, além de
aquecimento no mercado de TVs, pois sao
dois eventos com um alto engajamento da
populagdo brasileira.

Ja na area da comunicagdo publica, por se
tratar de ano de elei¢des municipais, proje-
ta-se uma retragdo nas verbas de comuni-
cacgao das prefeituras, seja pela proibicdo de
campanhas durante o periodo eleitoral, seja
pelas regras de limitagdo orcamentaria,am-
bas baseadas na Lei Eleitoral.

O uso da IA serd um grande desafio do cres-
cimento econdémico, seja na geragdo de va-
lor na prestagdo de servicos, na avaliagdo
sobre os impactos na geragdo de emprego
e desemprego,bem como na utilizagdo para
a promogao das marcas e produtos junto ao
mercado consumidor.

A area corporativa seguird crescendo com
investimentos na comunicagdo ESG, tema
extremamente prioritario na agenda dos
CEOs, tanto pelas questbes do desequilibrio
ambiental e climatico, como também pelas
questdes ligadas a pauta da diversidade e
inclus3o e na transparéncia da governanga.

Em 2022 o mercado publicitdrio movi-
mentou R$ 21,2 bilhGes de reais, sequndo o
Cenp-Meios, e devera atingir R$ 23 bilhdes
neste ano. Segundo Paulo Cesar Ferrari,
vice-presidente de Marketing da ACISA e
presidente da Octopus Comunicagdo, é
importante ressaltar que, em termos de
comportamento, as pessoas se relaciona-
rdo com a publicidade ainda mais focadas
em experiéncia e complementariedade. Ou
seja, a aceitacdo de quaisquer novas formas
de comunicagdo e acesso 3 informagao de-
pende do real envolvimento com o dia a dia

Pedro Tourinho

dessas pessoas, com suas crengas, valores e ne-
cessidades. Seja enquanto profissional do mer-
cado ou consumidor.

O uso legitimo e recorrente da IA em diversas
frentes de comunicagdo, por exemplo, precisa
sequir um fluxo de coparticipagdo com profis-
sionais devidamente preparados, em supervi-
s3o humana com objetivo de produzir solugdes
realmente Unicas. Uma construgdo conjunta de
inovagao.

O mesmo se da no desenvolvimento de comu-
nidades engajadas - com ideias, produtos, ser-
vicos — num ano tdo importante quanto 2024,
por toda a capacidade de mensagens a serem
exploradas: s6 se consegue esse engajamento
real promovendo experiéncias que estabelecam
conexao e verdade para além da utilidade.

E preciso, portanto, atentar-se 3s tendéncias de
mercado, sem esquecer das comportamentais,

Paulo Cesar Ferrari

justamente para que possamos adotar praticas
que fagam a diferengg, do inicio ao fim, na comu-
nicagdo das marcas.

Paulo Cesar Ferrari também afirma que uma das
coisas mais importantes para uma empresa é
0 associativismo. “Para N6s da Octopus, a im-
portancia de estarmos ligados ao Sinapro, a Fe-
deracdo Nacional das Agéncias de Propaganda
(Fenapro), ao Férum da Autorregulagdo do Mer-
cado Publicitario (CENP), 3 Associagdo Brasileira
de Agéncias de Publicidade (ABAP) e outras tdo
importantes quanto, nos mostra sempre a for¢a
que encontramos nessas instituicdes para o de-
senvolvimento do nosso negécio e da indUstria
da comunicagdo. Nao é diferente quando nos
referimos @ ACISA, onde discutimos pautas im-
portantes referente aos negécios dos empreen-
dedores e empresarios da nossa cidade e regido.
Associar-se é dar amplitude, conhecimento e
integragdo a visdao empresarial’, ressalta Paulo
Cesar Ferrari.
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Cenério mundial

Produto Interno Bruto



Y

Andlises setoriais

(4~ — 6

Os varejistas brasileiros ainda vao lutar
muito até que os efeitos do ciclo de
alivio monetério chegue, finalmente,
a0 consumo das familias. O elevado
nimero de familias endividadas, as-
sociado 3 taxa de juros elevada tem
transferido para o setor financeiro, uma
parte importante da renda que deveria
alimentar o consumo. Além da queda
das taxas, o programa de renegociagao
de dividas precisa aliviar o fardo dos
consumidores endividados, para que o
consumo seja, entdo, beneficiado pela
renda disponivel. O otimismo para 2024 Presidente do Sindicato das Empresas de Hospedagem e Alimentacado
depende, fundamentalmente, do su- do Grande ABC (Sehal - Gnico representante legal na Regido)

cesso dessas medidas que, por sua vez,
depende dos sinais de responsabilida-

de fiscal que o governo venha a emitir. 6 6
Fora essas questdes de ordem macro-
econdémica, o mercado de varejo em
2024 serd altamente influenciado pelas
tendéncias de consumo e comporta-
mento do cliente e pela capacidade de
personalizagdo da experiéncia do clien-
te que o varejista desenvolver. A cola-
borac¢do na cadeia de
abastecimento e
busca pela sus-
tentabilidade
também serdo
fundamentais.

A nossa expectativa para 2024 é o crescimento do setor na Regido, que ja se consolidou
como polo gastronémico, com destaque para Santo André. A cidade tem recebido diver-
sos investimentos na area, desde grandes estabelecimentos a redes préprias e peque-
nos negécios. De olho nessa demanda, fizemos uma parceria com a Prefeitura de Santo
André, o que tem ajudado a qualificar ainda mais o segmento para aqueles que estao
vindo pra c3 e para os que estdo estabelecidos. Sabemos que a mao de obra capacitada
sempre foi um gargalo para os empresarios e concluimos neste ano cur-

sos especializados gratuitos e com insumos cedidos pelo Sehal. No

ano que vem, vamos retornar com novas turmas e temas, sempre

visando o apoio e desenvolvimento para o setor na nossa Regido.

Beto Moreira

O mercado de automéveis e de comerciais leves devera ter um incremento no préximo
ano. Em 2023, a previsdo é fechar com um volume de aproximadamente 2,1 milhdes de
automoéveis, que ja é um incremento sobre os 1,970 do ano anterior. Esse crescimento
ocorre devido a maior disponibilidade de produtos e também por ter sido normalizado
o problema de falta de componentes, como foi o caso do chips que ocorreu ainda no
comego deste ano. A redugao na taxa de juros também permite que os veiculos tenham
melhor venda devido a menor restri¢do de crédito. Os veiculos elétricos e hibridos na-
cionais deverdo ter um melhor volume de vendas, porém ainda de for-

ma timida. Jd o mercado de usados e seminovos representa quase 8

vezes o volume de novos e deverd continuar aquecido pela maior

facilidade de crédito, bem como a redugdo da taxa de juros. De

forma geral estou vendo um ano positivo em 2024. Y

Jo3o Luis Alvares de Moura

Pedro Mattos
Diretor-geral da Coop

Neste ano, cresceu o indice de endividamento e de inadimpléncia e isso comprometeu

Diretor do Grupo Savol

a renda familiar e 0 consumo. Acredito que 2024 ainda serd um ano dificil em razdo das Estamos muito otimistas com a ex-
guerras, mas a economia brasileira tende a dar sinais de crescimento, pectativa de aumento de 12% nas
€aso a taxa de juros continue com previsdo de queda. Quanto ao vendas de Natal. Isso demonstra
segmento das cooperativas de crédito, estamos com boas pers- a confianca dos clientes no Grand
pectivas para o préximo ano, haja vista que crescemos em nimero Plaza e no nosso trabalho para ofe-
de associados e de pontos de atendimento. 929 recer a melhor experiéncia de com-

pra e lazer. Para 2024, a projegdo é

positiva. O Grand Plaza estd prati-

camente com 100% de ocupagado
de lojas, o que mostra a for¢a do

‘ ‘ varejo na regido. Além disso, temos

alguns projetos em estudo, que

devem incrementar ainda mais o

mix do shopping, sempre visando o

conforto, conveniéncia e as melho-

res opgoes de en-

tretenimento

30S NOSSOS

clientes.

Glauco Pinheiro da Cruz

Presidente do Conselho de Administragdo do Sicoob Unido Sudeste

Nés do ramo imobilidrio enxergamos 2024 como um ano muito promissor! Nosso setor
é muito influenciado pela oferta de crédito e com a queda da Selic, teremos taxas mais
acessiveis, permitindo que um nimero maior de familias tenham acesso ao financiamen-
to da tdo sonhada casa prépria. Além disso, taxas de juros menores tornam nosso setor
mais atrativo para investimentos nacionais e internacionais, gerando empregos, riqueza e
arrecadagdo de impostos. A Unica coisa que esperamos é que seja re-

vertido o veto do presidente Luiz Inacio Lula da Silva em relagdo a

desoneragao para 0 NOSSO setor.

Marcus Santaguita .
Presidente do Grupo Motiré, da Construtora Jacy e do Fabio Oliveira

Conselho Deliberativo da Associa¢do dos Construtores, Superintendente do
Imobilidrias e Administradoras do Grande ABC (Acigabc). Grand Plaza Shopping
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As portas do novo mundo estdo abertas
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SEU PRIMEIRO HiBRIDO Desempenho de
Motor TURBO GDI+ ESPORTIVO
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um mundo mais moderno, ecologico e eficiente
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Processos de
gestdo é foco de
consultoria

esde 2016, a ACISA participa da

Consultoria Estratégica de Negé-

cios realizada pelos estudantes

do curso de Administragdo da
Strong Business School, sob a coordena-
¢ao do professor Valmir Conde. A atividade
tem como finalidade auxiliar as empresas
a aperfeicoarem a sua performance empre-
sarial.

Como estratégia de melhorias continuas
de gestdo, esta é a sexta vez que a ACISA
solicita a consultoria dos alunos da Strong.
Inicialmente, foram apresentadas as dores
que geraram a necessidade para o aprimo-
ramento da estrutura organizacional con-
templando as areas administrativa, finan-
ceira, de recursos humanos, de marketing
e comercial, além do Escritério da Jucesp.

Concomitantemente, foram elencadas as
acdes para o desenvolvimento de novos
produtos e servicos, como o desenvolvi-
mento da Academia de Negédcios e Inova-
¢Oes que contempla cursos, palestras e lives

Novo gerente do
Sebrae visita a
ACISA

presidente da ACISA, Pedro Cia Ju-

nior, recebeu recentemente a visita

do novo gerente regional ABCD do

Sebrae-SP, Vinicius Noébrega, e do
gestor de Politicas PUblicas, José Roberto Ro-
drigues Silva.

Além de conhecerem as instalagdes do
CCN, os visitantes também verificaram in
loco todos os servigos e produtos dispo-
nibilizados aos empreendedores. “Ha va-
rios anos, a ACISA e o Sebrae-SP mantém
uma importante parceria na area de cur-
sos de capacitagdo voltados ndo s6 para
0s associados, como também para os seus
colaboradores. Trata-se de um servigo de
grande valia para os empreendedores’,
destaca Pedro Cia Junior.

com conteldo relevante para a capacitagdo
dos associados, a promocao de encontros e
de rodadas de negécios, além de apoio na
transformagdo digital da entidade.

Neste ano, os alunos também trabalha-
ram 3 adequagdo da ACISA nos conceitos
de ESG, a divulgagdo dos novos espagos
do Centro de Capacitagdo & Negocios,
bem como a locagdo de areas para eventos
corporativos e de coworking e um plane-
jamento agressivo de agdes de marketing.

Ap6s o trabalho in loco, as dificuldades das
areas foram transformadas em pilares es-
tratégicos, com exposicdo de gréficos de
iniciativas de organizacdo do trabalho e de
melhoria operacional, além de implanta-
¢do de ferramentas e metodologias. Todo
o conteldo mapeado e as sugestdes foram
disponibilizados em um book of analysis
and recommendations para a diretoria e
superintendéncia. A partir de agora, os
gestores de cada area estdo avaliando to-
das as propostas e sugestdes para que a
sua implementagdo ocorra o mais breve
possivel.

Os associados interessados em participar
da consultoria da Strong Business School
devem entrar em contato pelo e-mail
superintendente@acisa.com.br.

Professor Valmir Conde

José Roberto Rodrigues Silva, Pedro Cia Junior e Vinicius Nobrega
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Centro de _
Capacitacao

& Negocios

Sobre o espacgo

NOSso Novo espaco .
tecnoldgico, possui 580m? Salade

de 4rea construida. S30 Reuniao

. Piso 2 « Coworking4 e 5
dois andares com

acessibilidade, com
auditoério para 50 pessoas,
salas de treinamento
equipadas com teldo de
alta definicdo e mesas, 6

e RS 50%/hora
e RS 45%/hora - Acima de 3 horas

salas colaborativas Coworking

(coworking) sendo duas Salas1,2,3e6

com Smart TV para

apresentacoes, sala de e R$30%/hora  R$800% - Quinzenal
reunido com sistema de * R$25%/hora o RS 1.400% - Mensal

Acima de 4 horas

projecdo, estrutura para
impressao além da area de
descanso e lazer.

° o L]
Auditorio
Segunda a Sexta
Periodo de 4 horas: S3bado - Periodo
e RS 640% - Manh3 ou tarde integral de 5 horas
e RS 740% - Noturno e RS 1.000%
e RS 800 - Integral (8h &s 18h)

Agendamento e Davidas:
ccn@acisa.com.br
(O (11) 2199-1620

Salas de treinamento

CAPACIDADE: CAPACIDADE: CAPACIDADE:
8pessoas | 16pessoas 20 pessoas

Segunda a Sexta: RS 160 RS 360 RS 720%

Periodo 4h manh3 ou tarde

Para mais
informacgoes,
leia QR Code

Segunda a Sexta: RS 190% RS 440% RS 800

Periodo 4h noturno

Sabado:

VALORES VALIDOS PARA ASSOCIADOS Periodointegralde 5h ~ R$190% | R$440% R$800%



https://api.whatsapp.com/send?1=pt_BR&phone=55112199-1620
mailto:ccn%40acisa.com.br?subject=
http://acisa.com.br/locacaodesalas

CCN completa
um ano de
atividades

rojetado para atender 3 classe

empreendedora e empresarial do

Grande ABC, o Centro de Capaci-

tacdo & Negbcios da ACISA com-
pletou no més de novembro um ano de
intensas atividades.

Localizado no prédio anexo ao estacio-
namento, o espaco possui 580 metros

quadrados de érea construida, dois anda-
res, acessados por elevador, um auditério
para até 60 pessoas, area colaborativa
(coworking) com sete salas para locagao,
dois espagos para treinamento com me-
sas, copa, area de apoio com impressora e
outra para descanso.

O CCN estd equipado com moderna infra-
estrutura, teldes de alta definicdo e smart
TV para apresentagoes e internet de alta
velocidade. “Nosso coworking foi criado
sob medida para aqueles profissionais
que, durante a pandemia, passaram a tra-
balhar em casa, mas que hoje necessitam
de uma sala para receber um cliente ou
fazer uma reunido. E mais um servico ofe-
recido com excelente custo x beneficio, o

qual também disponibiliza enderego comer-
cial e servigo de recepgdo para atendimento
de ligagdes e anotag¢do de recados para os lo-
catérios’, explica Pedro Cia Junior.

Nesse primeiro ano, o local j& sediou quatro
edicdes do Café com networking, dois ACISA-
Cast, 22 palestras e cursos, além de capacita-
¢ao com os jovens do ABC Aprendiz - Centro
Social de Educagao para o Trabalho e confra-
ternizagdo dos Nucleos de Jovens Empreen-
dedores e de Mulheres Empreendedoras e

dos diretores e colaboradores da entidade por
conta do aniversario de 85 anos.

O Centro de Capacitagdo e Negdcios faz parte
da segunda etapa do processo de retrofit da
ACISA. A primeira foi a inauguragdo do Espago
Empresarial Antonio Carlos Girelli, localizado no
andar térreo da entidade e que centraliza todo o
atendimento de importantes servicos do Escri-
tério Regional da Junta Comercial de S3o Paulo
(Jucesp), a emissdo dos Certificados de Origem
e Digital e 3 Academia de Negécios e Inovagao.



Rodada para
geracao de
negdbcios

ara comemorar um ano do Centro de

Capacitagdo & Negdcios da ACISA e fo-

mentar novos negdcios entre os em-

preendedores, no Ultimo dia 9 de no-
vembro, aconteceu uma rodada de negdcios
com mais de 50 participantes. Sob a mediacao
do diretor Daniel Buissa e com o auxilio de um
sistema eletronico, cada empreendedor teve
até dois minutos para apresentar seus produ-
tos e servigos aos demais.

A coach finan-

ceira Elaine Silvia

Pasquini ja partici-

pou de alguns cur-

sos ministrados na associacdo. “E a
primeira vez que me inscrevo em um

rodada de negdcios da ACISA e fiquei
bastante satisfeita, haja vista que a
minha drea de consultoria vai ao en-
contro das necessidades de muitos
microempreendedores”.

Beatriz  Garcia,

da Next Academy,

esteve em busca de

novas parcerias. “Meu segmento é volta-

do para o B2B e as rodadas de negécios

ajudam na aproximagdo com outros em-
preendedores”.

Antes de iniciar o evento, o palestrante, ator e escritor,

Fernando Oliveira, fez um rapido stand-up destacando
aimportancia de uma boa comunicagdo.

“Hoje, 50% de

nossos clientes

sdo frutos de in-

dicagdes. Por isso,

criar novas conexées

é fundamental para o sucesso de nossa
empresa’, destaca Rodrigo Geraldini, res-
ponsavel da area comercial da Trasteve-
re Cidadania Italiana.

Os advogados

especializados

em Direito Em-

presarial, Paulo

Pereira e Sandra

Sudatti, participaram pela segunda

vez da rodada de negdcios da ACISA.
“Este tipo de evento é muito bom para
fazer networRing, para conhecer outros
empresdrios e para prospectar novos
clientes”.

ACISA apoia
Prémio de
Gestao

ACISA é apoiadora frequente de
iniciativas que valorizam o em-
preendedorismo e, como forma
de reforgar essa missao, foi uma
das grandes parceiras do Prémio Santo
André Exceléncia em Gestdo. A soleni-
dade de entrega dos certificados as em-
presas ganhadoras foi realizada no dia 30
de novembro e a entidade associativa foi
representada no palco pelo vice-presi-
dente de Tecnologia e Sistemas, Eduardo
Gobatti, e pelo consultor comercial, Klé-
ber Brambilla, que apresentou os servigos
voltados para a classe empresarial.

O Prémio Santo André Exceléncia em
Gestao foi criado com o objetivo de esti-
mular o empreendedorismo e valorizar a
parceria do poder publico com a iniciativa
privada, além de incentivar o empreen-
dedor andreense a melhorar os niveis de
competitividade da empresa, dando a ele
a oportunidade de parar, refletir e conhe-
cera sua empresa e o seu perfil de gest3o.

A participagdo é gratuita e condicionada
3o preenchimento de um questionario de
gestdo em que o empreendedor recebe
gratuitamente um diagnéstico detalhado
de sua atividade, sabendo exatamente os
pontos que ele necessita melhorar.

Kléber Brambilla e os diretores,
Paulo Roberto Machado e Glauco Pinheiro da Cruz

Eduardo Gobatti aproveitou a ocasido
para parabenizar todos os gestores
contemplados com o prémio
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Santo André
premiada

o (ltimo dia 12 de novembro, a cidade
de Santo André ganhou a etapa es-
tadual do prémio Band Cidades Exce-
lentes na categoria sustentabilidade.
Promovida pelo Grupo Bandeirantes de Co-
munica¢do em parceria com o Instituto Aqui-
la, a premiacgdo visa incentivar, reconhecer e
valorizar as boas praticas de gestdo publica.

O prémio é um reconhecimento a diversas ini-
ciativas da Prefeitura de Santo André voltadas
3 preservagdo do meio ambiente, alinhadas a
3cOes de desenvolvimento sustentdvel e inclu-
sdo social. “Além de sermos uma cidade inteli-
gente, somos também uma cidade sustentavel.
Para nés, o melhor prémio é a melhoria da qua-
lidade de vida dos moradores de Santo André’,
afirmou o prefeito Paulo Serra.

Entre as iniciativas estdo o Moeda Verde promo-
vido pelo Fundo Social de Solidariedade e pelo
Semasa (Servigo Municipal de Saneamento Am-
biental de Santo André); o projeto de instalagao
do complexo de usinas fotovoltaicas, realizado
pela Secretaria de Infraestrutura e Servigos
Urbanos; o programa Moeda Pet, que troca re-
ciclaveis por ragoes para cdes e gatos e o pro-

grama Ponto Limpo, que combate o descarte
irregular de residuos.

A cidade de Santo André também participou no
inicio do més de novembro do Smart City Expo
World Congress, uma feira internacional de ci-
dades inteligentes, realizada em Barcelona, na
Espanha. No primeiro dia do evento, um dos
palestrantes foi o prefeito Paulo Serra, que apre-
sentou diversas agdes inovadores de gestdo
adotadas na cidade.

O prefeito falou sobre o trabalho conduzido
em Santo André para que o municipio se torne
mais digital a cada dia e o investimento na IdT
(Internet das Coisas). O painel tinha como tema
“Melhorando a vida urbana por meio da IdI”, que
almeja transformar as cidades, oferecendo um
imenso potencial para enfrentar os desafios ur-
banos emergentes.

Durante a palestra, o prefeito passou pelas di-
versas agdes realizadas em Santo André como a
instalagdo de fibra 6tica da cidade, os pontos de
wi-fi livre, as cdmeras de monitoramento tantos
externas, quanto em equipamentos pUblicos, as
estagdes meteoroldgicas, bocas de lobo inteli-
gentes, os 70% de cobertura de iluminagdo em
LED, toda a frota de transporte publico monito-
rada por GPS, tecnologia 5G, seméaforos inteli-
gentes e mais uma gama de atividades.

PopRualud
tem apoio da
ACISA

ACISA foi uma das apoiado-

ras do mutirdo PopRualud

Santo André, realizado na

Praga da Carmo, entre os
dias 17 e 19 de outubro, fruto de uma
parceria entre a Prefeitura de Santo
André, Tribunal Regional Federal da 32
Regido (TRF-3) e a 26° Subse¢do Judi-
cidria do Estado de S3o Paulo.

Os servigos disponibilizados para
as pessoas em situacdo de rua in-
cluiram distribuicdo de refeigdo,
frutas, suco e dgug, kits de higiene
bucal, oportunidade de emprego,
testagem répida de HIV, sifilis, he-
patites e Covid-19, orientagdo so-
bre alcool e drogas, corte de cabe-
lo, emissdo de documentos, defesa
em processos criminais, orienta-
¢do a imigrantes, entre outros.

“Este movimento foi proposto pelo
Conselho Nacional de Justica e ja
realizamos quase duas dezenas
desses encontros. Pode parecer
pouco, mas pra quem acompanha
e sabe da dificuldade que é orga-
nizar um evento desses, entende
3 importancia da agao’, afirmou o
vice-presidente do TRF-3, desem-
bargador Antonio Carlos Cedenho.

Durante o evento, a equipe da
ACISA realizou mais de 100 aten-
dimentos, sendo 70 referentes a
consultas de CPF; 15 sobre esclare-
cimentos a respeito da Faculdade
do Comércio, que a entidade man-
tém em parceria com a Federagao
das Associagoes Comerciais do
Estado de Sao Paulo (Facesp), além
de outros atendimentos sobre os
servicos que a associagdo comer-
cial disponibiliza aos empreende-
dores da regido do Grande ABC.





http://poupançapremiadasicredi.com.br

IESN :s+:co oo associano

Aqui vocé encontra produtos, servicos,
capacitagdo, networking, rodadas de
negocios, espago corporativo para eventos,
planos de divulgacao, representatividade

e solugdes para seu negdcio!

CCN-CENTRODE
CAPACITAGAO E NEGOCIOS

Ambiente perfeito para o empreendedor

CONSULTAS _
E NEGATIVACOES

JUNTA COMERCIAL

Seu documento em 24 horas

CERTIFICADO DIGITAL

Por video conferéncia e presencial
CERTIFICADO DE ORIGEM

ACADEMIA DE NEGOCIOS EINOVAGAO

Cursos, Palestras e Treinamentos

FACULDADE DO COMERCIO

Graduagdo e P6s Graduagdo

CONSULTORIA LGPD

DEPARTAMENTO

DE COBRANCA

CLUBE DE DESCONTOS
E VANTAGENS

NUCLEOS EMPREENDER

QOO BOOBO €

AGOES JUDICIAIS COLETIVAS

Associe-se!

@ acisa OGO acisasa
@ 112199-1620 @ acisa.com.br

COMUNICADO
IMPORTANTE

el |NDUSTR

I NACISA

AO COMERCIAL E
L DE SANTO ANDRE

AC
A

E com grande satisfacdo que apresentamos
0S Mais novos associados:

+ Adriane Teixeira da Costa « Luciane Silvia Goes

+ Aircom Pegas e Servigos « Licio Imdveis
+ Alessandra Roberta de Moraes + Luiz Carlos Gonsalez Representacao
« Alfa Prestacdo de Servicos + Manoel Assuncdo da Silva
+ Amanda Locatelli Binhardi Apoio Adm. + Maria Cristina Pereira Sarti
+ Angelina Luzia Cruz « Maria Imaculada Santos da Silva
+ ATR Engenharia Mecanica + Marlene Leite de Almeida Dal Belo
+ Bazar e Papelaria Lessan + MBrasil Incarporadora e Construtora
+ Bianca Cristine Ribeiro Ferreira « MCL Equipamentos de Aluguel
« Cde Lima Vistoria Veicular « Megh IndUstria e Comércio
+ Carolina Vieira Piedade Padoveze + Mendonga de Sousa Comercial
« CBFA - Comercial Brasileira de Ferro e Aco + MJC Construtora, Incorp. e Participacdes
+ Condefer Comércio e Ind. de Ferros + Neon Intermediadora de Imdveis
+ Conjunto Residencial Sol de Verdo « Nova Santa Vitdria Iméveis e Administracdo
« Costaverde Gestdo de Bens Proprios e Particip. + Pedro Gimenes Martins Junior
+ DV dos Santos - Servicos de Treinamento + Pissinato Merchan Servicos de Mercha
« Diagrama Business Centro de Negécios + Plenitude Suplementos e Servicos
+ Diamnate Eventos e Consultoria « Rifer Plasticos para Construcdo
+ Efraim SolugBes + RR Martins Consultoria Imobilidria
+ Eliete Aparecida da Silva + Rudder Consultoria
« Emplaflex Embalagens Plasticas Flexiveis « Santa Rita Comércio de Artefatos Metlicos
+ Fernanda Moura Mendes « Serrdo & Costa Servigos Médicos
+ Focus Inteligéncia Imobilidria + SF Sasaki Eventos
+ |bresp - Instituto Brasileiro de Educagdo « Solometal Produtos Siderdrgicas
+ |da Tofani Faqueiro « Sudatti e Pereira - Advogados
+ Injetaq IndUstria e Comércio + Ted Imp. Com e Repr. de Metais
+ Instituto Laviez Formagdo em Desenvolvimento  « Terracor IndUstria e Comércio
+ JM.R da Rocha Maketing Direto

+ Jet-Crazy Comercial

+ Transmimo

« Unisandra Servigos Administrativos
+ José Vitor Sousa Santos « Vaz Dama Cursos Profissionalizantes
+ Viralcool Agticar e Alcool

« We Can Br - Trabalho Temporario

« Kafnet Solucdes em Tecnologia
+ Knup Importacdo e Exportacdo

+ Leoni Alimentos + Wellington Bruno Barbosa Lobo de Novaes

Associe-se e conhega nosso Clube de Vantagens,
ligando para 2199.1600 ou WhatsApp 2199-1620

O canal de atendimento da ACISA mudou!
O nhosso hovo humero é

(11) 2199-1620

Aqui vocé é atendido de forma rapida e eficiente!

ACISA Informa

Nosso ca;nal de noticias, informativos e
novidades volta ser o niumero

(11) 2199-1611
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