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Gestao 2021« 2024

A ACISA é administrada por uma Diretoria Executiva, 6rgdo
colegiado de deliberagdes, com mandato de trés anos,
composta por um Presidente e cinco Vice-Presidentes,
Diretor Secretério e Diretores Adjuntos, eleitos diretamente
pelos associados, e, Suplentes nomeados pela Diretoria
Executiva. Atualmente a diretoria da ACISA, em vigéncia
de 2021 a 2024, é composta pelos seguintes membros, que
trabalham voluntariamente:

Presidente: Pedro Cia Junior

Vices-Presidentes

Administracdo e Finangas: Evenson Robles Dotto
Tecnologia e Sistemas: Eduardo Gobatti

Marketing e Desenvolvimento Social: Paulo Cesar Ferrari
Acdo Politica e Institucional: José de Arimathea Barcellos
Estratégia de Negocios: Gentil Carlos Morin

Diretor Secretario: Marcos Alexandre Rocco de Paula

Diretoria: Ana Maria Delgado de Souza Mascaro
» Anderson Christian Alves de Oliveira - Armando Vagner
Piva . Claudio Barberini Junior . Daniel Buissa Perfi
Gomes + Denise de Oliveira Masselco - Evandro Banzato -
Fabio Eduardo Gerevini - Fabio Augusto Franchin - Fabio
Oliveira « Glauco Pinheiro da Cruz - Gustavo Faé Vallejo
+ Henrique de Carvalho . Jo3o Luis Alvares de Moura
» José Sinésio Correia + Karlos Eduardo Prancvitch Araijo
« Leandro Telent - Luis Antonio Sampaio da Cruz - Luis
Felipe Balieiro Lima - Paulo Piagentini -+ Paulo Roberto
Machado - Regina Célia Guirelli - Renata Reno Reketis
« Telma Canevazzi - Zoilo de Souza Assis Junior

CONSELHO SUPERIOR

Membros: Adilson Bonucci - Antonio José Monte - Duilio
Pisaneschi + Evenson Robles Dotto - Flavio Castellano
» Hugo Kitagawa - Humberto Sérgio Batella - José Batista
Gusma3o - José Bueno Lima - José Raul Poletto Filho - Maria
Beatriz Setti Braga - Mario Batista + Nivio Roque - Octavio
Leite Vallejo - Saul Gelman - Selma Monteiro Coutinho
Nogueira Cobra - Sidnei Roberto Ladessa Muneratti
« Sylvia Tavarin Vieira - Valter Patriani - Wilson Ambrosio da
Silva - Zoilo de Souza Assis

CONSELHO FISCAL

Titulares: Celso Carlos da Silva - Marcelo José Ferreira Alves -
Vladimir Matias Gonzaga

Suplentes: Carlos Eduardo Alexandrino . Geiza Cristina
Chagas - José Luis Cirino
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E-mail: comercial@acisa.com.br
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Editorial

Hoje, para abrir um negoécio é preciso levarem
consideracdo varias questoes. Ser profundo
conhecedor do segmento no qual deseja
empreender. Conhecer de forma global
todas as areas de uma empresa — financeira,
administrativa, comercial e marketing, por
exemplo, além de saber recrutar uma boa
equipe de colaboradores.

Passada essa fase e ciente de todos os tributos
a que sua empresa estd sujeita, o empreendedor
deverd também incluirem sua rotina a capacitacao
permanente sua e de seu time. Somente por meio
dela é possivel ganhar maior competitividade
no mercado, oferecer produtos, servicos e
atendimento com melhor qualidade, além de
reter talentos, ja que a educacdo transforma e
fortalece os lacos de pertencimento e respeito
pela organizacado.

O mundo vive em constantes mudancas e sempre
surgem novas tendéncias, novos concorrentes e
noés empreendedores precisamos estar atentos
para podermos direcionar Nossos negocios

e também cobrar nossos colaboradores.

N6s da ACISA, sempre reforcamos
que o conhecimento é um aliado
essencial e imprescindivel de todo
bom gestor. Por isso, criamos

a Academia de Negbcios e
Inovacdo e por meio dela s@o
promovidos diversos cursos

e palestras gratuitos e

sempre em parceria com

renomadas instituicoes

de ensino e de classe e 0 Sebrae é um desses
importantes parceiros.

Por meio da Federacdo das Associacoes
Comerciais do Estado de SGo Paulo (Facesp),
a ACISA tornou-se polo EAD da Faculdade
do Comércio, que disponibiliza varios cursos
de graduacdo e pbs-graduacdo com precos
especiais para todos 0s N0ssos associados.
Queremos com todas essas acdes contribuir
para mudar o cendrio atual pelo qual muitas
empresas estdo passando, que é tervagas
abertas e ndo consequir contratar por falta
de mdo de obra qualificada.

Um abraco!
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Italia pelo interior

omo forma de apresentar as oportu-

nidades de negécios, novas conexdes

e fortalecer as relagbes bilaterais en-

tre a Itdlia e a regido do Grande ABC,
a Cdmara de Comércio Italiana de Sao Paulo
- Italcam, através de seu Comité de Interio-
rizagao, realizou no dia 11 de maio, na sede da
Sociedade Cultural [talo-Brasileira de Santo
André, a primeira edi¢gdo 2023 do Road Show
Itdlia no Interior.

A ACISA foi uma das apoiadoras do evento, ao
lado da Agéncia Desenvolvimento do Grande
ABC, Secretaria de Desenvolvimento e Geragao
de Emprego de Santo André, CIESP S3o Ber-
nardo do Campo e CIESP Santo André. Além
de empresérios, representantes de entidades
de classe e autoridades, também estiveram
presentes o consul geral da Italia em Sao Pau-
lo, Domenico Fornara, o presidente da Italcam,
Graziano Messana, e o lider do projeto e conse-
Iheiro da Italcam, Mario Batista, que também é
membro do Conselho Superior da ACISA.

Ao todo, 13 corporagoes italianas apoiaram a
a¢do: AGK, AIGNEP, Ducati, Enel X, Ges, KPMG,
Manucci Adv.Pieralisi, Pirelli, Tim, Torrano&Dalo-
zz0 Adv. Ventana Serra e Zucchetti.

Para Pedro Cia Junior, colaborar com a realizagdo
do Road Show Itdlia no Interior vai ao encontro
do papel da ACISA. “Nés, enquanto representan-

Mario Batista, Evandro Banzato, Paulo Piagentini, Graziano Messana,

Etel Benatti e Domenico Fornara

tes da classe empresarial, estaremos sempre
apoiando iniciativas que visem o fomento de
novos negocios, a geracao de empregos e o de-
senvolvimento regional”.

O diretor da ACISA e secretario de Desenvol-
vimento e Geragao de Emprego, Evandro Ban-
zato, fez questdo de ressaltar a importancia
do ABC para a economia nacional. “Somos o
4° maior polo consumidor do Brasil e estamos
sempre fazendo conexdes com varios atores
para ajudar o desenvolvimento. A cidade de
Santo André, por exemplo, estd aperfeicoando
o ambiente de negbcios, desburocratizando a
abertura de novas empresas e incentivando
constantemente a inovagao”.

Aroaldo Oliveira da Silva, presidente da Agéncia
Desenvolvimento Econdmico do Grande ABC,
foi o responsével por apresentar a todos os par-
ticipantes do evento um raio-x da regido, com

destaque para os pontos fortes de cada cidade.
“E preciso fazermos conexdes e desdobrar as
oportunidades de forma continua”.

Em seu pronunciamento, Domenico Fornara
destacou que o consulado tem o papel de fa-
cilitador entre as partes e que a cultura italiana
é o fio condutor para que todas as associagdes
possam se encontrar, desfrutar das afinidades e
gerar negécios.

“O Brasil tem quase 1000 empresas italianas
atuando em territério nacional, sendo 300, de
tecnologia. A regido do Grande ABC é um polo
importante a ser explorado neste sentido. Por
isso, queremos estimular a economia local e
contribuir com o intercdmbio comercial. Es-
pero chegar em breve na segunda fase para
iniciarmos a operacionalizagdo e efetivagdo
dos contatos realizados nesta noite”, desta-
cou Mario Batista.

Pedro Cia Junior destacou a importancia do fomento de novos negécios

Aroaldo Oliveira da Silva apresentou um raio-x da regido Paulo Cesar Ferrari, Gustavo Vallejo e Evenson Robles Dotto



PATRIANI

Em frente ao Parque Celso Daniel
e ao lado do Shopping Grand Plaza

Ousamos dizer que € o melhor
prédio de Santo André

-

SPLENDOR

JARDIM

163

com ventilacao cruzada,
depdsito e hall privativos

J suites

sendo uma master com vista
parque e closet ampliado

3 vagas

sendo uma elétrica e outra
Steve Jobs, para cabine dupla/
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Fale com nossos especialistas

-
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Siga a PATRIANI
@construtorapatriani Rua Dr. Rubens Awada - Continuagao das Caneleiras E

0 O @ Ligue ja(11) 4318-0666 ‘ WhatsApp (11) 97673-1715 construtorapatriani.com.br

BREVE LANGAMENTO. A PATRIANI INCORPORACGAO 40 SPE EIRELI, pessoa juridica de direito privado, com sede em Santo André, Sao Paulo, na Av. Padre Manoel da Ndbrega, 385 - 10° Andar, Conj 101, Sala C, inscrita no CNPJ/
MF sob n.2 40.802.937/0001-03 informa: as unidades auténomas do empreendimento SPLENDOR JARDIM PATRIANI serdo comercializadas apés o Registro de Incorporacao Imobiliaria obtido perante a serventia do Oficial
de Registro de Imoveis de Santo André. As informacdes constantes no Memorial de Incorporagao e nos futuros instrumentos de compra e venda prevalecerao sobre as divulgadas neste material. Todas as imagens e
perspectivas aqui contidas sdo meramente ilustrativas. Os acabamentos, méveis, equipamentos e utensilios eletroeletrdnicos, tanto das unidades autdnomas quanto das vagas de garagem e depdsitos, sao sugestoes
decorativas e nao fazem parte do Memorial Descritivo. Todas as informagdes estarao a disposicao no plantao de vendas e expressamente no Memorial Descritivo de Vendas. Este material é preliminar e esté sujeito a alteragao.
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Diretores sao
empossados No
CONSEG

o Ultimo dia 23 de maio, aconteceu

no Cine Theatro Carlos Gomes a

posse conjunta dos Conselhos Co-

munitarios de Seguran¢a de Santo
André (Consegs), das regides Centro, Nor-
te, Oeste, Leste, Sul e Sudeste. E, entre os
empossados para a gestdo 2023-2025 do
Conseg Centro estdo os diretores da ACISA,
Regina Guirelli, como presidente, e Fabio Ge-
revini, vice-presidente.

Segundo Regina Guirelli, o Conseg Centro
foi reativado em 2005, por Fabio Gerevini e
segue ativo promovendo discussdes e bus-
cando solugbes para reduzir os indices de
criminalidade na cidade. “Nosso trabalho é

Palestra aborda
Vizinhanga Solidaria
Comercial

omo as questdes ligadas a seguranga

publica interferem de forma direta no

desenvolvimento econdémico local, a

ACISA promoverd no dia 30 de junho,
3s 8h30, a palestra Vizinhanga Soliddria Co-
mercial e Seguranca.

O evento acontecerd no Centro de Capacita-
¢30 & Negbcios ACISA e serd conduzido pela
presidente do Conseg Santo André Centro e
diretora da ACISA e da Nemo Quest Idiomas,
Regina Guirelli, e pelo capitdo PM e coman-
dante da 42 Cia. do 10° Batalhdo da PM Regido
Metropolitana, Fabio Henrique Marotti. Os in-
teressados deverdo fazer sua inscri¢do previa-
mente lendo o QR Code.

Armando Piva, Luiz Zacarias, Regina Guirelli, Temistocles Telmo Ferreira Araijo e Fabio Gerevini

voluntario e o maior pagamento é o reconhe-
cimento. Entre os mais de 450 Consegs ati-
vos no estado de S3o Paulo, o nosso esteve

entre os 10 homenageados durante o evento
de comemoragao dos 38 anos dos Consegs,
no Palacio dos Bandeirantes”.

Major Bastos, Coronel Marcelo Gaspar, Pedro Cia Junior e Armando Piva

Segundo a diretora, no decorrer da palestra
serdo abordadas a prevengdo primaria e a im-
portancia do Programa Vizinhanga Solidaria
Comercial. “A ACISA sempre foi muito atuante
e parceira dos Consegs. E a sociedade civil se
organizando para ajudar na redugao da crimi-
nalidade’, destaca Regina Guirelli.

E como seguranga sempre esteve na pauta da
entidade associativa, recentemente, abriu suas
portas para o coronel Marcelo Gongalves Gas-
par, ex-comandante da CPA/M-6, e para 0 major
Rogério Dias Bastos, que aproveitaram a opor-
tunidade para fazer uma rapida exposicdo sobre
o trabalho que vem sendo realizado na regido.

Estamos preparados para o envio das

informacoes do -

) Especialistas em Mlh  Medicina e Seguranca .
Eventos SST no eSocial M‘J do Trabalho Treinamento

Q11 4437-2930 O 11 95839-0082

Atendimento de Segunda a Sexta das 08:00h as 15:00hs.

Avenida Padre Anchieta 199, Bairro Jardim - Santo André
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INOVACAO

TECNOLOGIA
E INTEGRACAO

A Verzani & Sandrini soma 5 décadas de evolucdo, investindo em inovacdo e
tecnologia para oferecer solucdes integradas e completas na gestdo de servicos.

Facilities Seguranca

Unimos tradi¢cdo a

inovacao e tecnologia ao
desenvolvimento humano,
com analise inteligente

de dados e informacdo
centralizada, para atender aos
mais diversos segmentos.

ENTRE EM CONTATO!
Departamento comercial
114428 3015
comercial@verzani.com.br

verzani.com.br
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Servicos

integrados

Aeroportos
Shopping centers
Hospitais

Condominios

Manutencao

@ Instituicdes de ensino

Industrias

InstituicGes financeiras

Lz_;% Transporte e Logistica

verzani
& sandrini
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A forca da unido

m 2023, a ACISA completou 85 anos

de fundagdo e varias empresas

apoiaram os eventos comemora-

tivos realizados até agora e outros
que ainda acontecerdo. Por isso, nesta e nas
proximas edigdes, vocé conhecerd um pouco
mais sobre essa importante parceria firmada
com instituicdes que acreditam no trabalho
da entidade em prol do empreendedorismo e
do desenvolvimento regional.

Alpharetta Contabilidade

CEOs, Denis Matos e Priscila Zocchi

Ha& mais de 20 anos, a Alpharetta Contabili-
dade atua no mercado de prestacdo de ser-
vicos de assessoria empresarial, consultoria
contabil e abertura de empresas nos mais
diferentes segmentos - indUstrias, profis-
sionais liberais, entretenimento, tecnologia,
e-commerce, educagao, dentre outros.

A empresa estd localizada na Avenida Indus-
trial, 1.680, sala 108 - torre 1 - Campestre -
Santo André.

alpharettacontabilidade.com.br

Alcantara Advogados

Advogados associados,
Ricardo Oliveira Conceigdo e Jefferson Bueno

Com uma sélida estrutura informatizada e
com o suporte de advogados, consultores,
contadores, economistas e analistas de siste-
mas, ha trés décadas, a Alcantara Advogados
& Associados é destaque no universo juridico
paulista por atuar nas areas fiscal e tributaria.

A empresa também é responsavel por varios
processos coletivos vitoriosos, que j& benefi-
ciaram diversos associados da ACISA no res-
sarcimento do pagamento de valores referen-
tes a tributos cobrados indevidamente e de
forma inconstitucional. Alguns processos co-
letivos ainda estdo vigentes e para saber mais
informagdes e orientagdes de como obter os
beneficios, os associados deverdo entrar em
contato por meio dos telefones (11) 5572-8225
e 97515-1668 ou pelo e-mail jeferson.bueno@
alcantara.adv.br.

Ossel Assisténcia

Luciana Patara, diretora de marketing

A ALCANTARA

Fundada na cidade de Sorocaba, a Ossel As-
sisténcia chegou a regido do Grande ABC h3
25 anos e rapidamente tornou-se referéncia
em assisténcia familiar, com mais de 1 milhdo
de associados, mais de 5 mil colaboradores
em 17 unidades e 20 mil atendimentos por
ano. Nos Ultimos trés anos, a empresa tem
langado novos servicos com descontos em
consultas médicas, em laboratérios, em ser-
vigos de estética, farmacéuticos e educagao,
dentre outros, além de planos para pets e te-
lemedicina.

www.ossel.com.br

RS Design

Silmara Faggiani Santos, gerente comercial

Com a expertise de 30 anos, a RS Design, com
sede em Santo André, trabalha com mobili-
ario para todos os ambientes corporativos,
desde a recepgdo, que pode ser planejado,
até areas de diretoria e staff com estagdes
de trabalho, mesas executivas, mesas de
reunido, armarios e gaveteiros, divisérias de
vidro ou madeira, cadeiras de escritério para
cada tipo de atividade, passando por todo
o mobilidrio para areas de convivéncia, des-
compressao e de bem-estar, incluindo pol-
tronas, sofas, pufes e cadeiras com conceito
de design.

https://www.rsdesign.com.br

ACISAtem vitéria coletiva com a exclusdo do ICMS da base de calculo

AACISA-Associacao Comercial e Industrial de Santo André conquistou importante vitéria para seus Associados, em decisdo
que autoriza os mesmos a excluir o ICMS da base de célculo do PIS e da COFINS sobre o faturamento. A entidade impetrou
Mandado de Seguranga Coletivo em 2006, resguardado o direito aos seus Associados desde ent&o.

Como reaver os valores recolhidos indevidamente

Os associados da ACISA poderdo optar em beneficiar-se da agdo, excluindo o ICMS da base de calculo para os
recolhimentos vindouros, bem como recuperar os valores recolhidos indevidamente de 2001 até a presente data, tendo em
vista que o referido processo nao foi afetado pela modulagéo dos efeitos imposta pelo Supremo Tribunal Federal, através de
decisao proferidaem 13 de maio de 2021.

A decisédo judicial vai gerar redugcédo da carga tributaria para as empresas associadas e o crédito ja pode ser
pleiteado com data retroativa.

Mais informagbes podem ser obtidas na Alcantara Advogados: telefones: 11 5572-8225/ 11 97515-1668 ou pelo e-mail: jeferson.bueno@alcantara.adv.br
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Presidente da
FACESP visita a
ACISA

o inicio do més de abril, Alfredo Cotait

Neto, presidente da Federagdo das

Associagoes Comerciais do Estado de

S3o Paulo (Facesp), visitou as sete asso-
ciagoes comerciais do Grande ABC, acompanha-
do por Pedro Cia Junior, empossado vice-presi-
dente da RA2 (Regido Administrativa 2) da Facesp,
durante 0 20° Congresso Facesp 60 anos.

A RA2 envolve as associagoes comerciais de
Santo André, Sdo Bernardo do Campo, S3o Ca-
etano do Sul, Mau3, Diadema, Ribeirdo Pires e
Rio Grande da Serra.

Segundo Alfredo Cotait Neto, a visita as en-
tidades teve a finalidade de conhecer suas
instalagdes e também reforgar o importante

Espaco do
Colaborador

esta edigdo, o espago é reserva-

do para o superintendente Ademir

Gasparetto, que desde janeiro de 2018

é o responsavel pelas areas financeira,
administrativa, comercial, marketing, juridico,
recursos humanos e tecnologia da informacao
da ACISA.

Em seu dia a dia, também cuida da elaboragao
de planejamento e or¢amento, apresentagao
de relatérios financeiros e de controles, desen-
volvimento de novos projetos e produtos, além
de colocar em pratica a execugdo das diretrizes
e projetos da presidéncia e da diretoria.

Pedro Cia Junior foi o anfitrido do presidente da Facesp, Alfredo Cotait Neto

papel que cada entidade tem no desenvolvi-
mento regional e no apoio constante a classe
empreendedora.

“Em minha gest3o, além de valorizar e forta-
lecer ainda mais a Facesp junto as entidades

Antes de ingressar na ACISA, atuou como
consultor de estratégias, coaching e ex-
pansdo de novos negécios; foi diretor de
IndUstria, Comércio, Servicos e Empreen-
dedorismo na Prefeitura Municipal de Sao
Bernardo do Campo e gestor executivo do
CIESP-SBC, além de passagem em institui-
¢oes financeiras.

Ademir Gasparetto é graduado em Comuni-
cagao Social - Bacharel em Relagdes Publicas
na Universidade Metodista, p6s-graduagao
em Administra¢do Financeira e especializa-
¢do na FEA-USP em Gestdo para Inovagao
Tecnoldgica.

Casado e pai de uma filha, o nosso superin-
tendente tem como hobby a leitura, filmes
e o0 esporte, pois hd mais de 15 anos pratica

QUE
EFIC
EMP

119 63357070

regionais, pretendo estar mais préximo delas
a fim de agilizarmos a busca por solugdes de
demandas. Afinal, o empreendedor ndo pode
perder tempo e, no atual mundo corporativo,
as tomadas de decisdes precisam ser rapidas’,
destaca Pedro Cia Junior.

basquete no Clube Primeiro de Maio e atua no
time do Santo André Chemgard no Campeo-
nato Paulista de Veteranos.

R UMA GESTAO
ENTE PARA SUA
RESA?

ENTRE EM CONTATO!




As portas do novo mundo estdo abertas

Sfonic

SEU PRIMEIRO HiBRIDO Desempenho de
Motor TURBO GDI+ ESPORTIVO
48v HIBRIDO Versatilidade de
COMPACTO

Consumo de

POPULAR

um mundo mais moderno, ecologico e eficiente

Novo Kia Sportage o futuro hibl’idO Novo Kia Sportage
a bordo de um Kia

Novo Kia Niro Novo Kia Niro
que atende ao trabalho e lazer com a mesma qualidade.

o melhor do mundo KIA vocé encontra na Savol

' ‘ l /' ) IPIRANGA | SANTO ANDRE
@=SGVOI 11 4331.1000

Movement that inspires DE um PLAY NAS SUAS EMOGES
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Instituto Realiza
Brasil muda
perspectivas de
jovens

om a proposta de ajudar as escolas

publicas da regido do ABC, um gru-

po de voluntérios criou em margo de

2017, o Instituto Realiza Brasil, hoje
presidido pelo vice-presidente de Agdo Politi-
ca e Institucional da ACISA, Ari Barcellos. Tam-
bém fazem parte da iniciativa Pedro Cia Junior,
Claudio Barberini Junior e Marcos Alexandre
Rocco de Paula.

Trata-se de um projeto que tem como missao
proporcionar a autorrealizagdo do jovem atra-

GCM cria cartilha
para mulheres
vitimas de
violéncia

om a finalidade de disponibilizar in-

formagdes sobre as formas corretas

de agir em casos de violéncia, além

de orientagdes focadas na protec¢do e
preservagao da vida, a Guarda Civil Municipal
(GCM) de Santo André desenvolveu uma carti-
Iha para as mulheres atendidas pela Patrulha
Maria da Penha. A publica¢do tem 36 paginas
e conta com a parceria da ACISA.

A coordenadora da Patrulha Maria da Penha,
Danielle Cristina de Lima Coelho, destaca que o
conteldo se mostra eficaz no ciclo de prote¢do
das municipes vitimas de violéncia. “O objetivo
principal da criagdo desta cartilha é orientar as

CONSTRUTORA

Jorge Guzo, Claudio Barberini Junior, Pedro Cia Junior, Marcos Alexandre Rocco de Paula, Satoshi Fukuura e Ari Barcellos

vés de iniciativas em educacdo e inclusdo so-
cial, ajudando inserir adolescentes do Ensino
Médio no mercado de trabalho com conheci-
mentos de empreendedorismo e lideranga.

Em recente visita na ACISA, o consultor Jorge
Guzo fez questdo de ressaltar a importancia
do projeto para mudar a atual realidade de
grande parte dos jovens brasileiros que estu-

vitimas sobre a violéncia sofrida e direciona-las
aos servicos que a rede de prote¢do disponibi-
liza, além da possibilidade da vitima se tornar
multiplicadora das informagdes contidas no
material, criando uma rede onde outras mu-
Iheres que estdo na mesma situagdo de vulne-
rabilidade possam absorvé-las”.

A comandante da GCM andreense, Vincenzina
de Simone, ressalta também a importancia da
cartilha para essas mulheres. “A Patrulha Ma-
ria da Penha comegou em 2020 e aos poucos
fomos crescendo e buscando uma forma de
passar essas informagdes a mulheres aten-
didas pela patrulha. Inicialmente, montamos
uma cartilha impressa em preto e branco e
agora, por meio de parcerias, conseguimos
concretizar este importante instrumento de
protecao e cuidado”.

“Quando conheci a comandante da GCM e ela
mostrou o trabalho da Patrulha Maria da Pe-
nha, logo pensei como poderia ajudar. Levei o
tema para a ACISA e reformulamos a cartilha a
fim de valorizar ainda mais o contetdo. Tenho

PIAGENTINI

DESDE 1985

Desde 1985 oferecendo servicos de exceléncia em
construcoes residenciais, comerciais e industriais,
comprometidos com a alta qualidade do projeto.

(G 1144385433 @ construtorapiagentini.com.br

6 contato@construtorapiagentini.com.br

dam em escolas pUblicas. “Muitos desses jo-
vens chegam ao Ensino Médio sem nunca ter
ido ao cinema, shopping center ou praia e a
maioria estd em média 5 anos defasada num
total de 9 anos estudados’, destaca.

Para saber mais sobre a iniciativa, basta aces-
sar o portal: www.realizabrasil.org.br ou enviar
e-mail para contato@realizabrasil.com.br.

Os diretores, Daniel Buissa, Fabio Franchin
e Armando Piva

certeza que essa ag¢ao vai fazer a diferenga na
vida de muitas mulheres’, destaca o diretor,
Daniel Buissa, que ao lado do outro diretor,
Fabio Franchin, foram homenageados com o
Certificado Amigo da Guarda durante o even-
to de langamento.


https://www.construtorapiagentini.com.br/
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Melhoria da
competitividade
empresarial

om a finalidade de contribuir com os

seus associados para que tenham

melhor entendimento da gestdo e,

consequentemente, melhoria em sua
competitividade empresarial, a ACISA formali-
ZOu uma parceria com a Startup DmaisP.

Trata-se de uma plataforma, nascida dentro
do Programa de Incubagdo e Aceleragdo de
Startups da Universidade Municipal de S3o
Caetano do Sul - USCS e quem tem 3 frente
0s académicos, Susana Helena Campos (CEO)
- MBA e conselheira de Administragdo; Car-
los Eduardo Bognar (CIO) - doutor em Ciéncia
da Computagdo; Eduardo de Camargo Oliva
(COO0) - doutor em Administragdo e pesquisa-
dor e Maria do Carmo Romeiro (CFO) - douto-
ra em Administracdo e pesquisadora.

Por meio da plataforma, é possivel fazer um
diagnoéstico empresarial para que o empre-
endedor conhega o seu perfil de gestdo e,
assim, tenha uma visdo mais ampla que fa-
cilite o levantamento de possiveis gaps que
precisam de melhor atengao e entendimen-
to - tudo isso para que as suas decisdes se-
jam as mais corretas e assertivas.

“O diagnéstico empresarial € um processo
de autoavaliagdo que possibilita a reflexdo
sobre a condi¢do de um conjunto de indi-
cadores que estdo presentes no dia a dia da
gestdo da empresa’, refor¢a Maria do Carmo
Romeiro.

Com a parceria, 0s associados interessados
em melhorar a performance de sua empre-
sa deverdo se cadastrar em https:/www.
dmaisp.com.br/login e até o dia 24 de junho,
0 acesso serd gratuito. Todos os resultados

Susana Helena Campos e Maria do Carmo Romeiro

sdo sigilosos e a DMaisP utiliza 0 eneagrama
como modelo padrao para mapeamento do
perfil de lideres.

Para ter acesso @ DmaisP, serd necessario pas-
sar por 3 fases:

1° fase: consiste no preenchimento de um
questionario sobre as 13 dimensdes / fungdes
da gestdo empresarial (cultura organizacional,
vendas, compras, resultado, marketing, ope-
ragdes e logistica, sistemas de tecnologia da
informagdo (TI), comando da empresa/gover-
nanga, financeira, gestdo de pessoas, plane-

jamento e controle, inovagdo e organizagao).
Nesta fase, 0 empresario ja conseguira identi-
ficar o grau de maturidade da sua gestdo.

2° fase: é possivel aprofundar o diagnéstico
nas areas de venda e marketing, recebendo
3o final um relatério com as recomendagdes
de agdes para melhorar os resultados de tais
areas mencionadas.

32 fase: 0 empresario poderd conhecer o seu
perfil de lideranga, retratando de forma fiel de
como a empresa é gerida.


https://api.whatsapp.com/send?1=pt_BR&phone=5511938003186
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Café com
networRing
ganha
segunda
edicao

erca de 100 empresérios lo-

taram o auditério do Centro

de Capacitagdo & Negobcios

da ACISA durante a segunda
edicdo do Café com networRing, que
tem a finalidade de proporcionar um
espago descontraido para que os par-
ticipantes possam trocar cartdes de
visita e apresentar suas empresas e
produtos.

“A receptividade por parte dos empre-
endedores tem superado as nossas
expectativas, tanto que precisamos
criar uma lista de espera para a proxima
edigdo. Acreditamos que este formato
de evento é o caminho certo para a ge-
ragao de novos negécios’, comemora o
gerente comercial Rone Cruz.

O superintendente, Ademir Gasparetto,
afirma ainda que é papel da ACISA criar
ambientes que proporcionem nego-
cios entre os seus associados. Todas
as apresentagdes foram transmitidas
em tempo real pelo canal do Youlube
da ACISA.

Além dos elogios por parte dos empreendedores, o evento também
foi aplaudido pelo diretor e secretério de Desenvolvimento Econémico
e Geracdo de Emprego de Santo André, Evandro Banzato. “E uma ale-
gria ver esta casa cheia de empresarios interessados em ampliar o seu
networRing e em busca de novas oportunidades de negécios. Esta acdo
precisa se repetir mais pela cidade. Afinal, novas empresas ndo param de
surgir. No ano passado, foram quase 19 mil sé em Santo André’, destacou
0 secretdrio.

“Esta é a primeira vez que participo do evento e estou
bastante animado em apresentar as solugdes que
oferecemos na drea de energia fotovoltaica”. Alexan-
dre Morales, Venture Tecnologia.

“O evento permitird que apresentemos aos demais em-
preendedores o diferencial de nossa empresa, que por
meio de concessdo da administragéo publica opera vd-
rios parques pelo Brasil e um deles é o Caminhos Mar,
que faz parte do Parque Estadual Serra do Mar’. Richard
Andreazza e Luciano Camargo, Parquetur.

“Tenho certeza que os produtos que represento ajuda-
réo a eliminar o estresse e cansago de muitas pessoas,
principalmente, dos empreendedores”. Andrea Zuppini,
Do Terra Oleos Essenciais.
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Fazemos bem feit
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Capacitacao
é o alicerce
do sucesso
empresarial

s brasileiros adoram empreen-

der! Segundo o relatério Global

Entrepreneurship Monitor (GEM)

2020, realizado pelo Sebrae e o
Instituto Brasileiro de Qualidade e Pro-
dutividade (IBPQ), cerca de 50 milhdes de
brasileiros que ainda ndo empreenderam
tém planos de abrir um negocio nos proxi-
mos trés anos. No entanto, poucos levam
em consideragdo que o sucesso de uma
empresa depende, e muito, da necessida-
de de buscar constantemente qualificagdo,
pois muitas pessoas que criam um negocio
nao tém conhecimentos de administragao,
controle financeiro, gestdo de pessoas ou
marketing, por exemplo.

Um levantamento feito pelo Sebrae mos-
trou que a taxa de mortalidade de em-
presas, em até cinco anos apés a abertu-
ra, chega a 29% entre os MEIl; 21,6% entre
as microempresas e 17% entre as peque-
nas empresas. Por trads desses nime-
ros estd, muitas vezes, a dificuldade do
empresario em contornar os obstaculos
inerentes a prépria atividade, algo que
poderia ser minimizado com uma capa-
citacdo permanente.

Para evitar tais riscos, o empreendedor
precisa fazer uma autoanalise para veri-
ficar suas fragilidades, como ampliar sua
rede de relacionamento, obter mais co-
nhecimentos do mundo corporativo, do
cendrio global e até compreender quais
sdo as habilidades que precisam ser leva-
das em conta na hora de recrutar seus co-
laboradores. Afinal, todos precisam estar
engajados e “na mesma pagina”.

Capacitacao profissional

A capacitagdo profissional é o conjunto de ini-
ciativas (cursos e treinamentos) que ajudam
os gestores e colaboradores a desenvolverem
suas habilidades profissionais. Atualmente, o
potencial de entrega de resultados de uma
organizagao ndo se reflete somente em seu
produto ou no mercado em que atua, mas
também na capacidade da sua execu¢do. Uma
equipe bem treinada e gerida com eficiéncia
faz parte do diferencial competitivo de qual-
quer empresa.

Nesse universo, ainda existe outro aspecto
importante que é a reten¢do de talentos, que
gera maior motivacao da equipe e reducdo de
gastos.

De acordo com artigo publicado recentemen-
te no portal gupy.io, quando a empresa se pre-
ocupa em desenvolver as habilidades e com-
peténcias de sua equipe, ela passa a ser vista
mais do que um simples ambiente de trabalho
pelos funcionérios, mas também como um
local de aprendizagem e desenvolvimento. A
capacitacao e novos conhecimentos também
proporcionam nos funcionarios o sentimento
de lealdade, engajamento e motivagao.

Quando vocé deixa de oferecer apenas um
salario e beneficios padroes e passa a propor-

cionar conhecimento a sua equipe, impacta na
qualidade de vida dos colaboradores positiva-
mente, despertando sua gratiddao e aumen-
tando a sinergia entre os times. Isso porque
um colaborador motivado tem uma produtivi-
dade até 50% maior.

Diferencas basicas

Apesar de estarem ligadas, capacitagao, es-
pecializagdo e qualificagdo ndo sdo a mesma
coisa. Capacitagdo é uma proposta oferecida
pela empresa para o seu funcionario, a fim de
oferecer preparagdo para que o profissional
desempenhe bem suas fun¢des e tenha pre-
paro para as demandas do mercado.

A especializagdo é o nivel mais alto de apren-
dizagem que um profissional pode buscar, ja
que 30 se especializar em algo, a pessoa ad-
quire habilidades técnicas especificas de de-
terminada area. Geralmente, profissionais op-
tam por ter varias qualificagdes, mas apenas
uma especializagao.

J& a qualificagdo é inerente ao profissional.
Normalmente, uma pessoa interessada em
melhorar suas habilidades, busca por quali-
ficagdo. Através dessa prética a pessoa con-
segue se aperfeicoar e desenvolver conhe-
cimentos técnicos que podem refletir em
crescimento profissional.



Academia de Negbcios e Inovacao

Seguindo os preceitos daimportancia de divulgar novos conhecimentos, a ACISA pro-
move constantemente cursos e palestras sobre os mais diversos temas do mundo
corporativo, inclusive criou em 2020, a Academia de Negdcios e Inovagdo, que tem a
colaboragdo de varias institui¢des, como Sebrae, Senac e Senai, além de importan-
tes universidades.

Somente no ano passado, foram realizadas 15 lives e 17 palestras envolvendo
educacdo financeira, sustentabilidade, vendas on-ling, inteligéncia emocional,
resolugdo de conflitos, fidelizagdo de clientes, recrutamento e sele¢do, forma-
¢ao de pregos, dentre outros assuntos.

O podcast, com 46 episddios realizados em 2022, é outro canal
que proporciona ao empreendedor e a sua equipe detalhes e
dicas valiosas sobre assuntos mais especificos, como seg-
mentagdo de mercado, engajamento, perfil do consu-

midor, técnicas de persuasdo, empreendedorismo e

inovacao, inteligéncia de mercado e varios outros.

No portal acisa.com.br/academiadenego-
cioseinovacao e no canal do Youlube

é possivel encontrar uma completa
biblioteca virtual com todos os
conteldos divulgados e ela-

borados pela Academia de

Negécios e Inovagdo. Vale a

pena conferir!

Faculdade do Comércio

A ACISA é também o novo polo EAD da Faculdade do Comércio de Sdo
Paulo (FAC), que visa proporcionar as empresas melhor capacitagdo
de seus colaboradores, com base nas novas técnicas e modelos de
gestao.

Criada em 2020 e ja considerada uma das melhores faculdades se-
gundo o jornal O Estaddo, a FAC é fruto de uma parceria com a Fede-
ragdo das Associagdes Comerciais do Estado de S3o Paulo (FACESP) e
oferece aos associados e seus colaboradores cursos de gradua¢do em
Gestdo Comercial, Gestdo de RH, Gestdo Logistica, Comércio Eletro-
nico, Ciéncias Contabeis (bacharelado), Marketing, Gestdo Financeira
e Comeércio Exterior.

Ja na poés-graduagdo, Comércio Exterior e Negécios Internacionais;
Gestdo de Projetos; Gestdo Estratégica de Negdcios, Gestdo Estraté-
gica de Pessoas e Lideranga; Gestdo Financeira e Controladoria; Lo-
gistica Empresarial Estratégica e Negécios e Marketing Digital.

Para quem deseja iniciar um curso jé em agosto deste ano, a FAC esté
com inscrigdes abertas para o vestibular e o polo esta instalado no re-
cém-inaugurado Centro de Capacitagdo & Negdcios ACISA. Acesse o
site acisa.com.br/fac-sp e confira os cursos e condigdes especiais para
associados ou envie uma mensagem para o e-mail: fac@acisa.com.br.
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Centro de
Capacitacao &
Negdbcios

Para os empreendedores que dese-
jam promover cursos de capacita-
3o ou de treinamento para as suas
equipes e N30 possuem um espago, a
ACISA é o enderego certo. Inaugurado
no fim do ano passado, o Centro de
Capacitagado & Negbcios foi projetado
para oferecer conforto e atender as
necessidades de seus usuarios.

Com 580 metros quadrados de cons-
trucao e dois andares acessados por
elevador, todas as areas sdo climati-
zadas, com internet de alta velocida-
de, servigos de impressao e sistema
de som e imagem.

Para locagdo estdo disponiveis salas
de coworking (espagos compartilha-
dos), um auditério para até 60 pes-
soas, salas de apoio, dois espagos
para treinamento com mesas, copa,
area de apoio e de descanso. Mais in-
formacgdes sobre disponibilidade de
espacos e valores podem ser obtidas
pelo e-mail: ccn@acisa.com.br.

Agende-se!

Com a proposta de oferecer sempre novida-
des e novos conhecimentos aos empreende-
dores, a ACISA e o Sebrae ja definiram os te-
mas das proximas palestras.

No dia 11 de julho (terga-feira), das 18h as 22
horas, o foco serd Faga a divulgagdo e atraia
mais clientes. Com uma abordagem prética,

o consultor pretende enfatizar o processo
de comunicagao e as ferramentas existentes
para divulgagdo mais comuns ao pequeno
negécio, com destaque para o processo de
comunicagdo, definicdo do publico-alvo, pro-
posta de valor, objetivos, meios e materiais de
divulgacdo, além de planejamento, execugao e
monitoramento.

Em agosto, no dia 8, no mesmo horério das
18h as 22 horas, a palestra ajudard o empre-

endedor a ter melhor coordenagdo financeira.
Com o tema Faga fluxo de caixa e saiba para
onde vai seu dinheiro, serdo detalhados o que
é fluxo de caixa, porque utilizar os controles
financeiros na sua empresa, tipos e diferengas
entre os controles e dicas para organizar o flu-
xo de caixa.

Mais informagdes para inscri¢ao, basta aces-
sar ou site da ACISA ou acompanhar as redes
sociais.


http://autoshoppingglobal.com.br

Auto Shopping Global
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Cafeé Filtrado Blend Especial

114977-9000

Av. dos Estados, 8.000 - Santo André

Lancamentos

Casa Bauducco

- Cafs Fibirads Blend Egpecial

A Casa Bauducco, junto a Ipanema Coffees, lanca o
café filtrado com nosso novo blend especial com
notas de caramelo. E uma bebida encorpada, com
dogura acenturada, acidez prazerosa, ideal para
harmonizar com uma fatia de panettone quentinha.

Venha nss viitan e provan
essa. e oubag delicias!

« Fatia de Panettone Salgado Multigraos

¢ Tortinha Mousse Chocottone®

* Torta |ntegra| Espinafre com Ricota

Casa. Bowduces ABC

Grand Plaza Shopping - Piso Loft | (O (11) 95675-2017
Shopping ABC - Piso G1| (O (11) 97196-5807
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IEZN vrrecnnenorismo

Confraternizacao
empreendedora

segunda reunido do NJE - Nucleo de

Jovens Empreendedores foi marcada

por um churrasco de networRing, no

Gltimo dia 11 de maio, na area de con-
vivéncia do Centro de Capacita¢do & Negbcios
da ACISA.

Segundo o diretor e coordenador do Nucleo,
Daniel Buissa, a finalidade do evento foi criar
uma rede de contatos forte e colaborativa,
na qual todos pudessem compartilhar ideias,
apoio e conhecimento em um ambiente des-
contraido e informal.

“O NJE estd aberto para os jovens empreen-
dedores que desejam conhecer todo o apoio
e suporte que a ACISA disponibiliza para a
geragdo de novos negbcios, seja por meio de

Adquira ou renove
a3 certificacao
digital na ACISA

O mundo dos negbcios ganhou uma celerida-
de maior com a certificagdo digital e, se a sua
empresa precisa adquirir o documento ou fa-
zer a renovagao, N3o perca mais tempo e faga
j8 0 agendamento pelo site www.acisa.com.br.

Na ACISA, tudo é muito rapido, tanto para
comprar uma nova certificagdo ou para reno-
var o documento eletrénico, que hoje é obri-

palestras, cursos ou debates sobre os mais
variados temas corporativos’, acrescenta
Daniel Buissa.

gatério para garantir a protecdo e a validade
juridica junto as transagdes on-line e a troca
virtual de documentos, mensagens e dados.

Como o servigo é agendado, é possivel esco-
Iher a melhor data e horario para ndo prejudi-
car suas tarefas do dia a dia, além da como-
didade da viodeconferéncia para a renovagao.
As empresas com varios funciondrios habili-
tados para utilizar a certificagdo tém pacotes
especiais de valores e os contadores parceiros
também podem usufruir dos vouchers de bo-
nificagdo.

A certificagdo digital da ACISA tem a chancela
CertiSign. Mais informagdes podem ser obti-
das pelo telefone (11) 2199.1648 ou pelo e-mail
certificado.digital@acisa.com.br

Os interessados podem entrar em contato
pelo e-mail empreender@acisa.com.br ou
pelo telefone (11) 2199-1630.

HA 37 ANOS FABRICANDO OS MELHORES EQUIPAMENTOS
PARA SUA COZINHA INDUSTRIAL.
RESTAURANTES, BARES, HOTEIS, HOSPITAIS E EMPRESAS.
VENDAS, MANUTENGAO E LOCACAO

@ www.localservice.com.br
(© (11)98999-3970
@localservicecozinhaindustrial

Cozinhas Industriais

LOCAL

Locagéo - Manutengéo - Vendas
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m UNIAO DE FORGAS

Apoiadores
participam de
happy hour

Como forma de apresentar um balango das
atividades realizadas desde o aniversério de
85 anos, que contam com o apoio de varias
empresas parcerias, a diretoria da ACISA pro-
moveu no Ultimo 18 de maio, uma descontra-

ida confraternizagéo no Centro de Capacita— Pedro Cia Junior foi o anfitrido e o responsavel pela exposi¢do de todos os eventos,
¢3do & Negbcios. que levam o logotipo dos apoiadores

Ana Maria Mascaro, Regina Guirelli, Telma Canevazzi e José Batista Gusmao Pedro Mattos, Evenson Robles Dotto, Paulo Roberto Machado e Stephany

Daniel Buissa, Duilio Pisaneschi e Paulo Cesar Ferrari Ari Barcellos, Pedro Cia Junior e Claudio Barberini Junior

Fabio Franchin, Gentil Carlos Morin, Eduardo Gobatti, Claudir Godoy e Fabio Gerevini

Denis Matos, Priscila Zocchi, Valter Patriani e Evandro Banzato

F R

ORES OO BRASIL.

. TORUS.COM.BR
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Café da manha
comemorativo

ACISA promoveu, no dia

29 de abril, um café da

manhad em comemoragao

aos 25 anos do Escritério
Regional da Junta Comercial, fruto
de uma parceria com o governa-
dor de S3o Paulo da época, Mario
Covas Junior.

“Na época, todos os processos de abertura, fechamento
ou alteragdo empresarial eram enviados para um Unico
posto localizado no centro da cidade de S3o Paulo. Para
ajudar os empreendedores locais, era preciso descentra-
lizar esse servico e a diretoria decidiu assumir o risco e
pleitear um Escritério Regional na ACISA. O resultado ndo
poderia ter sido melhor, pois em todos esses anos, o tra-
balho foi desempenhado com exceléncia”, destacou Saul
Gelman, que esteve 3 frente das negociagdes.

Entre os convidados no evento es-
tavam representantes do segmento
contdbil e da Federagdo das Asso-
ciagoes Comerciais do Estado de Sao
Paulo (Facesp), o secretério de Desen-
volvimento e Geragdo de Emprego,
Evandro Banzato - representando o
prefeito da cidade Paulo Serra, os di-
retores e os ex-presidentes da ACISA,
Saul Gelman, Wilson Ambrésio da Sil-
va e Evenson Robles Dotto.

Pedro Cia Junior fez questdo de ressaltar que o Escritério
Regional da Jucesp é um dos principais servigos ofereci-
dos pela entidade. Diariamente, sdo recebidos cerca de
120 processos e o registro e a entrega das analises ocor-
rem em tempo recorde de 24 horas. Ao longo de 2022 fo-

A ACISA foi a primeira associacao co- ram 16.582 atendimentos.

mercial do Estado a contar com o ser-
vico e hoje estd localizado no Espago
Empresarial Antonio Carlos Girelli, no
andar térreo da entidade.

“A ACISA sempre esteve empenhada em ajudar a classe
empresarial e o Escritério da Jucesp é um bom exemplo”.
Humberto Batella, contador, membro do Conselho Supe-
rior da ACISA e diretor da HS Contabil.

“Antes do posto na ACISA, os contadores precisavam
aguardar até 10 dias para ter os documentos registrados
de volta, prejudicando o inicio das atividades do empresé-
rio”. Zoilo de Souza Assis Junior, contador, diretor da ACISA
e da Atlanta Contabil e vice-presidente do Sindicato dos
Contabilistas de Santo André.

“O atendimento da ACISA sempre foi exerci-
do com exceléncia, enxergando os desafios
de hoje e projetando solugdes futuras. Tam-

) = - . “Como contador, posso afirmar que este é um dos melho-
bém n3o podemos deixar de mencionar que

tidad d 4bli t5 res escritérios regionais de Sdo Paulo e a ACISA sempre
a entidade € © poder publico estao sempre esteve na vanguarda para ajudar a sanar as dificuldades

cone-csagas e(;n um ambien;e de pzrfitcalst.w:r- do empreendedor”. Glauco Pinheiro da Cruz, diretor da
monia”. Evandro Banzato, diretor da e ACISA e do Grupo Candinho.

secretario de Desenvolvimento e Geragdo de
Emprego.



Zoilo de Souza Assis Junior, Humberto Batella, Wilson Ambrésio da Silva e Saul Gelman Henrique Carvalho, Glauco Pinheiro da Cruz e Claudio Barberini

Ari Barcellos, Evenson Robles Dotto e Gentil Carlos Morin Luis Felipe Balieiro Lima, Eduardo Gobatti e Armando Piva

Fébio Franchin, Marcos Alexandre Rocco de Paula e Fabio Oliveira Daniel Buissa Gomes, Pedro Cia Junior e Evandro Banzato

Paulo Roberto Machado, Flavio Castellano e Luis Antonio Sampaio da Cruz Valéria dos Santos e Nelson Andujar

Marcelo Bravo, Leila Marques e Saul Gelman Equipe da Jucesp com Pedro Cia Junior, Wilson Ambrésio da Silva e Saul Gelman
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Programa Santo
André 500 anos é
lancado

om o objetivo de tragar estratégias de

longo prazo para garantir um munici-

pio mais inclusivo, moderno, solidario

e sustentdvel, a Prefeitura de Santo
André langou oficialmente o programa Santo
André 500 anos, que contempla diretrizes de
longo prazo visando planejar o futuro da cida-
de para as préximas trés décadas.

Durante o evento, o prefeito Paulo Serra apre-
sentou a capa da publicagdo “Santo André 500
Anos’, que serd entregue em abril de 2024. O
programa é estruturado em quatro eixos de
desenvolvimento: Humano, Econdmico, Urba-
no e Ambiental e de Gestdo e Inovagdo. Inédi-
to na gestdo do municipio, este modelo tem
sido desenvolvido com muito didlogo e estd

em constante aprimoramento, uma vez que a
premissa do projeto é ouvir, planejar e realizar.

Por isso, no langamento, foram ouvidos varios
especialistas e representantes locais de di-
versas areas inseridas nos eixos teméticos do
projeto sobre o futuro da cidade, suas poten-
cialidades para as proximas décadas e a im-
portancia dos préximos 30 anos para alcangar
esse objetivo.

Mediados pelo secretério de Planejamento
Estratégico e Licenciamento, Accio Miranda,
participaram da roda de conversa a deputada
estadual e primeira-dama Ana Carolina Serra;
a presidente do Fundo Social de Solidarie-
dade, Ana Cldudia de Fabris; a presidente da
Feasa (Federagdo das Entidades Assistenciais
de Santo André), Inezita Awada; o fundador da
construtora Patriani, Valter Patriani; e o se-
cretédrio de Meio Ambiente, Fabio Picarelli.

O presidente Pedro Cia Junior e o diretor Da-
niel Buissa também participaram da solenida-
de e das discussdes.
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Perspectivas do
setor

a ACISA, o Dia da IndUstria recebeu
uma celebragao pra 18 de especial.
O economista, doutor em Econo-
mia pela USP, presidente do Con-
selho de Economia Empresarial e Politica da
Federagdo do Comércio de Bens e Servicos
do Estado de S3o Paulo, professor e pales-
trante da Fundagdao Dom Cabral, Antonio
Evaristo Teixeira Lanzana, presenteou um
grupo de empresarios com a palestra Cend-
rios e Perspectivas para a Indistria Nacional.

Inicialmente, o professor apresentou um
panorama sobre o cendrio mundial que tem
refletido no Brasil, como inflagdo e juros al-
tos e redugdo do ritmo de crescimento da
economia mundial. Mas, as primeiras in-
formagdes disponiveis j& sinalizam cresci-
mento heterogéneo do nivel de atividades
brasileiras no primeiro trimestre deste ano.

Segundo o IBC-BR, abreviagdo emprega-
da para o indice de Atividade Econdmica do
Brasil, o crescimento desse periodo em com-
paracao ao mesmo de 2022, foi de 3,8%, com
destaque para a agropecuaria (8,3%), servigos
(5,8%), comércio (2,4%) e indUstria (-0,4%).

O Brasil esta em ritmo decrescente da in-
flagdo. O IPCA caiu de 12,1% em abril de 2022
para 4,18% em abril deste ano e a redugao da
inflagdo estd atrelada a queda dos pregos das
commodities, efeitos defasados da politica
monetaria (juros foram de 2% para 13,75%).
No entanto, parte da queda foi artificial com
reducdo dos tributos.

De acordo com Lanzana, para os proximos
meses, 0S juros vao cair, mas continuardo
elevados e crédito escasso. Hoje, a expec-
tativa de inflagdo oficial IPCA estd em 4,18%

e no més de junho deverd ficar abaixo de 4%
e a Selic, a partir do segundo semestre, devera
atingir 12% no final do ano.

Em 2023, a previsdo do PIB é crescer 1,5% e a
indUstria, 0,5%. Os fatores conjunturais que
limitam o crescimento da indUstria sdo as
taxas de juros elevadas que impactam mais
fortemente, falta de demanda e formagdo
de estoque. Além disso, o aumento de renda
da classe de menor poder aquisitivo favorece
mais bens e servigos essenciais - as vendas de
supermercados estdo em expansao (2,4% até
0 més de margo).

A partir de 2024, 0 PIB devera crescer e a expec-
tativa de expansao é de 2% a.a e os fatores que
deverdo impulsionar o crescimento sdo a redu-
¢do da taxa de juros e normalizagdo de crédito,
queda da inflagdo e maior crescimento da eco-
nomia mundial favorecendo as exportagdes .

“A indUstria vem crescendo menos que o PIB
30 longo dos ultimos 10 anos, pois enquanto
o PIB cresceu 5,3% a indUstria caiu 15,1%. Pode-

mos relacionar como causas que limitaram o
crescimento da produtividade: juros elevados
durante longo periodo, carga tributaria maior,
concorréncia da China com financiamento ba-
rato e setor mais fechado tem menos acesso a
tecnologia’, destaca o professor.

Os desafios para a indUstria 8 médio prazo sdo
a reforma tributéria, maior abertura comercial,
politicas horizontais de incentivo para aumen-
to da produtividade, ampliagdo dos investi-
mentos em infraestrutura, qualificagdo da mao
de obra, melhora do ambiente de negdcios,
desburocratizagdo e simplificagdo de procedi-
mentos, além da viabilizagdo da pratica de ju-
ros menores.

No entanto, também existem medidas inter-
nas que a empresa precisa ficar atenta, como
a reavaliagdo permanente da operag¢ao, desafio
de se adaptar as novas tecnologias, revolugdo
causada pela digitaliza¢do, novos processos de
producdo e distribui¢do, integragdo entre os
elos da cadeia produtiva e novos modelos de
negécios.

© . (11) 5242-1993
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Sua empresa
adota critérios
de ESG?

sétima edicao da Pesquisa Global

de Gestdo de Riscos de Terceiro,

divulgada pela Deloitte, aponta

que 82% dos lideres empresariais
consideram que suas organizagdes tém ni-
veis moderados a muito altos de conscien-
tizagdo / foco em questdes ESG e requisi-
tos relacionados. J4 entre as empresas que
atuam no Brasil, 69% afirmam que os res-
ponsaveis pelos riscos ESG tém uma forte
compreensao de contexto de negécios, es-
tratégia e objetivos que ancoram a gestdo
eficaz de tais riscos.

A necessidade de cuidados com 0 meio am-
biente esta cada vez mais em evidéncia e se
estabelece como um pressuposto funda-
mental para o desenvolvimento econémico
mundial. Diante deste cenario, novas diretri-
zes de comportamento empresarial surgem
como uma forma de aumentar a conscien-
tizacdo no mundo corporativo. Dentre elas,
estd a pauta ESG, que trata sobre temas am-
bientais, sociais e de governanca.

O especialista em meio ambiente Charles
Dayler explica que hoje a sociedade exige
que as empresas existam ndo apenas em
fungdo do lucro, mas também assumam res-
ponsabilidades ambientais e sociais frente a

comunidade na qual estdo inseridas. Segundo
Dayler, a adocdo da pauta ESG mostra o com-
prometimento das organizagdes com ques-
tdes que impactam a sociedade.

“E uma sinalizacdo de boas praticas, de boa fé
da empresa de ir além da gerag¢do de lucro. Ela
também estd preocupada em fazer a entrega a
sociedade e, de alguma forma, contribuir para
o desenvolvimento de uma sociedade melhor,
da melhoria da comunidade em que estiver in-
serida’, destaca.

O levantamento traz as respostas de mais de
1.300 lideres de negécio de todo o mundo, sen-
do 233 do Brasil. A pesquisa concluiu que as
organizagdes precisam continuar investindo
em tecnologias que integrem a coleta e o pro-
cessamento de dados ESG de fontes internas
e externas.

De acordo com pesquisa da Confederagao
Nacional da InduUstria (CNI), cerca de 85% das

indUstrias brasileiras jé formalizaram o com-
promisso ou pretendem implementar os cri-
térios ESG em seus processos de produgado.
O estudo aponta que 13% dos empresarios
entrevistados afirmaram que os critérios ndo
fazem parte da estratégia ou planejamento de
suas empresas.

O vice-presidente Executivo da CNI, Glauco
José Corte, destaca a importancia da relagdo
entre empresa e meio ambiente. “Os desafios
relacionados a sustentabilidade tém exigido
cada vez mais responsabilidade e transparén-
cia na forma como as empresas interagem
com o0 meio ambiente, se relacionam com seus
stakeholders e nas estratégias de gestdo ado-
tadas. Isso tem impactado diretamente as ava-
liagdes de riscos e decisdes de investimentos
do mercado financeiro, demandando um re-
posicionamento das liderangas empresariais’,
afirma.

Fonte: Brasil 61.com
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Expectativas Empresariais

chegada de um novo governo e as suas novas diretri-

zes administrativas, além dos conflitos geopoliticos

que vém assolando a economia mundial sdo ingredien-

tes essenciais para gerar incertezas e receios entre os
empresarios, que aguardam ansiosos pelas reformas tributarias,
controle da inflagdo, queda da taxa de juros e a volta de uma
economia forte.

Hoje, entre os varios setores, 0 comércio é o mais otimista, prin-
cipalmente o supermercadista, que somente nos trés primeiros
meses deste ano ja registrou uma expansao em suas vendas na
ordem de 2,6%.

Para medir o nivel de confianga dos empresarios no que se refere
3 atual situagdo econdémica no Brasil e suas perspectivas para
2023, a Boa Vista realizou uma pesquisa com os dirigentes dos
setores mais relevantes do mercado. Confira!

dicdes de pagamento e valorize a mobilidade e o

Va IO Fi Ze O CO m é FC i O estacionamento no entorno de sua loja.
| OCa I n O D i a d OS Pa iS Se preferir apostar no comércio eletrénico, surpre-

enda com alogistica e, caso tenha dlvidas, acesse o
epois do Dia das Maes e dos Namorados, ~ QR Code e navegue pelo e-book por meio das diver-
0 varejo novamente comeca a se movi-  5as informagdes de como entrar no mundo digital,
mentar para o Dia dos Pais, comemora-  marketplaces disponiveis, aplicativos de delivery e
do neste ano em 13 de agosto. Emboraa  como usar corretamente as redes sociais.
data brilhe menos que o Natal e o Dia das M3es,

0s comerciantes precisam usar toda a sua criativi- Em todas as principais datas do varejo, a

dade para atrair os consumidores para suas lojas. ACISA apoia as iniciativas e contribui
com forte divulgagao da campanha

No caso das fisicas, capriche na vitrine e na ilumi-  permanente Compre em Santo André,

na¢ao, faca promogdes especiais, facilite as con-  Prestigie Seu Bairro!
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Programa
qualifica jovens
com perspectiva
de carreira

3 mais de seis décadas, o ABC

Aprendiz - Centro Social de Edu-

cagao para o Trabalho, antigo Cor-

po de Patrulheiros Mirins de Santo
André, atua na regido do Grande ABC com a
missdo de capacitar e incluir jovens e ado-
lescentes no mercado de trabalho. Desde
3 sua fundagao é administrado pelo Rotary
Club de Santo André, por meio de uma ges-
tdo autossustentavel.

De acordo com o presidente do ABC
Aprendiz, Newton Luiz Castellari Porchia,
3 situagdo de muitos jovens brasileiros é
desfavoravel em razdo dos problemas so-
cioecondmicos e educacao de baixa quali-
dade e, por isso, eles entram cada vez mais
cedo no mercado informal de trabalho. “E
comum esses jovens nao concluir os estu-
dos e submeter-se a situagdes precarias de
trabalho informal. “Nossa missdo é justa-
mente mudar esse cendrio, melhorando a
empregabilidade e dando oportunidades de
trabalho para esses jovens'.

Alinstituicdo conta com Programas de Qualifica-
¢do e Empregabilidade, que promovem a inclu-
sao social e profissional com seguranca, garan-
tia e protecdo de direitos, além da qualificagdo
e integragdo ao mundo do trabalho e geragao
de renda. Para participar é preciso terentre 15 e
21 anos de idade e residir nas cidades de Santo
André, Sdo Bernardo do Campo, Sdo Caetano do
Sul, Diadema, Maua ou em Ribeirdo Pires.

Apbs a conclusdo do programa, os atendidos
sdo encaminhados para entrevistas nas em-
presas parceiras para se tornarem aprendizes,
de acordo com a Lei 10.097/00, ou estagiarios,
dentro da legislagdo Lei 11.788/08. Nesse (lti-
mo caso, é preciso estar matriculado no ensi-
no médio, técnico ou superior.

Durante todo o perfodo em que permane-
cem na contratadas, os futuros profissionais
sao acompanhados pelo ABC Aprendiz e, para

as empresas, sa0 muitas as vantagens nes-
se processo, como o cumprimento da Lei da
Aprendizagem, exercer a responsabilidade
social, formacdo profissional de qualidade,
fomento a grandes talentos potenciais, a in-
centivos nos encargos sociais, @ auséncia de
vinculo empregaticio e a redugdo de custos
operacionais.

O ABC Aprendiz atende mais de 90 empre-
sas na regido do Grande ABC, mais de 32 mil
jovens ja passaram pelos programas de qua-
lificagdo e 28 mil familias foram atendidas e
beneficiadas com encontros e reunides, com
oficinas, palestras e dindmicas de grupo.

A instituicdo esta localizada na Avenida Dom
Jorge Marcos de Oliveira, 120 - Vila Guiomar -
Santo André e mais informagdes podem ser
obtidas no portal www.abcaprendiz.org.br ou
pelo telefone (11) 4438-7733.
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Evite fraudes no
e-commerce

e acordo com pesquisas da Receita

Federal, o e-commerce deve cres-

cer a uma taxa anual de 20% nos

proximos anos, saltando de US$
211 bilhdes em 2022 para US$ 400 bilhdes
em 2026. Sempre atentos a possiveis novas
brechas para atuacao, os fraudadores tam-
bém enxergam muitas possibilidades nesse
cenario, tornando inimaginavel a existéncia
saudavel de um negécio que ndo conte com
um trabalho eficiente de prevencao a frau-
de e gestdo de riscos.

Para ajudar a coibir as fraudes no
e-commerce, @ Minds Digital, Voice IDTech
que ja preveniu mais de R$ 30 milhdes em
fraudes, preparou & dicas para as empresas
colocarem em pratica para proteger seus
clientes e usuarios de criminosos.

1) Cadastro na plataforma

A fraude no cadastro da plataforma tem
origem, em grande parte, no roubo de da-
dos pessoais. De posse dessas informagdes,
os fraudadores criam “contas’ ou cadastros
falsos para fazer compras em nome de ou-
tra pessoa. A autenticagdo por voz dos usu-
arios é uma etapa fundamental para evitar
cadastros indevidos em contas por outras
pessoas. Ela pode ser feita durante o pro-
cesso de cadastramento de dados.

2) Alterac3o de dados cadastrais

Na alteragdo de dados cadastrais do
e-commerce, o fraudador pode invadir a con-
ta de outra pessoa, modificar o enderego da
entrega e realizar compras enviando a mer-
cadoria para o seu enderego. Nesse sentido, é
possivel utilizar a biometria de voz como uma
aliada, caso haja a necessidade de alterar al-
gum dado dentro do e-commerce.

3) Cadastros de meios de pagamento

E importante pedir a confirmac3o do cadas-
tro do cartdo de crédito, validando o usuério
por meio da biometria de voz. Certifique-se
de que ndo é um fraudador que estd se pas-
sando pelo cliente e que ndo houve alteragdo
cadastral fraudulenta para desviar o paga-
mento da compra. Muitas vezes, o usuario ja

tem um cartdo cadastrado na plataforma e
quer alterar ou incluir dados de outro cartao.
No momento dessa alteragado, pode-se pedir
para o usudrio autenticar sua voz para con-
firmar se é ele mesmo que esté fazendo essa
operagao.

4) Criagdo de andncio pelos vendedores
Antes do seller comegar a vender nas plata-
formas de marketplaces, é necessério passar
pelo processo de onboarding realizado pelo
player em que ele deseja vender. Para evitar
invasdes de fraudadores, o uso da biometria
de voz é um fator de autenticagdo, podendo
inibir fraudadores de entrarem na conta de
terceiros e fazer andncios falsos.

Fonte: SuperVarejo
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+ Aeroflexiveis Metalicos Eireli + Lojdo do Marmorista Comércio de Pedras

+ Alessandra Aparecida Figueira « Marcato Cerimanial Foto e Video

+ Alexandro Moraes da Silva « Maria Marta Rocha dos Santos

« Algaci Pimenta de Miranda + Mda Contabilidade e Soluges Empresariais
« BW Solucdes em Cabeamento e Fibra Optica « Megaquimica Embalagens e Produtos Quimicas
« Bralgametal Esquadrias Metalicas « Mercdrio Medicina e Seguranga do Trabalho
+ Carlos Alberto Soares Assessoria Contabil + Michele Medeiros Silva

+ Cascade Brasil Comércio de Equipamentos « MKM - Metais

« Cintter - Cursos Preparatdrios + MR Garcia Contabilidade

+ Clinica Psicacare M.M. Martini Gervasio « Multiagos Indistria e Comércio de Produtos
« Condominio Shopping ABC + Nair Pedrosa Pires

+ D Roberto Brasizza + Nutriport Comercial

+ Daniel José Soares de Oliveira Pereira « Parquetur Caminhos do Mar

+ De La Cruz do Brasil - Comércio de Ferramentas  « Patricia Soares Azevedo

+ Eduardo Gyurkovitz « Piramid's Quimica

+ Evellin Aparecida Desiderio Souza « Pupin & Oliveira Clinica Odontoldgica

+ Fldvio Rodrigues de Aratjo + RH2 Empreendimentos e Incorporacdes

« Fotografica Comércio e Servicos Graficos « RM Solar e Energia

+ Gabriel De Agostini Zago + Robson Gomes Pinheiro

+ Gilberto Rossi Transportes + RS Marcenaria e Molduras Sob Medidas

+ Giselle Rodrigues Ayres do Carmo « Santo André Centro de Diagndsticos

+ Hm - Otica « Solar 10 Energia Solar Fotovoltaica

+ Hudson Lopes dos Santos « Solofort Contencdes e Tecnologia

+ R.C- Instituto de Regeneracdo Celular + Solutec Solugdo em Conformagdo de Metais
« IndUstria de Alimentos Chega Mais « Sp-Link Telecom Comunicagdo Multimidia

« IndUstria Metaloquimica Kels « Strom Construgdes Transagdes Imabilidrias
+ Instituto de Educacdo e Cultura + Teleplas Telecomunicagdes Comércio e Servigos
+ Ipmil Cursos Preparatdrios Osasco « Textil MN Comércio de Tecidos e Confecgdes
+ Iraci Ferreira Neri Feitoza + Toledo - Locagdo de Iméveis Proprios

+ J.CARetifica de Cabegotes + Trastevere Assessoria & Consultoria

« J.S.V. Comércio de Alimentos « Unitech Manutengao e Servicos

« Jady Servicos de Informética e Tecnologia « Vagner da Silva Guarnieri

« Jarbas Vieira Marques JUnior « W.FJ. Servicos de Tecnologia

+ Kenny Robson da Silva Guirdo + Yoshitake Murato

ASSOCIACAO COMERCIAL E

el |\ DUSTRIAL DE SANTO ANDRE

Associe-se e conhega nosso Clube de Vantagens,
ligando para 2199.1600 ou WhatsApp 2199-1620

O canal de atendimento da ACISA mudou!
O nhosso hovo humero é

(11) 2199-1620

Aqui vocé é atendido de forma rapida e eficiente!

ACISA Informa

Nosso ca;nal de noticias, informativos e
novidades volta ser o niumero

(11) 2199-1611


https://dentalplus-sorria.com.br/
tel:21991600
https://api.whatsapp.com/send?1=pt_BR&phone=551121991620
https://acisa.com.br/cobranca/
https://acisa.com.br/locacaodesalas/
https://acisa.com.br/consultas/
https://acisa.com.br/jucesp/
https://acisa.com.br/certificadodigital/
https://acisa.com.br/solidariedade/
https://acisa.com.br/
https://acisa.com.br/clubedevantagens/
https://acisa.com.br/academiadenegocioseinovacao/
https://www.facebook.com/acisa/
https://www.instagram.com/acisasa/
https://www.youtube.com/ACISASA
https://api.whatsapp.com/send?1=pt_BR&phone=551121991620
https://www.linkedin.com/company/acisasa/
https://acisa.com.br/fac-sp/
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PLANO ODONTOLOGICO el INDUSTRIAL DE SANTO ANDRE

Como é &MA 490/\/[\/.'/

Sénior Plus Master

R$ 14,90*

Consulte quantidade
de vidas

Planos empresariais a partir de 3 vidas.
Cobertura: Restauracao, radiografia,
extracao, limpeza, consulta, tratamento de
canal e gengiva, cirurgia, aplicacdo de
fldor, emergéncia 24 horas, e muito mais!

Clinic Plus Master

R$ 45,50*

Ampla Rede para
tratamento clinico

Cobertura: Restauracao, radiografia,
extragdo, limpeza, consulta, tratamento de
canal e gengiva, cirurgia, aplicacao de flaor,

emergéncia 24 horas, e muito mais!

Orto Plus Master Orto Plus Master
Rede Quro Rede fimpliada

R$ 85,50* R$ 119,50*

Rede direcionada Rede ampliada
para ortodontia para ortodontia

Cobertura do Clinic Plus Master + aparelho fixo e
mével, documentacado ortoddntica e manutencao.

*Valor mensal por pessoa
Ampla Rede Credenciada
www.dentalplus-sorria.com.br ((© (11) 97340-0446


https://dentalplus-sorria.com.br/



https://www.copafer.com.br/
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