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A CIDADE QUE QUEREMOS!
ACISA participa da construção do
Marco Regulatório andreense
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E D I T O R I A L
O desenvolvimento econômico tem forte laço com 
o empreendedorismo, que envolve pessoas com 
determinação e ousadia para criar um negócio 
inédito no mercado, explorar um novo nicho ou, 
simplesmente, inserir uma novidade que fará 
toda a diferença diante de seus consumidores 
e concorrentes. 

O empreendedorismo corporativo é outra forma de 
promover o crescimento da economia, pois alguns 
gestores não foram responsáveis pela criação ou 
fundação de um empreendimento, mas têm a 
capacidade de administrar com tanto profissionalismo 
e conhecimento técnico uma organização que a 
colocam no topo e em destaque nos níveis estadual, 
nacional e internacional

Temos grandes exemplos de empreendedores na 
região do Grande ABC e precisamos incentivar 
cada vez mais essa prática. Por isso, a ACISA 
adotou outubro como o mês do empreendedorismo 
e, para marcar a data, preparamos uma série 
especial de lives sobre o tema, além de sempre 
estar presente e apoiar todas as iniciativas que 
visam impulsionar o desenvolvimento, como 
Circuito Andreense de Empreendedorismo, Semana 
Municipal de Ciência, Inovação e Tecnologia, 
Polo Tecnológico, dentre outras. 

E, para que todos os negócios possam germinar e 
render bons frutos, é preciso um solo fértil e nossa 
diretoria está trabalhando forte para ajudar na 
construção do Marco Regulatório da Política Urbana 
da cidade de Santo André, um conjunto de leis que 
orienta e organiza o desenvolvimento sustentável 
do município, oferecendo oportunidades para todos 
os cidadãos, de forma igualitária, além de atrair 
novos investimentos. A ACISA está ajudando a 
construir a cidade que todo andreense deseja e 
sempre encorajando para que todos valorizem o 
comércio do seu bairro. Neste fim de ano, compre 
em Santo André.

Um abraço e até a próxima edição.

acisaacisa.com.br acisasa acisasa
Associe-se: (11) 2199-1611(11) 2199 1600

Pedro Cia Junior

https://acisa.com.br/
https://www.facebook.com/acisa/
https://www.instagram.com/acisasa/
https://www.youtube.com/user/ACISASA/
https://api.whatsapp.com/send?1=pt_BR&phone=551121991611
tel:1121991600
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobgrandeabc


Mais de 30 soluções de pesquisas para pessoas físicas e 
jurídicas, através do banco de dados do Boa Vista SCPC.

Também disponibilizamos a Negativação de Devedores, uma 
ferramenta de cobrança essencial para que o credor possa 
cadastrar o inadimplente no maior banco de dados do Brasil. 

CONSULTAS E NEGATIVAÇÕES

Através de parceiros que atuam nos segmentos de consultoria, 
educação, marcas e patentes, saúde, seguros, tecnologia entre 
outros, possibilita aos associados, condições especiais na 
contratação dos serviços.

CLUBE DE DESCONTOS E VANTAGENS

O Guia Comercial ACISA foi desenvolvido para divulgar o seu 
negócio online, sem custo, além da possibilidade de buscar algum 
comércio na região de Santo André de forma simples e rápida.

GUIA COMERCIAL

VEJA TODOS OS NOSSOS SERVIÇOS EM:
ACISA.COM.BR

Constituições, alterações, distratos de empresas de São Paulo e 
muito mais com atendimento ágil e seguro.

JUNTA COMERCIAL

Documento eletrônico que garante proteção e validade jurídica 
às transações online e à troca virtual de documentos, 
mensagens e dados.

CERTIFICADO DIGITAL

Lives, cursos, palestras, treinamentos e capacitações, muitas 
delas gratuitas, sobre os mais variados temas.

ACADEMIA DE NEGÓCIOS E INOVAÇÃO

Um espaço para que as instituições beneficentes da cidade de 
Santo André divulguem seus trabalhos e como a sociedade 
pode ajuda-las a manter suas atividades.

ACISA SOLIDÁRIA

DEPARTAMENTO DE COBRANÇA
Nossa equipe é qualificada, experiente e explora com 
competência todas as ferramentas visando a recuperação da sua 
carteira de inadimplência.
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Serviços

Deixe a cobrança com a gente! ACISA ultrapassa a marca de 50 lives

Atualize-se!Certificações em novo espaço

Desempenho premiado

Negociar dívidas diretamente 
com o cliente sempre gera um 
desgaste no relacionamento. 

Por isso, o ideal é entregar esse servi-
ço para quem é especialista, como é 
o caso da ACISA, por meio da empre-
sa parceira URC - Unidade de Recu-
peração de Crédito, que possui uma 
equipe qualificada, experiente e que 
explora com competência todas as 
ferramentas visando a recuperação 
da sua carteira de inadimplência e 
com total respeito ao Código de Defe-
sa do Consumidor.

Sua estrutura é preparada para aten-

der todas as necessidades dos clien-
tes e o atendimento é realizado por 
meio de um sistema rápido, prático 
e organizado em diferentes funções, 
suprindo todas as situações que en-
volvem a cobrança.

Um moderno contact center per-
mite atendimento simultâneo, uma 
cobrança dinâmica e objetiva com 
rápida solução em todo território na-
cional, além de atendimento perso-
nalizado, tanto para o devedor, como 
para a empresa. Mais informações po-
dem ser obtidas por meio do telefone 
(11) 2199-1611.

O ano de 2020 foi desafiador para 
todos os segmentos e para se 
manter no mercado, a criatividade 

e inovação foram os maiores trunfos das 
organizações. A ACISA, por exemplo, criou 
em meados do ano passado, a Academia 
de Negócios e Inovação como forma de 
proporcionar novos conhecimentos e 
capacitação para os empreendedores e 
seus colaboradores.

Por meio da Academia, são realizadas li-
ves, palestras e cursos, sempre envolven-
do conteúdos de elevada qualidade em 
parceria com instituições acadêmicas e 
de classe, além de apresentação de cases 
de sucesso de grandes empresas, através 
do Programa ABC que dá certo.

No mês de setembro, mais precisamen-
te no dia 9, foi ao ar a 50ª live, que trouxe 
como tema a Importância da Capaci-
tação e, até o dia 27 de agosto, a ACISA 
contabilizou entre as lives, oito edições do 
ABC que dá certo e 19 palestras, 13.435 vi-
sualizações e 1.719 likes. 

Os eventos online contam com a partici-
pação de convidados renomados e atu-
antes nos mais diversos segmentos cor-
porativos e sempre com a mediação de 
um diretor. “Ao acessar o canal do YouTu-
be ACISASA, o internauta tem à sua dis-
posição uma verdadeira biblioteca virtual, 
com todas as palestras, lives e apresenta-
ção de história de grandes empresas, vei-
culadas no  ABC que dá certo”, destaca o 

superintendente Ademir Gasparetto.

Ele também ressalta que a partir de 2022, 
com o novo espaço de capacitação e 
negócios, todos os eventos, além de pre-
senciais, poderão ser acompanhados em 
tempo real no formato virtual.

Quer conhecer todos os serviços da 
ACISA e receber informações diárias 
sobre economia, legislação, negócios, 
além de cursos e ações voltadas para 
capacitação profissional? Então, acesse 

o portal www.acisa.com.br ou cadastre-
-se por meio do WhatsApp (11) 2199-1611, 
enviando a mensagem: Quero receber 
informações da ACISA, após salvar o nú-
mero na lista de contatos.

Como forma de proporcionar 
maior comodidade e acessibi-
lidade aos seus associados, a 

ACISA transferiu alguns serviços para o 
piso térreo da entidade.

Um deles é a certificação digital, que 
permite o agendamento presencial 
ou in company. E, no caso de renova-
ção, é possível ainda fazer todo o pro-
cesso à distância, por meio de video-
conferência ou online, dispensando a 
presença f ísica. 

Para agendamento e mais informações 
sobre a compra, documentação, 
valores, instalação e teste do certificado, 
o associado pode ligar para o telefone 
(11) 2199.1648 ou enviar um e-mail para 
certificado.digital@acisa.com.br.

Outro serviço é o Certificado de Ori-
gem, que atesta a origem da merca-
doria do país exportador, bem como 

especifica as normas de origem nego-
ciadas nos acordos comerciais entre o 
Brasil e outros países. Seu principal be-
nefício é a redução ou a isenção do im-
posto de importação para seus clientes 

no exterior. Dessa forma, empresas ex-
portadoras brasileiras são beneficiadas, 
gerando ganhos em competitividade 
no preço final do produto. Mais infor-
mações pelo telefone (11) 2199-1645.

A ACISA foi uma das 14 associações 
regionais vencedoras da Campa-
nha Turbo Junho/2021, da Certi-

sign, criada como forma de alavancar as 
vendas ativas de produtos.

Nesse mês, em relação ao mesmo 
período do ano passado, a associação 

comercial foi bonif icada por registrar 
um aumento de 11,94% na comercia-
lização de certif icações emitidas pela 
Certisign, maior Autoridade Certif i-
cadora do Brasil com mais de 2.200 
locais de atendimento espalhados 
pelo país e no exterior e 12 milhões de 
clientes atendidos. 
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ParceriasGeração de Negócios

Presença no Circuito Andreense de 
Empreendedorismo

Assessoria tributária beneficia associados

Nova série de podcasts

ACISA é uma das apoiadoras do 
Prêmio Santo André Excelência em Gestão

Em setembro, a ACISA nova-
mente marcou presença no 
Circuito Andreense de Em-

preendedorismo, realizado desta 

vez na Vila Linda. Durante o even-
to, assim como ocorreu em Santa 
Teresinha e na Vila Luzita, o pes-
soal da área comercial apresentou 

aos empreendedores locais todos 
os serviços oferecidos pela Asso-
ciação Comercial, como consultas, 
negativação, Clube de Descontos e 
Vantagens, cursos de qualif icação 
em parceria com várias instituições 
acadêmicas e de classe, além das 
lives, promovidas pela Academia 
de Negócios e Inovação ACISA. 

Nas três edições deste ano do Cir-
cuito Andreense de Empreendedo-
rismo, a ACISA realizou mais de 100 
atendimentos, além de conversar 
com os comerciantes dos bairros 
envolvidos para conhecer suas ne-
cessidades e dif iculdades.

No mês de outubro, no dia 25, a 
equipe da ACISA estará na Praça 
da Cidadania, no Jardim Santo 
André e, no dia 23 de novembro, 
em Paranapiacaba, levando aos 
empreendedores diversas solu-
ções, produtos e serviços, junta-
mente com as demais entidades 
parceiras do Circuito Andreense 
de Empreendedorismo.

Como forma de proporcionar mais 
um benefício aos seus associados, 
a ACISA acaba de firmar parceria 

com a Brahwa Assessoria Tributária, 
empresa especializada na recuperação 
administrativa de créditos tributários.

Com 30 anos de experiência, a Brahwa 
realiza o levantamento das contribui-
ções recolhidas nos últimos cinco anos, 
identificando o valor e se eventualmen-
te houve algum pagamento indevido 
sobre a folha de pagamento dos fun-

cionários das empresas, na qual incide 
diversos tributos, como as contribuições 
parafiscais - salário-educação e aquelas 
destinadas ao Incra, Sebrae e Sistema S.

O trabalho é executado por meio de 
análise e apuração de créditos admi-
nistrativos, sem a necessidade de ação 
judicial e após esse levantamento, será 
pleiteada a restituição desses valores.  
Os interessados em obter mais infor-
mações sobre esse novo serviço ofer-
tado pela entidade, deverão entrar em 

contato com o departamento  jurídico 
da ACISA – telefone (11) 2199-1687 e falar 
com Nilcilene Sena.

A série de Podcasts ACISA, neste 
mês de outubro, também está 
focada no tema empreende-

dorismo. O episódio do último dia 8 
trouxe as 5 Forças de Porter e sua im-
portância no ambiente corporativo e 
os próximos, disponibilizados sempre 
às sextas-feiras,  abordarão Os desafios 
do empreendedor do futuro (15), Como 
vender mais traçando uma estratégia 

de marketing (22) e Entendimento de 
mercado: tomada de decisões através 
do mercado (29).

A série completa pode ser acessada 
gratuitamente no portal acisa.com.br/
podcast, no App ACISA e nas demais 
plataformas de streaming. 

O Podcast ACISA foi lançado no final do 

ano passado e conta com a locução do 
jornalista Edmir Cleto e produção em 
parceria com a UFABC Jr – Consultoria 
Especializada em Gestão Empresarial 
da Universidade Federal do ABC.

A quarta edição do Prêmio Santo 
André Excelência em Gestão já 
está com inscrições abertas e 

os interessados têm até o dia 24 de 
outubro para efetivar sua participa-
ção por meio do portal http://bit.ly/
ExcelenciaemGestao2021.

Previsto para acontecer no dia 18 
de novembro, no Teatro Municipal 
da cidade, o evento é uma iniciativa 
da Secretaria de Desenvolvimento e 
Geração de Emprego da Prefeitura 
Municipal de Santo André em parce-
ria com a ACISA e Sebrae-SP. 

O prêmio conta com três categorias, 
Excelência em Gestão, Responsabi-
lidade Socioambiental e Desempe-
nho Economia Solidária e vai além 
da premiação, fomento do empre-
endedorismo e geração de renda. 
Ele também auxilia no desenvolvi-
mento das pequenas empresas e 

promove um diagnósti-
co de gestão com des-
taque para os pontos a 
serem melhorados na 
empresa, principalmen-
te, nesse importante 
momento de retomada 
econômica.

“Participar deste Prê-
mio traz uma série de 
vantagens aos empre-
endedores, pois o diag-
nóstico elaborado pelo 
Sebrae permite ao ges-
tor entender a situação 
de seu negócio e tomar 
medidas que visem a 
melhoria da organi-
zação e consequen-
temente aumento da 
competitividade”, des-
taca o presidente Pedro 
Cia Junior. 

Renata Reno, Daniel Buissa, Pedro Cia, Paulo Serra, Ana Carolina Serra e Pedrinho Botaro.
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segurança e custos equilibrados”, 
reforça Evandro Banzato.

E para isso é importante que exis-
tam leis simples e descomplicadas. 
Segundo Police Neto, as leis devem 
ter acesso universal, pois todo ci-
dadão precisa ler e entender o que 
cada legislação determina. Além 
disso, todos têm direito a uma cida-
de que lhe proporcione qualidade 
de vida e acessibilidade.

Segundo o presidente Pedro Cia 
Junior, o Marco Regulatório é de 
extrema importância para a cidade 
de Santo André e toda a sociedade 
deve participar de sua elaboração e 
acompanhar cada passo dado nessa 
direção. A ACISA está fazendo a sua 
parte e, inclusive, criou um e-mail 
para receber as contribuições: 
marco.regulatorio@acisa.com.br.

Fases do processo
Todas as etapas do processo par-
ticipativo da construção do Marco 
Regulatório deverão estar finaliza-
das apenas no final do primeiro se-
mestre do próximo ano. A primeira 
fase envolve o planejamento com 
imersão no território a fim de fazer 

o diagnóstico dos territórios, lide-
ranças e locais para realização dos 
seminários.

A fase dois será voltada à análise 
da situação atual para a realização 
de três seminários diagnósticos, 
por setores. Estão previstas 15 audi-
ências públicas contributivas (por 
território), seguidas de audiências 
públicas temáticas, envolvendo 
Instrumentos de Política Urbana, 
Habitação, Meio Ambiente, Mobi-
lidade Urbana e Desenvolvimento 

Econômico e Social.

A terceira fase será direcionada à 
construção de cenários futuros e 
definição de objetivos de desen-
volvimento, com audiências públi-
cas devolutivas por setor e tema 
e apresentação do relatório final 
com propostas e cenários revisados 
em versão consolidada por setor e 
tema. Já a fase quatro envolverá a 
elaboração das minutas de revisão 
do Marco Regulatório e audiência 
pública geral devolutiva.

Capa

Construção do novo Marco Regulatório 
tem participação da ACISA

O desenvolvimento econômico 
e social de uma cidade deve 
ser construído sobre alicerces 

fortes e perenes, beneficiando todos 
os atores envolvidos, isto é, socieda-
de civil e pessoas jurídicas. Essa tem 
sido a proposta do Marco Regulató-
rio da Política Urbana da cidade de 
Santo André, um conjunto de leis 
que orienta e organiza o desenvol-
vimento sustentável da cidade, pro-
movendo oportunidades para todos 
os cidadãos, de forma igualitária, 
além de atrair novos investimentos. 

Para se certificar de que todos os 
objetivos traçados sejam alcança-
dos, a ACISA, enquanto entidade 
organizada e representativa, vem 
se antecipando e trabalhando firme 
nesse propósito, tanto que no dia 26 
de agosto, a associação comercial 
realizou uma live com os represen-
tantes da Prefeitura Municipal de 
Santo André, José Police Neto, su-
perintendente da Unidade de Pla-
nejamento e Assuntos Estratégicos, 
e Evandro Banzato, secretário de 

Desenvolvimento e Geração de Em-
prego. A mediação do evento ficou a 
cargo do diretor Gustavo Vallejo e a 
íntegra do programa está disponível 
no canal do YouTube ACISASA.

A construção do Marco Regulatório 
envolve várias etapas e faz parte do 
planejamento estratégico a longo 
prazo do programa Santo André 500 
anos, que objetiva desenhar com os 
cidadãos qual a cidade que todos 
queremos ter. Inicialmente, foi reali-
zado um diagnóstico das necessida-
des de cada região dentro da cidade 
para a realização de escutas públi-
cas, sob responsabilidade técnica 
da Fundação Instituto de Pesquisas 
Econômicas – FIPE, órgão de apoio 
institucional ao Departamento de 
Economia da Faculdade de Econo-
mia, Administração e Contabilidade 
da Universidade de São Paulo.

O passo seguinte será a promoção 
de audiências públicas para a rea-
lização de debates temáticos e re-
gionais (ver programação ao lado). 

Os 112 bairros do município foram 
agrupados em 15 territórios reunidos 
em 3 setores: Região Central e entor-
no, Segundo Subdistrito e Utinga, e 
Grande Vila Luzita.

Outro ponto abordado durante a live 
foi a questão do custo ABC e as me-
didas que estão sendo tomadas pelo 
poder público a fim de atrair novos 
investimentos, porém sempre visan-
do o desenvolvimento sustentável. 
Como exemplo, foi citado o caso do 
Centro Logístico Campo Grande, 
que trará vários benefícios para toda 
a região, mas deverá seguir todos os 
procedimentos para gerar o menor 
impacto ambiental possível.

“Santo André também está traba-
lhando para promover e colocar em 
prática o conceito de cidade poli-
cêntrica. Isto é, fazer com que cada 
centro seja autossuficiente e elimi-
ne a necessidade de deslocamentos 
entre eles. Para isso, é fundamental 
que cada região possua uma estru-
tura que ofereça qualidade de vida, 
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Conselho Superior valida ações da diretoria

Espaço do Colaborador

Vários setores e instituições estão 
se movimentando para amenizar 
os impactos econômicos 

causados pela pandemia da Covid-19 
e um deles é a Câmara Ítalo-Brasileira 
de Comércio, Indústria e Agricultura 
(Italcam). Com a finalidade de ampliar 
os negócios bilaterais, a ACISA foi 

convidada para participar do processo 
por desempenhar um importante 
papel de aproximação entre os atores 
que pretendem firmar parcerias para 
geração de novos negócios.

“Precisamos interiorizar as oportunida-
des e sabemos que muitas regiões pos-

suem empresários com 
produtos e serviços diver-
sos que podem ser expor-
tados. A ACISA faz parte 
desse processo e exerce 
papel fundamental para 
ajudar na interconexão 
com os empresários lo-

cais, haja vista que o Grande ABC é uma 
região de grande representatividade na 
economia nacional”, explica Mário Ba-
tista, membro do Conselho Superior da 
ACISA e vice-presidente da Italcam.

A Câmara Ítalo-Brasileira de Comércio, 
Indústria e Agricultura está promo-
vendo uma série de eventos virtuais e 
presenciais por várias regiões e com os 
secretários de desenvolvimento muni-
cipal para apresentar as oportunidades 
de negócios que podem ser realizadas 
entre os dois países.  “Estamos ajudan-
do na abertura de novos horizontes”, 
reforça Mário Batista.

Recentemente, a diretoria da 
ACISA recebeu em sua sede 
a visita do deputado federal 

Vinícius Poit, pré-candidato do 
Partido Novo ao governo do Estado, 
que esteve na cidade de Santo André 
para uma série de reuniões e incluiu 
a entidade comercial em sua agenda.

No encontro, Poit apresentou o tra-
balho que vem realizando em Brasília  
e chancelou a campanha abraçada 
pela entidade que destaca a impor-
tância de votar em candidatos locais 
para alavancar o desenvolvimento 
econômico regional.

Outra visita foi da vereadora Ana Ve-
terinária. Ela esteve na entidade para 
entregar a cópia da lei 10.386/2021, 

que amplia de um ano para três anos 
o prazo para retirada da licença sa-
nitária e do certif icado de vistoria, 
emitidos pelo Departamento de Vigi-

lância à Saúde aos estabelecimentos 
que necessitam do documento para 

manter suas atividades prof issionais.

No f inal do mês de setembro, o verea-
dor Vavá da Churrascaria também se 
reuniu com Pedro Cia Junior e o dire-
tor Daniel Buissa. O motivo da visita 
foi convidar a ACISA para participar 

de algumas palestras na Semana do 
Empreendedorismo, que será reali-
zada na quinzena de novembro, com 
transmissão pelo canal do YouTube 
TV Câmara Santo André.

Semanas antes, Pedro Cia  Junior es-
teve na Câmara Municipal para con-
versar com o presidente Pedrinho 
Botaro sobre alguns assuntos de inte-
resse da classe empresarial.

Todos os diretores da ACISA tra-
balham de forma voluntária a 
fim de defender e assegurar os 

interesses da classe empresarial. E, por 
se tratar de uma pessoa jurídica, a en-
tidade segue uma governança ética e 
é administrada com base num rígido 
planejamento estratégico elaborado 
para manter uma boa saúde financeira 
e cumprimento de suas obrigações tra-
balhistas e tributárias.

Todas as ações e balanços financeiros 
são validados pelo Conselho Superior, 
formado por ex-presidentes da entida-
de e por alguns profissionais de impor-
tantes empresas da cidade. Segundo 
Antonio José Monte, presidente do Con-
selho Superior, os representantes têm 
como propósito a emissão de pareceres 

sobre quaisquer assuntos de interesse 
da ACISA ou da cidade, de que a dire-
toria executiva esteja tratando ou que 
venha tratar. Além disso, também se 
envolve com pareceres sobre a situação 
financeira da empresa, bem como do 
resultado anual em comparação com o 
resultado projetado a cada ano.

“O Conselho Superior não é um órgão 
de decisão, mas sim de aconselhamen-
to. Entendo que o maior desafio é de 
origem motivacional que vem através 
do coração de cada um de nós ao sen-
tir que a ACISA, representada por sua 
diretoria, está atingindo seus resulta-
dos em relação às metas traçadas, em 
prol de seus associados e, por tabela, 
dos que ainda não o são, no que con-
cerne aos serviços prestados, quer de 

assuntos técnicos ou aos voltados de 
forma cívica e institucional, relaciona-
dos à nossa querida cidade”, ressalta 
Antonio José Monte. 

A partir desta edição você conhe-
cerá os bastidores da ACISA, por 
meio da coluna Espaço colabora-

dores, que trará sempre o perfil de um 
funcionário e sua área. 

Para inaugurar o espaço, abordaremos a 
trajetória profissional de Ângela Roma-
no, que atua na Associação há 23 anos e 
foi admitida como secretária na gestão 
de Saul Gelman. Na época, trabalhava 
na área de pós-vendas, visitando novos 
associados e resgatando associados 
cancelados. Em seguida, na gestão de 
Wilson Ambrósio da Silva, foi coordena-
dora da área de projetos, atuou na im-
plantação da Crediacisa, hoje Sicoob, e 

do Espetáculo de Natal, atividade que 
até hoje é de sua responsabilidade.

Por um período, durante a gestão 
de Zoilo de Souza Assis, secretariou 
o Núcleo de Mulheres Empreende-
doras (NME) e Núcleo de Jovens Em-
preendedores (NJE). No mandato de 
Evenson Dotto, foi a responsável pela 
coordenação da montagem do Acer-
vo da ACISA e do livro de 75 anos da 
instituição. Hoje, atua como assistente 
de diretoria e é responsável pela agen-
da, reuniões e atas, organização das li-
ves junto à equipe, além dos contatos 
com órgãos públicos e demais entida-
des representativas.

Ângela formou-se em Secretariado no 
colégio Amaral Wagner, graduou-se 
em Ciências Sociais na Fundação Santo 
André e fez vários cursos, como etiqueta 
social, inglês, oratória, dentre outros.
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Sua Cidade Inovação

Nota de Repúdio Outubro, mês voltado ao empreendedorismo

Vizinhança Solidária ganha encontro literário

No último dia 24 de setembro, a 
ACISA emitiu uma nota de repú-
dio contra a aprovação do projeto 

de emenda à Lei Orgânica do Município, 
que aumenta o número de cadeiras no 

Legislativo de 21 para 27 a partir de 2025. 

“Enquanto representantes da classe 
empresarial, só podemos repudiar a 
atitude dos 15 vereadores que vota-

ram a favor do aumento do número de 
cadeiras. A população e a classe em-
presarial foram muito afetadas com a 
pandemia e não podemos continuar 
pagando por tais abusos, principal-
mente, num momento em que preci-
samos de apoio para manter a geração 
de renda e emprego. Sem contar a ele-
vada carga tributária que já pagamos”, 
destacou Pedro Cia Junior.

Outro tema que movimentou a cidade 
foi o anúncio de reajuste do valor do 
IPTU para 2022. Para esclarecer a forma 
de cálculo do novo valor, o secretário 
de Inovação e Administração de San-
to André, Pedro Seno, participou de 
uma reunião de diretoria e esclareceu 
que o índice de reajuste será de 10% na 
alíquota e não sobre o valor venal do 
imóvel. Hoje, em Santo André, o valor 
do IPTU é o resultado da soma do valor 
venal do terreno e do valor venal pre-
dial multiplicado pela alíquota, a qual 
diferencia de acordo com a faixa do va-
lor dos imóveis.

Durante este mês de outubro, a 
ACISA - por meio da Academia 
de Negócios e Inovação - está 

realizando uma série especial de lives 
sobre o tema empreendedorismo e a 
cada semana traz informações diversas 
sobre a importância de empreender 
nas mais diversas áreas.

O primeiro tema, no dia 7, abordou a 
importância do empreendedorismo 
nas escolas e teve como debatedores 
Oswana Fameli, diretora do Centro Edu-
cacional Paineira e presidente da AESP 
- Associação das Escolas Particulares, e 
Pedro Veras do Anjos, professor de Ad-
ministração de Sistema de Informação 
e Empreendedorismo da Strong Busi-
ness School, com mediação do presi-
dente Pedro Cia Junior.

Na quinta-feira (14), às 17 horas, 
o bate-papo virtual será sobre a 
importância de conciliar a inovação 
e o empreendedorismo para o 
fortalecimento de negócios, geração de 
renda e de emprego e desenvolvimento 
local. Nesse dia, o diretor da ACISA e 
consultor em estratégia, Luis Antonio 
Sampaio da Cruz receberá Evandro 
Banzato, secretário de Desenvolvimento 
e Geração de Emprego da Prefeitura 
de Santo André, e Ary Silveira Bueno, 
contador, economista, fundador e 
diretor da ASPR – Auditoria Consultoria, 
Contabilidade de Gestão.

O último episódio da série especial de 

lives acontecerá no dia 28, às 17 horas, 
com o tema empreendedorismo, desa-
fios e transformações. Com mediação 
do diretor da ACISA e da rede de farmá-
cias PróPharmacos Marcos Alexandre 
Rocco de Paula, o evento terá a partici-
pação de Paulo Cereda,  gerente regio-
nal do Sebrae-ABC, e Mauro Miaguti, 
empresário do setor de instrumento de 
medição e diretor do CIESP – SBC.

As lives têm apoio do Sicoob e Dental 
Plus e para rever as edições passadas 
e as próximas, basta acessar os canais 
do YouTube.com/ACISASA e Facebook.
com/ACISA/live.

Capacitação
Além das lives, a Academia de Negócios 
e Inovação também firmou parcerias 
com renomadas instituições, de classe 
e de ensino, voltadas à capacitação de 

seus associados e colaboradores. São 
cursos gratuitos que envolvem os mais 
diferenciados temas e áreas.

Neste mês de outubro, o destaque são 
os cursos de empreendedorismo dis-
ponibilizados pela plataforma online 
do CRA-SP Educa (Conselho Regional 
de Administração de São Paulo) em 
parceria com algumas das instituições 
de ensino mais representativas no Bra-
sil, como Fecap, Fundação Escola de 
Sociologia e Política de São Paulo, Fun-
dação Getulio Vargas (FGV), Fundação 
Instituto de Administração (FIA), FMU, 
Senac, Universidade Estadual Paulis-
ta Júlio de Mesquita Filho (Unesp) e 
Universidade Virtual do Estado de São 
Paulo (Univesp).

No próximo dia 11 de outubro, o Centro 
Universitário das Faculdades Metro-
politanas Unidas (FMU) promoverá o 
curso Empreendedorismo; No dia 18, 
será a vez do curso Como Desenvolver 
Negócios Inovadores e, no dia 25, Pla-
nejamento Estratégico para Empreen-
dedores, ambos pelo Sebrae.

Todos os cursos são realizados em 
ambiente digital e parte deles é certi-
ficada após sua conclusão. Mais infor-
mações podem ser obtidas no portal 
www.acisa.com.br.

O Conselho Regional de Administra-
ção de São Paulo é uma autarquia 
federal, criada em 1968 e hoje reúne 
aproximadamente 77 mil registrados, 
entre empresas, profissionais e estu-
dantes. Embora suas principais fun-
ções sejam o registro e a fiscalização 
do exercício profissional nas áreas da 
Administração, o CRA-SP tornou-se 
referência na qualificação de profis-
sionais, ao disponibilizar, de forma 
gratuita, cursos, palestras e eventos, 
em um ambiente onde o conheci-
mento é tratado como uma poderosa 
ferramenta, capaz de promover pro-
fundas mudanças sociais. 

Apoio constante
Sempre que uma ação ou evento en-
volva empreendedorismo e geração 
de negócios, a ACISA procura partici-
par de forma efetiva. Por isso, é apoia-
dora da Semana Municipal de Ciência, 
Inovação e Tecnologia, agendada para 
acontecer entre os dias 18 e 22 de ou-
tubro, no Teatro Municipal. Na ocasião, 
cada instituição de ensino poderá in-
dicar um trabalho, realizado por alu-
nos e/ou professores da instituição, 
seja de graduação ou pós-graduação, 
para ser exposto na premiação.

Preocupada com a segurança pú-
blica e sempre engajada com os 
mais diversos temas que afetam a 

sociedade, a ACISA foi uma das apoia-
doras do Encontro Literário, realizado 
no último dia 18 de agosto, no Espaço 
Downtown e com organização dos Con-
selhos Comunitários de Segurança de 
Santo André (Consegs) e Associação dos 
Amigos da Polícia Militar do ABC.

Além de sessão de autógrafos do li-
vro Vizinhança Solidária, de autoria 
do Coronel PM Temístocles Telmo, 

comandante da Escola Superior de 
Sargentos, o evento também teve um 
papel social e parte do valor de comer-
cialização da obra foi destinada ao Ins-
tituto A Casa do Jardim. 

Segundo Regina Guirelli, diretora da 
ACISA e presidente do Conseg Santo 
André Centro, o objetivo do encontro 
foi divulgar ainda mais o Vizinhança 
Solidária, ferramenta de prevenção 
primária na sociedade e em plena 
expansão. “Este projeto surgiu de 
forma singela em 2010 através dos 

membros da diretoria 
do Conseg Santo André 
Centro, juntamente com 
o Comandante da 1ª Cia 
do 41° BPM/M,  na época, 
Capitão Telmo. Estamos 
muito felizes e honrados 
do nosso trabalho 
voluntário estar ajudando 
tantas pessoas”.

O Encontro Literário tam-
bém contou com apoio 
da Crony Gráfica, Missão 
SGT, Asponil, Grupo Super 
Cérebro, Local Service, Su-
pristore, Color Banner Im-
pressões, Dra. Gildete Belo 

Ramos, ARS, Balieiro Lima Souza Assis 
Advogados, Colégio Arbos, Candinho 
Assessoria Contábil, Dental Plus, FG 
Company, Helicebrás – Fundações & 
Engenharia, Schick Bin, Tórus Investi-
mentos, Office Fiscal Consultoria Em-
presarial, Impacta, Escritório Imperial, 
João Carolino, KP Contabilidade, For-
seg Company, Uni Import, Mediterran 
Contabilidade, Nemo Quest Idiomas, 
Colégio Pentágono, Prediolar, Pró 
Phar acos, Real Food, Renova Farmá-
cia de Manipulação, Savol, Vertex Bra-
sil, Vila Rica, Via Elétrica e Yalazu.
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Vantagens das dark stores para o comércio eletrônico Prestigie seu bairro! 

Para oferecer opções de entregas e 
coletas ainda mais rápidas, muitas 
empresas viram nas dark stores 

uma oportunidade de proporcionar 
mais rapidez e eficiência à operação, ao 
mesmo tempo em que reduzem cus-
tos de armazenamento e transporte. 
Em termos gerais, uma dark store é um 
lugar onde as empresas – que realizam 
vendas online – podem armazenar seus 
produtos previamente embalados e se-
lecionados para envio. Dessa forma, um 
pedido pode ser despachado apenas al-
guns minutos depois de um comprador 
finalizar a compra pela internet.

“O fato é que, além de oferecer boas 
vantagens para as empresas e opera-
ções logísticas, as dark stores também 
entregam mais comodidade ao consu-
midor que, mesmo em um futuro pós-
-pandemia, provavelmente continuará 
adotando alguns dos novos hábitos de 
consumo”, conta Caio Reina, CEO e fun-
dador da RoutEasy, startup de tecnolo-
gia que atua no planejamento, controle 
operacional e gerencial de rotas com-
plexas de entregas, coletas e serviços de 

campo. As principais vantagens são:

Maior eficiência da operação

Como as dark stores têm um tamanho 
muito menor do que os depósitos con-
vencionais e são dedicadas a armaze-
nar e entregar pedidos realizados on-
line, é possível gerenciar os níveis de 
estoque de forma muito mais fácil.

Maior satisfação e 
fidelização do cliente

Ao oferecer opções de entregas e 
coletas seguras e com prazo de apenas 
algumas horas, uma marca gera 
mais valor em termos de confiança e 
eficiência. A proximidade entre a dark 
store e o cliente também diminui o 
custo da operação, facilitando o frete 
grátis. Assim, é muito mais provável 
que os consumidores a considerem 
em uma próxima compra e se tornem 
clientes fiéis, além de recomendar a 
marca para outras pessoas.

Mais flexibilidade no
armazenamento

As dark stores oferecem flexibilidade 
suficiente para ajustar o estoque e li-
dar com um volume de pedidos espe-
cíficos para cada região. Isso porque o 
layout pode ser pensado para maximi-
zar a capacidade de armazenamento 
para uma diversidade maior de pro-
dutos. É uma boa oportunidade para 
se lançar em novos mercados sem ter 
que investir em novos espaços f ísicos.

Mais disponibilidade

As dark stores não enfrentam as 
mesmas restrições em seus horários 
de funcionamento que são impostas 
às lojas convencionais. Logo, a opera-
ção pode funcionar 365 dias por ano, 
24 horas por dia. As coletas e os pe-
didos podem ser realizados em ho-
rários que sejam mais convenientes 
para os consumidores.

Fonte: Newtrade

Com o avanço da vacinação e re-
dução do número de novos ca-
sos de Covid-19, a economia vai 

aos poucos dando sinais de melhoria 
e, consequentemente, o consumidor 
também se sente mais confiante de 
ir às compras. Diante desse cenário e 
com a aproximação da Black Friday e 
do Natal, datas importantes do varejo 
nacional, o momento é de preparação 
e de colocar à prova sua criatividade.

Como forma de contribuir com os em-
presários locais e incentivar os consu-
midores para que efetuem suas com-
pras nos comércios da cidade, a ACISA 
continua com a Campanha Compre 
em Santo André, Prestigie Seu Bairro!

O comércio eletrônico também ga-
nhou grande impulso nos últimos 
dois anos e por isso, não se pode des-
prezar a relevância dessa ferramenta 
no incremento de vendas. Para quem 
não domina a tecnologia, a ACISA 
criou um E-book para ajudar os em-
preendedores na digitalização de 
seus negócios. 

O material traz uma série de 
informações e um passo a passo de 
como iniciar a transformação digital, 

marketplaces disponíveis no mercado 
para efetivar as vendas online, como 
utilizar corretamente o WhatsApp e 
as redes sociais para divulgar, vender 
e alavancar seu empreendimento, 
dentre outras dicas. No início do 
próximo ano, a ACISA também 
disponibilizará aos seus associados 
um vídeo tutorial de treinamento. 

Outro recurso disponibilizado no 
APP da ACISA é o catálogo digital 
Compre online em Santo André, o 
qual permite ao internauta efetuar 
sua compra online, receber o preço 
final e escolher a forma de paga-
mento antes de ser direcionado para 
finalização da aquisição com o lojista 
digital. O Compre online permite que 
você adquira os produtos e serviços 
exclusivos dos associados.

Os interessados em se cadastrar no 
Compre online em Santo André  de-
verão entrar em contato com o de-
partamento comercial da ACISA por 
meio do telefone (11) 2199-1608 ou 
pelo e-mail: comercial@acisa.com.br.
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Transformação Digital: três desafios 
que tiram o sono de muitos líderes

Associação Madre Tereza de Calcutá pede socorro

Network

Muito do que vimos nos últimos 18 me-
ses foram empresas acelerando o passo 
na jornada da transformação digital, seja 
para permitir que a operação se mantives-
se em pleno funcionamento, em ambien-
te remoto, presencial ou híbrido, ou - ain-
da - para se manter competitiva diante da 
concorrência, considerando as exigências 
do momento ou o novo perfil do consu-
midor. Eu arrisco a dizer que nenhuma 
empresa é a mesma, se compararmos à 
realidade dela antes da pandemia.

Em algumas organizações mais maduras, 
os movimentos de evolução ou transição 
certamente foram mais naturais e gera-
ram menos traumas. Mas, de uma forma 
geral, acredito que todas enfrentaram ou 
estão enfrentando, pelo menos, um des-
ses três desafios:

1) Estratégico

Houve uma clara corrida de empresas de 
diferentes portes para continuar entre-
gando valor para o seu público-alvo. Na 
pesquisa Transformação Digital - Priori-
dades e Desafios de Empresas no Brasil, 
que a Robert Half realizou em parceria 
com o Insper, mapeamos que, estrategi-
camente falando, reformular o modelo 
de negócio, identificando os potenciais 
impactos das tecnologias digitais sobre 

as transações, os produtos e/ou serviços 
realizados foi o principal desafio de em-
presas de todos os portes.

2) Organizacional

Como é natural, qualquer mudança de 
método, processo ou tecnologia impacta 
diretamente na rotina dos colaboradores 
da empresa, entre os quais sempre existi-
rão os mais dispostos a se adaptarem e al-
guns mais conservadores. Nesse contexto, 
o mesmo estudo mapeou que em 37% das 
empresas de médio porte mudar a cultura 
organizacional tem sido o principal desa-
fio organizacional da transformação digi-
tal. Já em 32% das companhias de peque-
no porte e 35% das grandes empresas, os 
esforços têm sido para adequar o modelo 
de gestão e trabalho ao novo momento.

3) Sistêmico

Difundir uma nova tecnologia no am-
biente digital de qualquer companhia 
nem sempre é uma tarefa fácil. Além da 
complexidade natural do processo e de 
regulamentações como a LGPD, tam-
bém há a necessidade de criar barreiras 
contra os ataques dos cibercriminosos, 
que têm atuado com muito profissiona-
lismo. É por conta dessa junção de fatores 
que não surpreende quando a pesquisa 

aponta que, entre os desafios sistêmicos 
existentes, as organizações se conside-
ram menos preparadas quando o assun-
to é garantir a segurança e a privacidade 
dos dados de diferentes naturezas. Essa 
é a percepção de 27% das empresas de 
pequeno porte, 33% das de médio porte e 
28% das grandes organizações.

Equipe: o grande diferencial 
em momentos estratégicos

Ter uma equipe com profissionais contra-
tados de maneira estratégica, ocupando 
as posições que mais se adequam ao seu 
perfil é fundamental para o sucesso da or-
ganização em qualquer momento da eco-
nomia, do mercado ou do país. Porém, em 
períodos delicados, instáveis ou de mudan-
ça, esse cuidado é ainda mais necessário.

Sem dúvidas, a hora é de determinar 
quais projetos da transformação digital 
ou dos movimentos de retomada devem 
ganhar mais atenção. Mas, paralelamen-
te a isso, sugiro aos líderes manterem o 
hábito de realizar uma auditoria nas ha-
bilidades do time interno para verificar se 
todos estão habilitados a conduzir a orga-
nização ao patamar que ele merece estar.

Por Fernando Mantovani, diretor geral da Robert Half 
para a América do Sul e autor do livro: Para quem está na 

chuva… e não quer se molhar.

Com a pandemia e a crise eco-
nômica, muitas instituições 
benef icentes foram afetadas 

e hoje desdobram-se para continuar 
atendendo à população mais vulne-
rável. Perda de apoio e de doadores, 
dif iculdades f inanceiras e parali-
sação das atividades para angariar 
fundos são alguns dos contratem-
pos enfrentados pela Associação 
Madre Tereza de Calcutá, localizada 
na avenida Alf redo Maluf, 252 – Vila 
Alto Santo André – Santo André.

De acordo com Maria Aparecida da 
Costa, coordenadora geral, os desa-
f ios são muitos e vão desde alimen-
tar as crianças até conseguir manter 
a infraestrutura, que aos poucos vai 
se deteriorando. “Antes da pande-
mia, contávamos com parceiros que 
colaboravam de muitas formas, mas 
eles desapareceram. Hoje, nossa 
maior dif iculdade tem sido garantir 
a refeição diária das crianças. Não 
queremos dinheiro, queremos par-
ceiros que possam doar alimentos. 
Se alguém preferir doar em espécie, 
não recusaremos, pois nos ajudará a 
pagar as contas em atraso”, explica.

Para continuar em funcionamento e 
atender as 76 crianças na faixa etária  
entre  1 ano e 8 meses e 3 anos e 10 
meses, a instituição tem se desdo-
brado e realiza semanalmente um 
brechó, aberto para a comunidade, 
o qual também precisa de doações 
de roupas, sapatos, itens de cama, 
mesa e banho, cobertores, novos 
ou usados em bom estado de uso e 
conservação. A partir de 2022, o nú-
mero de crianças atendidas subirá 
para 92 com a abertura do berçário 
para crianças a partir dos 11 meses. 

Outra necessidade emergencial 

da instituição é a doação de um 
freezer, uma geladeira e um fogão 
industrial. “Estamos torcendo para 
que esses itens aguentem até a 
situação melhorar ou aparecer 
alguém que possa nos ajudar. Não 
precisa ser novo, pode ser usado, 
desde que tenha condições de uso”, 
explica Maria Aparecida.

A Associação Madre Tereza de Cal-
cutá também já lançou a sua tradi-
cional Campanha de Natal – Vista 
uma criança e mais informações 

podem ser obtidas pelos telefones 
4997-3196 e 99515-1386 (WhatsApp) 
ou pelo e-mail: cida.crechemadre-
tereza@gmail.com. 

A entidade é f ilantrópica, sem f ins 
lucrativos e foi fundada em 19 de 
junho de 2000 pelo padre Ascenzo 
Venditti. As atividades tiveram início 
a partir de um trabalho da Pastoral 
da Criança, que atendia 35 famílias 
em situação de vulnerabilidade na 
região e a sede foi doada por pesso-
as que abraçaram a causa.

Agende-se e fique por dentro das novi-
dades do mundo corporativo!

Nas próximas semanas, estão previstos 
vários eventos empresariais, alguns 
virtuais e outros presenciais. Veja os 
temas que mais se ajustam à sua área de 
atuação e faça já a inscrição. Afinal, fazer 
network e obter novos conhecimentos 
só trazem benefícios aos negócios.

Expo Empreendedor 
22 e 23 de outubro, no Blue Tree 
Premium Morumbi, SP – www.
expoempreendedor.com.br

É uma vitrine de oportunidades e negó-
cios para investidores, empreendedo-
res, empresários e pessoas interessadas 
em abrir ou expandir seu próprio negó-
cio. Estão programadas 35 palestras, 120 

marcas e expositores, mentorias exclu-
sivas e investimentos em startups. Den-
tre os setores em exposição estão fran-
quias, com a participação de grandes 
redes e outras com investimentos me-
nores ou em formatos mais compactos 
e alternativos; fornecedores de serviços 
e de soluções para empreendedores, 
empresas e startups, além de equipa-
mentos para tecnologia, máquinas, mo-
biliário, insumos e muito mais.

Feira do Empreendedor 
23 a 27 de outubro - 100% online por 
meio da plataforma Sebrae Experience
www.sebrae.com.br ou 0800 570 0800

Serão cinco dias de programação di-
versificada, com muita informação e 
oportunidades de negócio, totalmente 
gratuita e, até o dia 12 de novembro, o 

espaço continuará disponível para aces-
sar  e entrar em contato com exposito-
res, realizar consultorias com o Sebrae, 
além de fazer novos negócios e rever 
palestras e atrações.

Beauty Fair
20 a 23 de novembro, no Expo Center 
Norte – SP –  www.beautyfair.com.br

Maior feira de beleza profissional das 
Américas e focada em criar conexões 
de negócios e suas rodadas garantem 
a aproximação da indústria com o perfil 
adequado de exportador/distribuidor.
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Bill Gates recomenda 5 livros sobre liderança, 
humanidade e natureza

Bill Gates, o bilionário cofundador 
da Microsoft, é conhecido por ser 
um leitor voraz e por suas boas e 

regulares recomendações de leitura a 
cada ano. Recentemente, Gates divul-
gou a sua lista de leituras e todas as 
obras têm relação entre a humanida-
de e a natureza. “Talvez seja porque as 
vidas de todos foram afetadas por um 
vírus. Ou talvez seja porque eu passei 
muito tempo falando sobre o que pre-
cisamos fazer para evitar um desastre 
climático”, escreveu Gates em seu blog.

Quatro dos cinco livros recomendados 
são de não ficção, mas Gates disse que 
todas as suas recomendações abor-
dam o que acontece quando as pes-
soas entram em conflito com o mundo 
ao seu redor. “Esses livros me deram 
algo em que pensar. Espero que eles 
façam o mesmo por você”, acrescentou 
o bilionário.

Confira a lista:

1- A Promised Land, 
Barack Obama | Uma terra 
prometida

Segundo Gates, o livro de memórias 
do ex-presidente dos Estados Unidos, 
Barack Obama, oferece muitos 
insights sobre uma grande liderança. 
O bilionário disse também que admira 
a honestidade com que Obama conta 
sobre sua experiência na Casa Branca, 
incluindo o quão isolador é ser a pessoa 
que no final dá as cartas.

“Gostaria que mais políticos pudessem 
escrever como Obama. Uma Terra Pro-
metida quase parece um romance, por-
que ele é muito bom em conectar cada 
evento individual em uma grande nar-
rativa”, escreveu Gates em sua resenha 
do livro.

2- Lights Out: Pride, 
Delusion, and the Fall of 
General Electric, Thomas 
Gryta e Ted Mann

O livro Lights Out mostra a ascensão e 
queda da General Electric, uma empre-
sa que Gates descreve como mítica. Se-
gundo o fundador da Microsoft, o livro 
de Thomas Gryta e Ted Mann deu res-

postas de como uma empresa tão gran-
de e bem-sucedida poderia fracassar. O 
bilionário disse que se você está em al-
guma função de liderança tem muito o 
que aprender com esse livro.

3- Under a White Sky: 
The Nature of the Future, 
Elizabeth Kolbert | Sob um 
Céu Branco

De acordo com Gates, de todos os livros 
de sua lista, o livro de Elizabeth Kolbert 
aborda a relação da humanidade com 
a natureza da maneira mais direta. O 
livro cobre muitos exemplos de como 
a humanidade involuntariamente mu-
dou o meio ambiente. “Como esperado 
do trabalho de Elizabeth, ela explica o 
direcionamento dos genes e a geoen-
genharia de uma forma convincente e 
lúcida”, disse Gates.

O último livro de Kolbert, A Sexta Extin-
ção: Uma História Não Natural, ganhou 
o Prêmio Pulitzer em 2015.

4- An Elegant Defense: The 
Extraordinary New Science 
of the Immune System: 
A Tale in Four Lives, Matt 
Richtel

Gates acha que o livro An Elegant 
Defense é bom para quem procura 

respostas sobre como e por que a 
pandemia de coronavírus se espalhou 
dessa forma – embora o livro tenha 
sido publicado em março de 2019.

“Você terá uma compreensão muito 
melhor da incrível complexidade do 
nosso sistema imunológico – e das 
delicadas, até mesmo precárias, com-
pensações inerentes ao seu funciona-
mento”, disse Gates em sua análise 
sobre o livro.

5- The Overstory, Richard 
Powers | Ecos da mente
O único romance na lista de leitura de 
Gates, Ecos da mente é descrito por 
ele como um dos romances mais in-
comuns que leu em anos. “Este não é 
um livro onde tudo é amarrado com 
um laço. Alguns dos personagens se 
encontram, e outros têm histórias 
totalmente separadas. No final, não 
está claro se você deve ver suas ações 
como moralmente certo ou apenas 
meio louco”, disse Gates.

Embora considere que o livro tenha 
uma visão bastante extrema da ne-
cessidade de proteger as florestas, 
Gates disse que ficou comovido com 
a paixão de cada personagem por sua 
causa e terminou o livro ansioso para 
aprender mais sobre as árvores.

Fonte: Exame.com

Emprego na indústria completa 12 
meses seguidos de crescimento

As contratações industriais supera-
ram as demissões entre agosto de 
2020 e julho de 2021, acumulando 

um crescimento de 7% nesse período. É 
o melhor resultado em 11 anos

Os Indicadores Industriais, da Confede-
ração Nacional da Indústria (CNI), mos-
tram que o emprego industrial cresceu 
0,5% em julho e completou 12 meses 
de altas consecutivas. Entre agosto de 

2020 e julho de 2021, o emprego au-
mentou 7% e a última vez que o empre-
go acumulou alta de 7% em 12 meses foi 
em outubro de 2010.

Os dados mostram ainda que a Utiliza-
ção da Capacidade Instalada (UCI) ficou 
em 82,3% em julho de 2021, um recuo 
de 0,3 ponto percentual na comparação 
com o mês anterior, mas uma alta de 6,1 
ponto percentual na comparação com 

julho de 2020, quando a in-
dústria ainda retomava suas 
atividades, após a paralisa-
ção de meses antes provo-
cada pela pandemia. 

“Apesar da leve queda ocor-
rida no mês, a Utilização da 
Capacidade Instalada está 
acima de 80% há cinco me-
ses.”, destaca o gerente de 
Análise Econômica da CNI, 
Marcelo Azevedo.

As horas trabalhadas na produção au-
mentaram 0,3% em julho, na compara-
ção com junho. No acumulado de 2021, 
o índice apresenta queda de 3,8%. Mas o 
faturamento real da indústria caiu 0,4% 
em julho de 2021, após queda de 0,7% 
no mês anterior.

Além disso, a massa salarial caiu 2,3% 
em julho, após alta de 1% no mês ante-
rior. O indicador vem alternando altas e 
baixas desde o início do ano. Na com-
paração com o mesmo mês de 2020, a 
massa salarial cresce 5,5%. 

O rendimento médio real pago aos tra-
balhadores da indústria caiu 3,1% em 
julho de 2021, após alta de 1,3% no mês 
anterior, considerando a série livre de 
efeitos sazonais. Com a queda, o rendi-
mento mostra queda de 2,5% na com-
paração com dezembro e é 1,5% menor 
que o registrado em julho de 2020.

Fonte: Portal da Indústria

20 21

https://unissan.com.br/


Espaço do Associado

É com grande satisfação que apresentamos os mais novos associados: 
 ∙ Flávia Ferreira 

 ∙ Formapix Apoio Educacional Eireli

 ∙ H. da Silva Braz Estética

 ∙ Hospital Previna Ltda.

 ∙ Hubee Soluções Logísticas Ltda. 

 ∙ Iasa Gestão em Negócios Imobiliários Ltda.

 ∙ Ideal Assessoria - Sociedade Simples Ltda.

 ∙ Isamand Comércio de Tintas

 ∙ J&F Eventos e Formaturas Ltda.

 ∙ JM Assessoria Contábil Fiscal Empresarial

 ∙ JMR Tratamentos Odontológicos Ltda.

 ∙ Julia Beny Lopes

 ∙ Juliano Alvizi Florido Roupas

 ∙ Lirius Suplementos Ltda.

 ∙ LPatrícia de Oliveira Suplementos

 ∙ Magnanimo Comercial, Importação e Exportação

 ∙ Manager Service Comércio e Serviços

 ∙ Maria Cecília Guandalini

 ∙ Maximera Assessoria Empresarial

 ∙ MT4 Propriedade Intelectual Ltda

 ∙ Natumari Produtos Naturais

 ∙ Natural Primer Eireli

 ∙ Net Line Telecomunicações Ltda.

 ∙ Piscinas Rossetti Ltda.

 ∙ Plena Saúde Ltda.

 ∙ Projeção Prod. de Programas de Televisão

 ∙ Provedor J-Net Telecomunicações Eireli

 ∙ Qqtour Viagens e Turismo Ltda.

 ∙ Reinaldo Rodrigues

 ∙ Renata Ribeiro Barduco 

 ∙ Rhalf Faissan Oliveira Abo Abad

 ∙ Rodrigo David Busch 

 ∙ RPM Tintas e Materiais de Construção Ltda.

 ∙ Rumo Locadora de Veículos de Santo André

 ∙ Sandra Regina Rezende

 ∙ Satynet Telecom Ltda.

 ∙ Somatec Contabilidade S/S Ltda.

 ∙ Sônia Regina Ribeiro Imóveis – ME

 ∙ Thatimalhas Indústria e Comércio Ltda.

 ∙ Top Mais Suplementos Ltda.

 ∙ Vanderson dos Santos Medeiros

 ∙ Vanessa Ferrarezi

 ∙ Virgínia Pereira Batista

 ∙ Vitae Gold Produtos Naturais Ltda.

 ∙ Williansmar Pereira dos Santos

 ∙ 2EV Comércio de Artigos Esportivos Ltda.

 ∙ Adrieverson Armando

 ∙ Afonso José de Lima 

 ∙ Alcantara Assessoria Tributária S/S Ltda.

 ∙ Alex Rocha Gomes

 ∙ Attento Net Provedor de Internet

 ∙ Benedito Sebastião de Assis

 ∙ Clínica Odontológica Contemporânea Ltda.

 ∙ Contabilize Digital Contabilidade Ltda. 

 ∙ Rede Escritório de Contabilidade

 ∙ David Ramos Santos Automação e Manutenção

 ∙ Direcional Consultoria e Treinamento Ltda.

 ∙ Donald Rodrigues 

 ∙ E. Gambera Sociedade Individual de Advocacia

 ∙ Eduardo de M. Neves Contabilidade

 ∙ Eloport Comércio de Calçados Ltda.

 ∙ Elza Pavam Francisco

 ∙ Escola de Idiomas Ltda.

 ∙ Escola Técnica Vila Maria Ltda.

 ∙ Expansão Ass. Vendas Consult. Empresarial

 ∙ F.R.B Comércio de Motores e Sucatas Eireli

 ∙ Fabrício da Silva Rocha Telecom

 ∙ FD Molduras Com. Importação e Exportação

Associe-se e conheça nosso Clube de Vantagens, ligando para 2199.1600 ou WhatsApp 2199-1611

COMPRE ONLINE EM
SANTO ANDRÉ
É uma plataforma online que auxilia na divulgação e disponibilização de 
produtos e serviços para venda online para os associados que não possuem 
e-commerce e nem tão presentes em marketplace. Na plataforma é possível 
incluir seus produtos e serviços, determinar sobre a entrega ou retirada.

Consulte nosso departamento comercial para solucionar qualquer dúvida ou 
suporte em relação à inclusão de sua empresa na plataforma!

(11) 2199-1611 www.acisa.com.brcomercial@acisa.com.br
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Há 8 anos, a TOTVS 
acredita e investe no 
ABC Paulista.

Fale com a gente. TOTVS ABC Paulista:

(11) 43019115
linktr.ee/tsmtsul

Somos a maior empresa de tecnologia do País, 100% 
brasileira. Líderes absolutos em software de gestão.

Há 8 anos, escolhemos estar na região com uma 
unidade exclusiva para garantir atendimento e 
proximidade aos nossos clientes do ABC Paulista.
O nosso compromisso, mesmo nos momentos mais 
adversos, é garantir o seu negócio.

Conheça nosso portfólio de soluções que vão muito 
além do ERP.

A
TOTVS

ACREDITA NO
BRASIL
QUE
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tel:1121991600
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COPAFER.COM.BR
@COPAFER

TUDO PARA INDÚSTRIA E CONSTRUÇÃO

MATRIZ
Av. dos Estados, 4555
Santa Terezinha - Santo André/SP

FILIAL
Av. dos Estados, 8393
Parque Jaçatuba - Santo André/SP

VENHA NOS CONHECER, A MELHOR QUALIDADE ESPERA POR VOCÊ!

(11) 4996-6000

https://www.copafer.com.br/

